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1. Artigos

1.1. "ASSEDIO MORAL".

ZIMMERMANN, Silvia Maria (Ministério Publico do Trabalho da 122 Regido), SANTOS, Teresa Cristina Dunka
Rodrigues dos (Ministério Publico do Trabalho da 122 Regido) e LIMA, Wilma Coral Mendes de (Ministério do Trabalho e
Emprego - Delegacia Regional do Trabalho/SC).

Disponivel em: <http://www.prtl12.mpt.gov.br/prt/ambiente/arquivos/assedio_moral_texto.pdf>. Acesso em 02
mai. 2006.

1. Introducgdo

A violéncia moral no trabalho ndo é um fendmeno novo, podendo-se dizer que ela é tdo antiga
quanto o proprio trabalho. A globalizacdo e a conseqliente flexibilizacdo das relagbes trabalhistas
trouxeram gravidade, generalizacao, intensificacdo e banalizacdo do problema.

O individualismo é a nova tonica que caracteriza as relagbes de trabalho, exigindo do trabalhador
um novo perfil : autdonomo, flexivel, capaz, competitivo, criativo, qualificado e empregavel. Ao
mesmo tempo em que essas exigéncias crescentes e incessantes, qualificam-no para o mercado de
trabalho, seu ndo-atendimento torna-o, ironicamente, responsavel pelo préprio desemprego.
Evidentemente tal concepgdao desfoca a realidade, impondo ao trabalhador um O6nus que, na
verdade, é conseqliéncia principalmente da conducdo das politicas econémicas e das mudangas
tecnoldgicas.

De fato, a transferéncia dessa responsabilidade causa ao trabalhador um sofrimento perverso.

A precarizacdo das relacdes laborais, a terceirizacdo e a horizontalidade do processo produtivo
concorrem para exacerbar o problema, assim como a debilidade das estruturas de defesa coletiva.
Também as pressdes por produtividade e o distanciamento entre os o6rgdos dirigentes e os
trabalhadores de linha de producdo resultam a impossibilidade de uma comunicacdo direta,
desumanizando o ambiente de trabalho, acirrando a competitividade e dificultando a germinacao
do espirito de cooperacdo e solidariedade entre os trabalhadores. )

Este problema ndo se verifica apenas nos paises em desenvolvimento. E um fendmeno que esta
presente no cenario internacional. Atinge homens e mulheres, altos executivos e trabalhadores
bracais, a iniciativa privada e o setor publico.

O levantamento da OIT em diversos paises desenvolvidos aponta para distUrbios da saide mental
relacionados com a condicGes de trabalho, na Finlandia, Alemanha, Reino Unido, Suécia e Estados
Unidos, por exemplo.

No Brasil, a primeira pesquisa sobre o tema ¢ da médica do trabalho Margarida Barreto, que, em
sua tese de mestrado “Jornada de Humilhagdes”, concluida em 22.05.2000, ouviu 2.072 pessoas,
das quais 42% declararam ter sofrido repetitivas humilhacdes no trabalho. Encontra-se em
andamento uma segunda pesquisa dessa médica, envolvendo um nimero maior de trabalhadores,
em todo o Brasil.

O assédio moral no trabalho vem adquirindo tais proporcdes que varios paises, a exemplo de
Suécia, Alemanha, Itdlia, Australia, Estados Unidos e Franca, vém se preocupando em inserir em
seus ordenamentos juridicos dispositivos legais para coibi-lo. H4d também projetos de lei em
discussdao em Portugal, Suica e Bélgica.

No Brasil a primeira lei a tratar do assunto é de Iracendpolis/SP e foi regulamentada em 2001. Ha
diversos outros projetos em tramitagao nos legislativos municipais, estaduais e federal.

Sabe-se, todavia, que nao serao apenas dispositivos legais que solucionardao o problema, mas, sim
a conscientizagdo, tanto da vitima, que ndo sabe ainda diagnosticar o mal que sofre, do agressor,
que considera seu procedimento normal, e da propria sociedade, que precisa ser despertada de sua
indiferenga e omissao.

O prognéstico para as préoximas décadas é sombrio, quando predominardao depressoes, angustias e
outros danos psiquicos, relacionados com as novas politicas de gestdo na organizacdo do trabalho,
desafiando a mobilizagdo da sociedade e a adogdo de medidas concretas, especialmente visando a
prevencao do problema e a reversdo dessas expectativas.
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2. Conceito

O assédio moral tem estreita ligagdo com o conceito de humilhacdo, que, segundo o dicionario
Aurélio, significa “rebaixamento moral, vexame, afronta, ultraje. Ato ou efeito de humilhar (-se).
Humilhar. Tornar humilde, vexar, rebaixar, oprimir, abater, referir-se com menosprezo, tratar
desdenhosamente, com soberba, submeter, sujeitar (...)".

Segundo Heinz Leymann?, psicologo do trabalho sueco “assédio moral é a deliberada degradagdo
das condigoes de trabalho através do estabelecimento de comunicagbes nado éticas (abusivas) que
se caracterizam pela repeticao por longo tempo de duragdo de um comportamento hostil que um
superior ou colega (s) desenvolve (m) contra um individuo que apresenta, como reagdao, um
quadro de miséria fisica, psicoldgica e social duradoura”.

Para Marie-France Hirigoyen assédio moral no trabalho é * toda e qualquer conduta abusiva (gesto,
palavra, comportamento, atitude...) que atente, por sua repeticao ou sistematizacdao, contra a
dignidade ou a integridade psiquica ou fisica de uma pessoa, ameacando seu emprego ou
degradando o clima de trabalho™?

Martha Halfeld Furtado de Mendonga Schmidt ressalta que “existem varias definicdes que variam
segundo o enfoque desejado (médico, psicoldgico ou juridico). Juridicamente, pode ser considerado
como um abuso emocional no local de trabalho, de forma maliciosa, ndo- sexual e ndo-racial, com
o fim de afastar o empregado das relacGes profissionais, através de boatos, intimidacgoes,
humilhagbes, descrédito e isolamento.

(...) o assédio pode ser visto também pelo angulo do abuso de direito do empregador de exercer
seu poder diretivo ou disciplinar”

Denota-se dos conceitos acima que o assédio moral caracteriza-se especialmente pela freqliéncia e
a intencionalidade da conduta, ndo se confundindo com uma desavencga isolada ou esporadica no
ambiente de trabalho. Um chefe de personalidade exigente, meticulosa, que exige a exceléncia do
trabalho ou um determinado comportamento profissional ndo pode ser visto como agressor,
porquanto sua conduta insere-se dentre as prerrogativas de seu poder diretivo e disciplinar.

< volta ao indice

3. Condutas mais comuns que caracterizam o assédio moral

Nem sempre a pratica do assédio moral é de facil comprovacdo, porquanto, na maioria das vezes,
ocorre de forma velada, dissimulada, visando minar a auto-estima da vitima e a desestabiliza-la.
Pode camuflar-se numa “brincadeira” sobre o jeito de ser da vitima ou uma caracteristica pessoal
ou familiar, ou, ainda, sob a forma de insinuacdes humilhantes acerca de situacdes compreendidas
por todos, mas cuja sutileza torna impossivel a defesa do assediado, sob pena de ser visto como
parandico ou destemperado.

A intensificagdo do assédio pode levar ao isolamento da vitima, como forma de auto-protecdo, o
gue, posteriormente, a faz ser considerada pelos proprios colegas como anti-social e sem espirito
de cooperacao.

A pesquisa realizada pela Médica do Trabalho Margarida Barreto exemplifica as situagdes/acdes de
assédio moral mais freqlentes: dar instrucdes confusas e imprecisas, bloquear o andamento do
trabalho alheio, atribuir erros imaginarios, ignorar a presenca de funcionario na frente de outros,
pedir trabalhos urgentes sem necessidade, pedir a execucdo de tarefas sem interesse, fazer criticas
em publico, sobrecarregar o funcionario de trabalho, ndo cumprimenta-lo e ndo lhe dirigir a
palavra, impor horarios injustificados, fazer circular boatos maldosos e callnias sobre a pessoa,
forcar a demissao, insinuar que o funcionario tem problemas mentais ou familiares; transferi-lo do
setor, para isola-lo, ndo lhe atribuir tarefas, retirar seus instrumentos de trabalho (telefone, fax,
computador, mesa), agredir preferencialmente quando estd a sds com o assediado, proibir os
colegas de falar e almogar com a pessoa.

Além dessas condutas, ha outras formas de controle e pressdo sobre o trabalhador, tais como:
brincadeira de mau-gosto quando o empregado falta ao servico por motivo de salude, ou para

! Apud Mauro Azevedo de Moura, Assédio Moral, Cartilha
2 Mal-Estar no Trabalho: Redefinindo o Assédio Moral/Marie-France Hirigoyen: tradugdo de Rejane Janowitzer-Rio de
Janeiro; Bertrand Brasil, 2002, pag.17.
3 In O assédio Moral no Direito do Trabalho, Revista de Direito do Trabalho n°® 103/2001(?) pag 142.
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acompanhar um familiar ao médico, marcagdao sobre o nimero de vezes e tempo que vai ou fica no
banheiro, vigilancia constante sobre o trabalho que estd sendo feito, desvalorizacdo da atividade
profissional do trabalhador, exigéncia de desempenho de fungbes acima do conhecimento do
empregado ou abaixo de sua capacidade ou degradantes, indugdo do trabalhador ao erro, ndo sé
para criticad-lo ou rebaixa-lo, mas também para que tenha uma ma imagem de si mesmo, inducdo
da vitima ao descrédito de sua propria capacidade laborativa, recusa a comunicacdao direta com a
vitima, dando-lhe ordens através de um colega, censura ao trabalhador de forma vaga e imprecisa,
dando ensejo a interpretagbes dubias e a mal-entendidos, exigéncia de tarefas impossiveis de
serem executadas ou exigir realizacdo de atividades complexas em tempo demasiado curto;
supressao de documentos ou informacdes importantes para a realizagdo do trabalho; nao-
permissao ao trabalhador para que se submeta a treinamentos; marcacao de reunides sem avisar o
empregado e posterior cobranca de sua auséncia na frente dos colegas; ridicularizacdes das
convicgoes religiosas ou politicas, dos gostos do trabalhador.

4. Perfil da vitima do assédio moral

Segundo Marie-France Hirigoyen os que abusam do poder, os que agridem, os responsaveis enfim
pelo assédio moral no trabalho, tentam passar uma imagem da vitima, que ndo é real. Ela (a
vitima) seja homem ou mulher, ndo é fragil, ndo é neurdtica, ndo tem mau carater, nao é de dificil
convivéncia, ndo é profissionalmente incompetente.

Definir o perfil da vitima é uma tarefa complexa, porquanto esta intimamente ligado ao ambiente
de trabalho, a personalidade do agressor e a capacidade de resisténcia do prdprio assediado. Pode-
se afirmar, entdo, que o perfil da vitima é multifacetado.

Vejamos algumas caracteristicas do perfil da vitima apontadas pela propria Marie-France Hirigoyen,
pela médica do trabalho Margarida Barreto e Mauro Azevedo*: Trabalhadores com mais de 35
anos; Os que atingem saldrios muito altos; Saudaveis, escrupulosos, honestos; As pessoas que
tém senso de culpa muito desenvolvido; Dedicados, excessivamente até, ao trabalho,
perfeccionistas, impecaveis, ndo hesitam em trabalhar nos fins de semana, ficam até mais tarde e
nao faltam ao trabalho mesmo quando doentes; Nao se curvam ao autoritarismo, nem se deixam
subjugar; S3o mais competentes que o agressor; Pessoas que estdo perdendo a cada dia a
resisténcia fisica e psicoldgica para suportar humilhagoes; Portadores de algum tipo de deficiéncia;
Mulher em um grupo de homens; Homem em um grupo de mulheres; Os que tém crenca religiosa
ou orientacao sexual diferente daquele que assedia; Quem tem limitacdo de oportunidades por ser
especialista; Aqueles que vivem sos.

Com relagdo as mulheres, acrescentam-se ainda: Casadas; Gravidas; Aquelas que tém filhos
pequenos.

Além dos acima citados, podemos ainda destacar o “assédio moral” vivenciado pelos egressos do

sistema prisional ou por problemas de saude.
< volta ao indice

5. O perfil do assediador

Quem agride? Um superior (chefe) agride um subordinado (é a situacdo mais frequente); Um
colega agride outro colega; Um superior é agredido por subordinados. E um caso mais dificil de
acontecer. A pessoa vem de fora, tem uma maneira de exercer a chefia que o grupo nao aceita.
Pode ser também um antigo colega que é promovido a chefe sem que o grupo tenha sido
consultado.

Dos varios textos escritos e pesquisas realizadas, conclui-se que o agressor possui uma
personalidade narcisista.

Nutre por si préprio um sentimento de grandeza, exagerando sua prdpria importancia. Tem
excessiva necessidade de ser admirado e aprovado, é arrogante, egocéntrico, evita qualquer afeto,
acha que todas as coisas Ihe sao devidas.

O agressor critica todos que o cercam mas ndao admite ser questionado ou censurado. Esta sempre
pronto a apontar as falhas. E insensivel, ndo sofre, ndo tem escripulos, explora, e ndo tem
empatia pelos outros. E invejoso e avido de poder. Para o agressor o outro é apenas "util" e ndo

4 Cartilha “Assédio Moral".
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merece respeito.

Martha Halfeld Furtado de Mendonca Schmidt, em sua obra "O assédio moral no Direito do
Trabalho", enumera as caracteristicas que definem o perfil do assediador, segundo um site em
portugués (baseado em observagoes de trabalhadores): 1 - Profeta - Considera que sua missao é
demitir indiscriminadamente os trabalhadores para tornar a maquina a mais enxuta possivel. Para
ele demitir € uma "grande realizacdo". Gosta de humilhar com cautela, reserva e elegancia.

2 - Pit-bull - Humilha os subordinados por prazer, € agressivo, violento e até perverso no que fala e
em suas agdes. 3 - Troglodita - E aquele que sempre tem razdo. As normas sdao implantadas sem
gue ninguém seja consultado, pois acha que os subordinados devem obedecer sem reclamar. E
uma pessoa brusca. 4 - Tigrao - quer ser temido para esconder sua incapacidade. Tem atitudes
grosseiras e necessita de publico para conferi-las, sentindo-se assim respeitado (através do temor
que tenta incutir nos outros). 5 - Mala - babdao - E um "capataz moderno". Bajula o patrdao e
controla cada um dos subordinados com "mado de ferro". Também gosta de perseguir os que
comanda. 6 - Grande Irmao - Finge que é sensivel e amigo dos trabalhadores ndo sé no trabalho
mas fora dele. Quer saber dos problemas particulares de cada um para depois manipular o
trabalhador na "primeira oportunidade" que surgir, usando o que sabe para assedia-lo. 7 -
Garganta - Vive contando vantagens (apesar de ndo conhecer bem o seu trabalho) e ndo admite
gue seus subordinados saibam mais que ele. 8 - Tasea ("ta se achando") - E aquele que ndo sabe
como agir em relagdo as demandas de seus superiores; é confuso e inseguro. Ndo tem clareza de
seus objetivos, da ordens contraditorias. Se algum projeto ganha os elogios dos superiores ele
apresenta-se para recebé-los mas em situacdo inversa responsabiliza os subordinados pela
"incompeténcia". E certo que a pessoa que assedia a outra € insegura e esta demonstrando que é
incompetente.

Vale observar também que existem casos especificos de pessoas parandicas, que gostam de se
fazer de vitimas, ndo aceitam a menor critica e facilmente se sentem rejeitadas. Sdo pessoas que
tém problemas de relacionamento com os que os cercam e normalmente ndo assumem suas
culpas. Essas sdo potencialmente agressores e ndo vitimas. O fato de existirem esses parandicos

nao deve encobrir a existéncia de vitimas reais de assédio moral.
4 volta ao indice

6. Conseqiiéncias do assédio moral

a) perdas para a empresa

Um ambiente laboral sadio é fruto das pessoas que nele estdo inseridas, do relacionamento
pessoal, do entrosamento, da motivacao e da unido de forcas em prol de um objetivo comum: a
realizacao do trabalho. Nesse passo, pode-se afirmar que a qualidade do ambiente de trabalho, sob
o aspecto pessoal, muito mais do que relacionamentos meramente produtivos exige integracao
entre todos os envolvidos.

Esta integracdo, todavia, resta irremediavelmente comprometida quando os empregados se sentem
“coisificados”, despersonificados, perseguidos, desmotivados, assediados moralmente.

O assédio moral inevitavelmente instala um clima desfavoravel na empresa, de tensdo, de
apreensdo, de competicdo. As estatisticas feitas pelos estudiosos no assunto apontam que a
primeira conseqliéncia a ser sentida é a queda da produtividade, seguida pela reducao da qualidade
do servigo, ambas geradas pela instabilidade que o empregado sente no posto de trabalho.
Dependendo do perfil do empregado assediado este pode se tornar absenteista (tanto fisica como
psicologicamente), improdutivo, doente, acomodado numa situacao constrangedora, suportada
pela necessidade de se manter no emprego; ou, entao, nao se sujeita a tal situagao, preferindo
retirar-se da empresa e postular a reparagao do dano na via judicial.

De toda sorte, as duas hipéteses desdguam na mesma conseqliéncia: prejuizos econdmicos para o
empregador. Isto sem mencionar o comprometimento da imagem externa da empresa, a sua
reputagdo junto ao publico consumidor e ao préprio mercado de trabalho.

As perdas do empregador podem ser resumidas em: queda da produtividade; alteracao na
qualidade do servigo/produto; menor eficiéncia; baixo indice de criatividade; absenteismo; doencas
profissionais; acidentes de trabalho; danos aos equipamentos; alta rotatividade da mao-de-obra,
gerando aumento de despesa com rescisdes contratuais, selecao e treinamento de pessoal;

aumento de demandas trabalhistas com pedidos de reparacao por danos morais; abalo da
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reputacdo da empresa perante o publico consumidor e o préprio mercado de trabalho, etc...

b) perdas para o assediado

Como ja destacado anteriormente, as conseqliéncias que ird sofrer o empregado assediado
dependem muito do seu perfil psicoldgico, de sua condicao social, do papel que representa e que
pode continuar representando no mercado de trabalho.

Se a vitima é uma pessoa que se encaixa no perfil do “empregavel”, se, embora vitima de um
terrorismo psicoldgico, sua auto-estima permanece intacta e se, nada obstante ndo ter logrado
sucesso na reversdo do quadro dentro da empresa, é capaz de se retirar e postular outro posto de
trabalho, podemos afirmar que as conseqliéncias sdao mais danosas para o empregador que perdeu
um profissional competente e, muito provavelmente, arcara financeiramente, com as
consequéncias de sua conduta danosa, do que para o proprio empregado.

Porém, se a vitima se encaixar no perfil descrito no item 4 deste documento, sabe-se que sua
capacidade de se rebelar contra o assédio moral do empregador é limitada, porque, sem duavida,
desempenha o papel da parte mais fraca dessa relacao.

Neste contexto, temos como resultado empregados desprovidos de motivagao, de criatividade, de
capacidade de lideranca, de espirito de equipe e com poucas chances de se manterem
“empregaveis”. Pessoas que, premidas pela necessidade de se manter no posto de trabalho,
acabam por se sujeitar as mais diversas humilhacées e adoecem, primeiro psicologicamente,
depois, fisicamente.

Uma das conseqliéncias mais marcantes do assédio moral é a registrada no campo da saude e
segurancga do trabalho.

Mauro Azevedo de Moura® afirma que “todos os quadros apresentados como efeitos a saude fisica e
mental podem surgir nos(as) trabalhadores(as), vitimas de assédio moral, devendo, ser,

evidentemente, consideradas como doencas do trabalho”.
< volta ao indice

Sabe-se que o trabalho em ambientes insalubres aliado a pressoes psicoldgicas pode propiciar o
surgimento de doencas profissionais das mais diversas, variando de acordo com o agente de
insalubridade presente. De igual forma, o trabalho repetitivo, monodtono, anti-ergondmico,
realizado sob pressao e constante fiscalizacdo, num clima de competitividade entre os empregados
€, hodiernamente, o causador de muitas doengas ocupacionais, que, ndo raramente, sdo ignoradas
até mesmo pelos médicos do trabalho, na medida em que o diagndstico revela-se complexo, ja que
0 nexo causal, como visto, € multifatorial.

Para o autor anteriormente citado, as acOes abaixo elencadas sao propiciadoras de acidentes e
doencas profissionais: ndo municiar o empregado das informaces necessarias para a execugao do
trabalho; determinar a execucdo de funcdo para a qual o empregado ndo foi treinado ou orientado;
determinar a execucao de funcdo perigosa a empregado despreparado; negar o fornecimento de
equipamentos individuais de protecdo; nao dar espaco a questionamentos do empregado.

Diante de um quadro inteiramente desfavoravel a execugdo tranquila e segura do servigo que foi
Ihe conferido, o empregado assediado moralmente sente-se ansioso, despreparado, inseguro e, por
via de conseqléncia, os riscos de ser acometido de doencas profissionais ou de vir a sofrer
acidentes do trabalho sdao potencializados. Assim, arrisca-se a dizer que quando o empregado,
vitima do assédio moral, ndo é demitido pela baixa produtividade, pelo absenteismo, pela
desmotivacao, ndo raro sera vitima de doencas ou acidentes ocupacionais.

7. Como deve se posicionar a vitima diante do assédio moral

O trabalhador assediado deve, antes de mais nada, ter conhecimento do que vem a ser assédio
moral e estar atento as circunstancias tipificadoras deste fen6meno. Revela-se, pois, pertinente
desmistificar o tema, romper a barreira do preconceito, expungir a idéia coletiva de que o
empregado é pago para trabalhar e ndo para sentir ou expressar sentimentos.

No entanto, é necessario também, como ja ressaltado anteriormente, para o equilibrio da balanca,
que nao se dissemine a crenga de que todas as desavencas, contrariedades, tensdao no ambiente de
trabalho se constituem em atos de assédio moral. Marie- France Hirigoyen langou um novo livro

5 Ob.cit. pag.19
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intitulado “Mal Estar no Trabalho: Redefinindo o Assédio Moral”, em que aprimora os conceitos
emitidos em sua obra anterior, a fim de “distinguir o assédio moral do estresse ou da pressdo no
trabalho, ou mesmo do conflito velado e do desentendimento”.®

Mas, quando verificado o assédio, é necessario que o empregado fique atento e, sempre que
possivel, reuna todos os elementos de provas necessarios para a sua comprovagao. Deve, o quanto
antes denunciar ao setor de recursos humanos, a CIPA - Comissdo Interna de Prevengao de
Acidentes, ao SESMT - Servigcos Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do
Trabalho (mormente quando o assédio estd ligado a seguranga e medicina do trabalho), ao
sindicato representante de sua categoria profissional, as comissdes de conciliagdo prévia, se
existentes. Ndo obtendo éxito ou sentindo que nao ha uma disposicdo da empresa para o
enfrentamento da questdo e sua solugdo, deve denunciar ao Ministério do Trabalho (NUCODIS) e
ao Ministério Publico do Trabalho, para a adogdo das providéncias cabiveis.

8. Como deve se posicionar o empregador (empresa) diante do assédio moral/
responsabilidade do empregador

O contrato de trabalho estabelece-se de boa-fé.

Tal principio, albergado recente e expressamente pela legislagdo francesa (Lei n® 2002-73,
17.01.02) - que também tipificou o assédio moral nas relacbes trabalhistas -, pressupbe a
consciéncia de cada um dos contratantes de ndao enganar, ndo prejudicar, ndo causar danos ao
outro.

Dai decorre que se o empregado for vitima de praticas humilhantes ou vexatérias de um superior
hierarquico, ou mesmo de colegas, de modo a ter comprometidos seu bem-estar e sua saude fisica
ou mental, a empresa sera responsabilizada pela degradagao das suas condicGes de trabalho.

Além da rescisdo indireta do contato de trabalho, e da conseqliente indenizagdo trabalhista, nos
termos do art. 483, e, da CLT, o assédio moral é conduta que, atingindo o patrim6nio moral do
empregado, pode ensejar o pagamento de indenizagdo por danos morais e materiais a vitima, na

forma da lei civil.
< volta ao indice

E, pois, em razdo dessa responsabilidade que cabe ao empregador, diante da noticia de que esteja
ocorrendo tal assédio no ambito da empresa, tomar as medidas cabiveis para apura-lo e elimina-lo.
Tais medidas incluem: a) diagnéstico - cabe, nesta etapa, diante da noticia do assédio, identificar
seu autor, investigar o objetivo perseguido pelo agressor (obter demissdo da vitima, repreendé-la
por algum comportamento, humilha-la, simplesmente), ouvir testemunhas; b) avaliacao - a ser
realizada através da acdo integrada do setor de recursos humanos, do SESMT - Servigos
Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho e da CIPA - Comissdo
Interna de Prevencdo de Acidentes; c) providéncias reparadoras - constatados indicios
razoaveis de assédio moral, tentar, principalmente através do didlogo, modificar a situacdo,
reeducando o agressor (ou o grupo agressor). Caso isso ndo seja possivel, poderdo ser-lhe
aplicadas medidas disciplinares, inclusive a demissdo. Devera, também, ser dado todo o apoio
médico e psicologico a vitima, com o custeio de tratamento, e, caso ja tenha se desligado do
quadro da empresa, podera o empregador propor sua readmissdo, de modo a reparar a injustica.
Em caso de abalos a saude fisica e/ou psicoldgica do empregado, decorrentes do assédio,
configura-se doenca do trabalho, exigindo-se da empresa a emissao da CAT - Comunicagao de
Acidente do Trabalho.

Certamente, tais diretrizes sdo aplicaveis as empresas maiores, em que existem varios niveis
hierarquicos, de modo que a direcdo, ao ser cientificada dos problemas, possa coibir os abusos
praticados nos diversos setores da empresa.

Ndo representam, a evidéncia, medidas factiveis, em caso de empresas de pequeno porte, em que
0 agressor € o proprio empregador, ou, ainda, quando o assédio fizer parte de uma politica
perniciosa, deliberadamente adotada, com vistas a eliminacdo de empregados “indesejados”,
especialmente por integrarem o chamado grupo de risco.

A vista, pois, dessa debilidade das providéncias reparadoras e repressivas, quanto as condutas

6 ob. cit. p. 19
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agressivas, é que a atuacdo prioritaria da empresa encontra-se na prevengao.

9. Agdes preventivas da empresa

O assédio moral dissemina-se tanto mais, quanto mais desorganizada e desestruturada for a
empresa, ou ainda, quando o empregador finge ndo vé-lo, tolera-o ou mesmo o encoraja.
Outrossim, instala-se, especialmente, como afirma Marie- France Hirigoyen, “quando o didlogo é
impossivel e a palavra daquele que é agredido ndo consegue fazer-se ouvir” (in Assédio moral: a
violéncia perversa no cotidiano.- SP: Bertrand Brasil, 32 ed. , p. 200).

Dai a importancia da instituicdo de um programa de prevencgao por parte da empresa, com a
primazia do didlogo e da instalagao de canais de comunicagao.

Para tanto, indispensavel é, em primeiro lugar, uma reflexao da empresa, sobre a forma de
organizacao de trabalho e seus métodos de gestao de pessoal.

Neste particular, impde-se que a direcao admita que o problema possa estar efetivamente
ocorrendo no ambito da empresa, acompanhando, de outra parte, o modo como as chefias
intermediarias cobram os resultados das tarefas de seus empregados, a fim de minorar os riscos de
abuso de poder.

A politica de recursos humanos da empresa, de outra parte, deve ter por escopo a
conscientizacdo dos empregados e de todos os niveis hierarquicos da empresa sobre a existéncia
do problema, sua consideravel freqliéncia e a possibilidade de ser evitado.

O site www. assediomoral.org.br , quanto a esse aspecto, aponta como dever do empregador a
composicao de uma ‘“equipe multidisciplinar de representante da empresa, CIPA, médico do
trabalho, psicélogo, socidlogo, assistente social, advogado trabalhista, representante do Sindicato e
acompanhamento do Ministério do Trabalho — DRT” , com vistas a " avaliar os fatores psicossociais,
identificar e determinar os problemas, admitir a existéncia dos problemas, definir a violéncia moral,
informar e sensibilizar o conjunto dos funcionarios acerca dos danos e agravos a saude, em
conseqliéncia do assédio moral, informando o empregador dos custos para a empresa,; elaborar
politica de relacbes humana e ética em atos; difundir o resultado das praticas preventivas para o
conjunto dos trabalhadores”.

Para informar e conscientizar os trabalhadores é de grande utilidade a realizagdo de eventos, tais
como seminarios, palestras, dindmicas de grupo, etc.., em que haja a troca de experiéncias e a
discussdo aberta do problema, quanto a todos os seus aspectos, inclusive as formas como se
exterioriza, as responsabilidades envolvidas e os riscos que dele derivam para a saude, sem
esquecer a importancia de postura solidaria dos colegas, em relagdo ao assediado.

A politica de recursos humanos envolve, também, a informacdo e a formacgao de chefias.

Como esclarece Marie-France Hirigoyen "A prevencdo passa também pela educacdo dos
responsaveis, ensinando-os a levar em conta a pessoa humana, tanto quanto a produtividade. Em
cursos de formacdo especifica, a serem dados por psicologos ou psiquiatras formados em
vitimologia, poder-se-ia ensind-los a ‘metacomunicar’, isto é, a comunicar sobre a comunicagédo, a
fim de que eles saibam intervir antes que o processo se instale, fazendo dar nome ao que no outro
irrita o agressor, fazendo-o ‘ouvir’ o ressentimento de sua vitima” (ob.cit., p. 201).

Outrossim, a adocdo de um coédigo de ética, que vise ao combate de todas as formas de
discriminacdo e de assédio moral e sexual e, mais, a difusdo do respeito a dignidade e a cidadania,
é outra medida, inserida na politica de recursos humanos, que se exige do empregador. Uma cdpia
desse documento deve ser distribuida a cada trabalhador da empresa, para que tenha ciéncia de
seu integral contetdo.

Ressalte-se, entretanto, que de nada adiantam a conscientizacao dos trabalhadores ou o
estabelecimento de regras éticas ou disciplinares se ndo se criarem, na empresa, espacos de
confianga, para que possam as vitimas dar vazao as suas queixas.

Tais espacos podem ser representados por espécies de “ouvidores” ou comités formados nas
empresas, especialmente indicados para receberem denuncias sobre intimidagdes e
constrangimentos, garantindo-se sempre o sigilo das informacdes, ou, ainda, por caixas postais
para as vitimas depositarem denuncias, de forma an6nima.

< volta ao indice
- volta ao sumario
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1.2. “O Direito a ndo ser discriminado por razdao de género segundo a Scottish Court of
Session: Apreciacido de um Precedente Judicial”®.

STOLZ, Sheila. Professora da Fundacdo Universidade Federal do Rio Grande. Doutoranda em Direito pela
Universitat Pompeu Fabra, Barcelona. Mestre em Direito.

1) Introducgado

As primeiras nogdes sobre o assédio sexual emergem na década de setenta como fruto das
investigagdes - quantitativas e qualitativas - realizadas com base nas distintas experiéncias vividas
pelas mulheres no mercado de trabalho estadunidense®. Nessas pesquisas, foram identificados
comportamentos® comumente usados pelos homens como forma de impelir as mulheres a algum
tipo de conduta de carater sexual por elas ndo desejado.

A partir das primeiras dendncias, o assédio sexual passa a ser estudado por distintas areas do
conhecimento e tipificado no plano juridico nacional®, comunitario® e internacional®. E, assim como
em outros temas polémicos, foram os juizes anglo-saxdes os pioneiros em emitir sentencas que
abordassem o assédio sexual, condenando os assediadores pelos atos por eles praticados.

O primeiro caso deste tipo de conduta no local de trabalho somente chegou ao Tribunal Supremo
dos EUA dez anos depois das primeiras agoes interpostas judicialmente com base no Titulo VII da
Lei de Direitos Civis de 1964. Em 1986, no caso Meritor Savings Bank v. Vinson, o Tribunal
Supremo daquele pais reconheceu, por unanimidade, duas classes de assédio sexual no trabalho,
atualmente citados por qualquer doutrina especializada, que sdo: 1°) o assédio quid pro quo’,
como aquele que ocorre quando o superior hierarquico exige favores a um subordinado em troca
de que este mantenha ou obtenha alguma vantagem trabalhista - este tipo de assédio supGe

< volta ao indice

! Notas de esclarecimento da autora:

a) o material jurisprudencial e doutrindrio analisado neste artigo foi viabilizado pelo acervo da biblioteca da
University of Essex, Inglaterra;

b) as citacGes mencionadas no decorrer deste artigo, originalmente escritas em inglés, foram traduzidas pela
autora e sdo de sua inteira responsabilidade.

2 As primeiras investigacbes sobre o assédio sexual no trabalho foram realizadas por feministas estadunidenses; dada a
profundidade do tema, passaram a ocupar-se dele psicélogos, socidlogos, médicos do trabalho, etc.

3 Exemplos destas condutas sdo: os olhares, comentdrios, toques, roces, requerimentos sexuais e, como extremo, a
violagao.

4 Vejam-se alguns exemplos:

a) o Cddigo Federal de Trabalho do Canadd trata do assédio sexual na divisdo XV 1. da parte III, onde se
estabelece que o trabalhador tem direito a um posto de trabalho em que ndo seja assediado sexualmente. Exige-se também
gue o empregador adote medidas para evitar o assédio;

b) em Portugal, a Lei n.° 99/2003, que cria o Cédigo de Trabalho, estabelece, no artigo 23, a proibicdo de qualquer
tipo de discriminagdo; no artigo 24, 3., determina que o assédio sexual laboral é um tipo de discriminagdo especifica.

5 Atualmente, o assédio sexual é regulado no artigo 2.2 da Diretiva 2002/73/CE do Parlamento Europeu e do Conselho,
relativa a igualdade de tratamento entre homens e mulheres no que se refere ao acesso ao trabalho, a formacdo e a
promogcao profissionais e as condigdes de trabalho.

6 Pode-se mencionar, a titulo de exemplificagdo (ndo com o intuito de esgotar a matéria):

1) ONU:

de forma implicita

a) na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (1948), que menciona a igualdade de direitos entre homens e
mulheres, e a igual protegao contra toda forma de discriminagao;

b) no Pacto de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (1966), que consagra o direito de toda pessoa ao gozo de
condigdes de trabalho equitativas e satisfatdrias e a igual oportunidade para todos;

c) a Convengdo sobre a Eliminagdo de todas as formas de Discriminagao contra a Mulher (1979). Complementando
esta Convengdo, a Assembléia Geral da ONU aprovou, em 06/10/1999, o Protocolo Facultativo da CEDAW, em vigor desde
dezembro de 2000;

de forma explicita

d) Recomendagdo Geral n.2 19 (1992), que se refere a adocdo de medidas legais e outras necessarias para
proteger a mulher contra o assédio sexual no trabalho;

e) o documento denominado “Estratégias de Nairobi para o progresso das mulheres” (1985) também solicita que se
tomem medidas para impedir o assédio sexual no trabalho.

2) OEA: a Convencdo Interamericana de Belém do Pard, trata de forma explicita este tema.

7 A expresséo quid pro quo literalmente significa “isto por aquilo”.
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abuso de autoridade; 2°) o chamado assédio amplo ou ambiental, como aquele que versa sobre
insinuagdes sexuais ndo desejadas, ou outras condutas verbais ou fisicas de indole sexual, que
tenham por finalidade ou efeito interferir de forma disparatada no trabalho de uma pessoa, ou criar
um ambiente laboral hostil e abusivo.

No més de janeiro daquele mesmo ano (1986), tem lugar no Reino Unido da Gra-Bretanha e
Irlanda do Norte® a decisdo inédita sobre assédio sexual proferida pela Scottish Court of Session®,
gue é objeto de estudo nestas paginas.

Justifica-se a escolha de apreciar a sentenga da Corte escocesa que trata do assédio sexual com
base nos seguintes argumentos: 1°) apreciar a opinido histérica, continuamente mencionada e
seguida pelos demais tribunais do Reino Unido; 2°) conhecer a legislacdo na qual se funda; 39)
apreciar o significado de nogdes sociais que sdo pertinentes ao tema; 4°) abalizar temas como:
provas, responsabilidades e indenizacbes cabiveis; 5°) evidenciar a importancia de proteger os

direitos fundamentais dos trabalhadores.
q volta ao indice

2) Andlise da Sentenca I.C. R. 564 da Scottish Court of Session.

No sistema juridico® do Reino Unido!!, assim como em outros paises!?, as decisdes judiciais
desempenham um papel bastante abrangente, porque, além de dizer respeito as partes
diretamente envolvidas no litigio judicial, elas estendem seus efeitos aos demais cidaddos. Os
Tribunais dizem o que é o Direito, e o que dizem se converte em lei. Neste sentido, o Poder Judicial
no Reino Unido desfruta de margens de autonomia possivelmente superiores a maioria dos paises
democraticos. Esta singularidade é consequiéncia do peculiar sistema legal de que dispGe e onde
abunda, junto a legislagdo escrita, a normatizagdo ndo-escrita expressa através da tradicdo e dos
costumes?3,

8 Nota de esclarecimento da autora: utilizar o nome completo é sinbnimo de respeito aos demais cidaddos escoceses,
galeses e norte-irlandeses do Reino Unido, que reclamam que a sua cultura, lingua propria, etc. ndo sdo valorizadas pelos
ingleses. Ndo obstante a precisdo e a importancia de utilizar o nome completo, no decorrer deste artigo sera feita referéncia
somente a Reino Unido, sem que isto signifique algum menosprezo as demais culturas.
° Corte de Apelacdo da Escdcia.
10 Nota de esclarecimento da autora: o sistema juridico do Reino Unido, ademais de peculiar, possui um Poder Judicial
bastante complexo e dividido conforme as nagGes que compdem o Reino:

a) o Poder Judicial da Inglaterra e do Pais de Gales;

b) o Poder Judicial da Irlanda do Norte, que é similar ao da Inglaterra e do Pais de Gales, exceto para os casos que
envolvam atos terroristas;

c) o Poder Judicial da Escdcia, que é o mais independente do centralismo inglés.
Mas, além da estrutura organizativa, convém ressaltar que existem notaveis diferencas entre os sistemas legais de
Inglaterra-Pais de Gales e os de Escécia e Irlanda do Norte, resultado das diferentes tradigdes locais.
1 Nota de esclarecimento da autora: o Reino Unido é uma monarquia parlamentar formada por um parlamento bicameral
composto de: uma cadmara baixa - a House of Commons (Camara dos Comuns); uma camara alta - a House of Lords
(Cémara dos Lordes). O reparto de poder entre suas cadmaras é resultado de um longo processo histérico, no qual cada vez
mais a Camara dos Comuns exerce maior poder. Em 1999, foi aprovada uma lei visando a alteracdo da Camara do Lordes e
a ampliagdo a membros ndo-vitalicios, que ainda estd em processo de concretizagdo. A Camara dos Lordes se compde,
majoritariamente, de lordes vitalicios nomeados em fungdo do seu status social, em um total aproximado de 500 lordes. Um
numero elevado é de lordes hereditdrios (90), mas ela também conta com lordes espirituais, que representam a Igreja
Anglicana (21), e, em menor numero, com os lordes que procedem de outros grupos sociais, como, por exemplo, da
judicatura. Os lordes tém a prerrogativa de poder agrupar-se politicamente ou de manter a sua independéncia. Atualmente,
217 lordes se filiam ao Grupo Conservador, 191 ao Grupo Laborista, 65 ao Grupo Democrata-liberal e 178 se declaram
independentes.
Como resultado do processo de descentralizacdo iniciado no final dos anos noventa, Escécia e Irlanda do Norte contam
atualmente com um Parlamento Regional com importante competéncia e autonomia. O Pais de Gales tem um Assembléia
Regional que desfruta de um grau de autonomia inferior ao das outras duas nagGes histéricas do Reino Unido. Mas ainda
qgue os parlamentos da Escécia e Irlanda do Norte possam emanar leis primarias, a prerrogativa de editar leis fundamentais
(direitos basicos, estrutura de governo, etc.) é do Parlamento do Reino Unido. E é na Cadmara dos Comuns - composta por
646 deputados eleitos por sufragio universal majoritario - que estes temas basicos sdo discutidos e onde as outras nagdes
do Reino Unido possuem representagdo na seguinte proporgdo: 529 deputados ingleses, 40 do Pais de Gales, 59 da Escdcia
e 18 da Irlanda do Norte.
Os estatutos juridicos emanados do Parlamento chamam-se Acts of Parliament.
2 Nos Estados Unidos, as decisdes judiciais cumprem um papel similar e a Corte Suprema tem a decisdo final acerca da
constitucionalidade de atos governamentais, parlamentares e judiciais.
13 Nota de esclarecimento: ao contrdrio do que se costuma afirmar, o Reino Unido possui uma constituicdo - atipica,
porquanto ndo estd escrita em um texto constitucional unitario -, que se encontra dispersa em diferentes textos legais e em
diversos usos e costumes ndo-escritos, aos que a tradigao confere status constitucional.
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As decisbes da Camara dos Lordes (ultimo tribunal de apelagdo) sdao conhecidas porque tém o
poder de revisar as sentencas de tribunais inferiores quando os seus membros créem que elas se
opdem a Common Law, mas as decisGes de outros tribunais sdo importantes porque, quando
inéditas, também criam precedentes judiciais que devem ser seguidos por todos os juizes até que
um novo precedente seja cunhado*. Retomaremos, pois, o tema central deste artigo.
No Reino Unido, o assédio sexual é abarcado nos seguintes corpos juridicos: o Sex Discrimination
Act'®, de 1975, e o Employment Rights Act'®, de 1996. N3o obstante, observa-se que ditas leis ndo
mencionam explicitamente o assédio sexual em seu bojo, fazendo alusdo apenas as condutas
ilicitas que contrariam a dignidade dos trabalhadores. A Lei de Discriminacdo Sexual proibe
qualquer comportamento discriminatorio contra as mulheres na esfera familiar, laboral ou social.
Conseqlientemente, comportamentos de repudio, ofensa, lesdo, assédio — por interpretagao judicial
- direcionados as mulheres no ambito do trabalho sdo considerados atos discriminatorios e, como
tais, ilicitos e puniveis.

< volta ao indice
A decisdao que ora se comenta foi a primeira sentenga de um tribunal superior sobre assédio sexual
gue teve cabida no Reino Unido. Por ser pioneira, é paradigmatica de todas as decisGes tomadas,
depois, acerca do tema. Dada a época em que foi promulgada a sentenca, ressalta-se que os juizes
unicamente possuiam como legislacdo-guia a Sex Discrimination Act, de 1975.
Para melhor compreensao do “veredito”, incumbe proceder, com anterioridade, a uma breve
sintese dos fatos que motivaram esta contenda judicial e o trajeto que a mesma percorreu até
chegar a Scottish Court of Session'’.
Entre agosto de 1980 e setembro de 1983, a senhora Jean Porcelli esteve trabalhando para o
Strathclyde Regional Council como técnica laboratorista, destinada para exercer suas fungdes no
laboratério de ciéncia da Bellahouston Academy, Glasgow, Escocia.
Em dezembro de 1982, dois colegas do sexo masculino, o Sr. Coles e o Sr. Reid, foram contratados
(com idéntico status) - ainda que sem possuir a mesma experiéncia de trabalho da Sra. Porcelli -
como laboratoristas, pelo mesmo empregador. Durante o tempo que Porcelli esteve
desempenhando suas fungdes de laboratorista da Bellahouston Academy, viu-se assediada por seus
companheiros de laboratorio, até que, finalmente, consegue a aceitacdo de seu pedido de
transferéncia para outro posto de trabalho. Quando assume o novo posto, a senhora Porcelli
promove acdo judicial perante o Industrial Tribunal'®, arrolando no processo, como acusados, 0
Strathclyde Regional Council (empregador) e os seus colegas assediadores.
De acordo com o Industrial Tribunal, o Sr. Coles e o Sr. Reid, dado que nao sentiam nenhuma
simpatia pela Sra. Porcelli, "(...) estabeleceram uma politica continua e desagradavelmente

4 Certamente, as decisdes da CaAmara dos Lordes sdo mais emblematicas, mas também as decisbes de outras cortes sdo
importantes. Veja-se um exemplo histérico: no século XIX, os juizes ingleses declararam que o empregado de uma fabrica
ndo podia demandar uma compensagdo econdmica de seu empregador se resultava ferido pelo descuido de um colega de
trabalho porque, segundo a interpretagdo de ditos juizes, o trabalhador “assume o risco” de que os seus colegas possam ser
descuidados (e ninguém melhor do que o trabalhador para saber quem sdo os companheiros de trabalho mais descuidados,
podendo, desta forma, influencia-los para que mudem de atitude). Esta decisdo exerceu uma forte influéncia sobre o direito
de compensagdo econémica por acidentes de trabalho, até que definitivamente foi abandonada.
15 Lei de Discriminagdo Sexual.
6 |ei dos Direitos Trabalhistas/Lei dos Direitos do Trabalho, que trata dos direitos fundamentais dos trabalhadores, das
obrigacdes dos empregadores, de questles relativas a saude e a previdéncia social, de trabalhos especificos, etc., podendo
ser equiparada a CLT.
7 Nota de esclarecimento da autora: as sentencas tornadas publicas para uso exclusivamente educacional dispdem de
informagses limitadas. As informages que constam deste artigo foram retiradas do conteldo das sentencas de cada um dos
tribunais citados neste artigo e delas ndao constam, por exemplo, o nome completo dos acusados, o tipo e o valor da
condenagao estabelecida para os acusados diretos e o empregador.
8 Os Industrial Tribunals (Tribunais Industriais) foram fundados em 1964 e tém a incumbéncia de analisar e julgar
incidentes laborais, tais como o despedimento injusto, as violagbes de contratos, as discriminagdes havidas no ambito do
trabalho e outros casos que tenham relagdo com os direitos regulamentados dos trabalhadores. Os Tribunais Industriais
normalmente sdo formados por trés membros - um advogado (que ocupa o cargo de presidente), um representante
nomeado por uma associacdo de empregadores e um representante nomeado pela confederagdo de trabalhadores ou por
um sindicato a ela afiliado. As reclamagdes devem ser apresentadas perante o Tribunal até trés meses apods a ocorréncia do
evento que motiva o litigio.
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vingativa contra a reclamante'®, com o propdsito deliberado de que a mesma abandonasse o
trabalho, fato que ocorreu quando a senhora Jean Porcelli finalmente consegue a transferéncia para
a St Roch's Secondary School”. Para o Industrial Tribunal, muitos dos comportamentos de ambos
os reclamados e, em particular, do Sr. Coles podem ser caracterizados como de assédio sexual, se
bem que eles s6 foram "(...) parte da campanha contra Porcelli fundada no fato de que eles nao
gostavam dela como sua colega”. Decide o Industrial Tribunal, assim, que as evidéncias trazidas a
juizo mostram que as condutas reprovaveis dos acusados ndo eram dirigidas a Porcelli como
mulher, mas, sim, como colega, pois eles ndo a suportavam. Ademais, conclui o Industrial Tribunal
- desqualificando o assédio sexual — que Coles e Reid tratariam de forma igual a um colega
homem, submetendo-o, também, caso ndo fosse de seu agrado, a um tratamento
vergonhosamente rispido e penoso.

A senhora Porcelli recorre da sentenga do Industrial Tribunal ao Employment Appeal Tribunal.
Segundo Porcelli, ela foi vitima de uma perseguicdao continua e dolorosa estabelecida por seus
colegas, sentindo-se especialmente agredida em sua intimidade sexual. Ademais, a soma dos atos
praticados pelos colegas de trabalho acabou por submergi-la em uma angustia profunda, forgando-
a a solicitar transferéncia para outro local de trabalho. A 12 Divisao do Employment Appeal
Tribunal?® condena o Sr. Coles e o Sr. Reid por assédio sexual, de conformidade ao que estabelece
o artigo 19, a) e o artigo 29, b) da Lei de Discriminacdo Sexual?!, por haverem ndo sé submetido a
Sra. Porcelli a uma campanha deliberada de humilhacdo a que até mesmo um homem seria
vulneravel, mas, também, a condutas indesejadas e com significativos elementos de indole sexual.
Responsabiliza solidariamente o empregador, por ndo oferecer um ambiente adequado de trabalho.
Inconformado com a sentenca do Employment Appeal Tribunal, o empregador apela da decisdo a
Scottish Court of Session??. Segundo a 12 Divisdo da Corte escocesa, o Industrial Tribunal se
equivoca em sua sentenga pois, no caso em questdo, configurou-se o assédio sexual, que é
considerado, conforme intencdes expressas do Parlamento do Reino Unido - quando da aprovacao

da Sex Discrimination Act —, “uma forma de tratamento degradante e inaceitavel”.
< volta ao indice

Para a Corte, as evidéncias narradas no processo denotam as verdadeiras intencbes dos acusados,
como pode verificar-se nos exemplos arrolados: "(...) um dia em particular a reclamante retornou a
sala dos técnicos e encontrou os técnicos Sr. Coles e Sr. Reid esvaziando uma gaveta e jogando
num saco pldstico preto*® vdrios objetos pessoais da reclamante que estavam guardados nessa
gaveta até este momento. A reclamante afirma que quando reclamou sobre o que estava
acontecendo foi objeto de um abuso pessoal consideravel e de uma linguagem obscena e que teve
muita dificuldade para conseguir recuperar os seus objetos pessoais que estavam no saco. N&o
havia mais ninguém na sala durante o incidente além da reclamante, o Sr. Coles e o Sr. Reid. De
acordo com as evidéncias fornecidas pelo Sr. Coles e Sr. Reid ndo houve nenhum insulto e
comportamento desagradavel. Ambos disseram que a gaveta que foi limpa era de uso comum e
qgue o que foi jogado fora era genuinamente lixo e nenhum objeto pessoal da vitima”. Quanto a
este fato, o Industrial Tribunal considerou pertinente — ainda que na auséncia de provas - o
depoimento da vitima, preferindo-o as alegacdes do Sr. Coles e Sr. Reid, por acreditar que a
atitude de jogar fora os objetos pessoais da vitima foi tomada por ambos como um ato planejado e
gue visava a incomodar a vitima o mais possivel. A Corte comparte a opinido do Industrial Tribunal
e, neste particular, cabe mencionar que a decisdao da Corte recorda que as provas do demandante

% Nota de esclarecimento da autora: os termos técnicos utilizados quando se interpde uma acdo perante o Industrial
Tribunal, com base em algum ato de discriminagdo sexual, sdo, respectivamente, «the complainant» para reclamante e «the
respondent» para reclamado, conforme a Parte VI artigo 63. 1. da Lei de Discriminagao Sexual.
20 Decisdo 1986 S.C. 137.
2L In verbis: “Parte 1. Discriminacdo a qual a Lei se aplica:
(1). Uma pessoa discrimina uma mulher em qualquer circunstancia relevante aos propdsitos das estipulagdes desta
Lei se:
a) dado o sexo dela (mulher), ele a trata de forma menos favoravel do que ele trata ou trataria a um homem. (...)
Parte 2: Discriminacdo no d&mbito do trabalho:
(2) Nos estabelecimentos da Gra-Bretanha onde exista uma mulher empregada, é ilegal que qualquer pessoa a
discrimine:
b) repudiando-a ou submetendo-a a qualquer outro detrimento”.
22 Decisdo 1986, I1.C. R. 564.
23 Nota de esclarecimento da autora: este € o tipico saco utilizado para recolher lixo organico.
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- com relagdo as vulneragdes de direitos fundamentais — € uma prova de indicios, sem que haja a
necessidade de creditar provas plenas sobre os fatos e que, uma vez aceitos, é o demandado quem
deve comprovar decisivamente que nao os realizou. Um dos problemas que oferece o assédio
sexual no trabalho é a dificuldade existente para comprova-lo®*, pois o mais habitual é que ele se
concretize na auséncia de testemunhas e sem evidéncias fisicas que o denuncie, exatamente como
no caso em tela. Por ser esta uma caracteristica comum dos delitos contra a liberdade sexual dos
individuos, permite-se usar como Unica prova os depoimentos da vitima do delito, sem que isto
implique lesdo ao principio da presuncao de inocéncia. Mas, com o intuito de salvaguardar dito
principio — pressuposto basico das demais garantias processuais —, cabe enfatizar que a doutrina e
a jurisprudéncia sugerem que as declaracbes da vitima cumpram com alguns requisitos: 1°)
confiabilidade subjetiva das declaragbes, ou seja, que dos depoimentos prestados ndao se possa
deduzir ressentimentos, inimizade, vinganga, contra o suposto assediador e que privem a
declaracdao da aptiddo necessaria para gerar certeza; 2°) verossimilhanga, isto &, a constatagdo da
ocorréncia de acontecimentos periféricos de carater objetivo que avaliem a veracidade dos fatos;
39) um certo grau de persisténcia da acdo assediadora. Sem embargo, destaca-se que um ato
lesivo Unico muito grave também pode configurar o assédio sexual.
A Corte também confirma, com base nos depoimentos da demandante, que outros atos de Coles e
Reid tinham a mesma finalidade, ou seja, tornar a vida laboral da Sra. Porcelli o0 mais insuportavel
possivel, a fim de que a mesma abandonasse o trabalho. Neste sentido, afirmam os juizes que
Coles e Reid colocaram, intencionalmente, os aparelhos pesados e os recipientes grandes do
laboratério em prateleiras a uma altura tal que sé através de uma escada a Sra. Porcelli pudesse
alcanca-los. E, além de submeter a Sra. Porcelli a varios destes tipos de tratamentos inadequados,
< volta ao indice
“(...) observa-se que Coles submeteu-a a tratamentos que podem ser descritos, em linguagem
popular, como «assédio sexual»”. Neste particular, o presidente da secdo Lord Emslie se refere a
algumas das declaragdes que constam da petigdo inicial®® da Sra. Porcelli, citando-as na integra:
"Pouco depois do incidente em que os meus objetos pessoais foram jogados fora pelo Sr. Coles e
Sr. Reid, o Sr. Coles comecou a submeter-me a assédio sexual. Durante os intervalos para o cha
da manhé e da tarde - realizados na sala dos técnicos - eu percebi que ele me olhava resoluto e
fixamente, seguindo-me com os olhos quando me movia pela sala. Ele também comecgou a fazer
comentarios provocadores. Ele, por exemplo, pegava um parafuso e me perguntava se eu queria
'uma parafusada’' *°. Outra vez ele pegou um objeto de vidro - com formato de pénis - e me
perguntou se eu tinha algum uso para ele. Em varias ocasioes ele abria paginas de tabldides como,
por exemplo, o Daily Record e comparava a minha aparéncia fisica a de uma mulher nua que
aparecia no jornal. O ambiente na sala dos técnicos ficou tdo insuportavel para mim que eu parei
de usa-lo durante as pausas quando o Sr. Coles e o Sr. Reid estavam por 1a. Depois que parei de
usar a sala de descanso dos técnicos, o Sr. Coles comecou a me abusar na sala de preparacdo
laboratorial. Ele vinha por tras para que eu, sem perceber, me virasse e acabasse me rocando nele
(...)". As alegacOes da Sra. Porcelli sobre os comportamentos de natureza sexual foram aceitas
pelo Industrial Tribunal, que considerou que, dada a magnitude dos fatos, eles nao poderiam, em
nenhum caso, confiar nas defesas apresentadas por Coles e Reid. N3o obstante, segundo o
Industrial Tribunal, estas condutas - ainda que usando de artificios sexuais - ndo tinham a
intencdo precipua de obter da senhora Porcelli favores sexuais, mas, somente, a sua desisténcia do
trabalho.
A Corte dissente da decisdo tomada pelo Industrial Tribunal e mantém, conseqlentemente, a
sentenca do Employment Appeal Tribunal. Destaca o juiz presidente que ndo importa se os atos
lascivos cometidos pelo Sr. Coles e o Sr Reid tinham a intencao de que a senhora Porcelli

24 Qutro problema que deve ser considerado diz respeito aquelas provas obtidas sem as devidas garantias constitucionais
(por exemplo, gravacdes em fitas K7 e de video). Com base nas pesquisas realizadas, denota-se que este tipo de provas
ndo implicara violagdo ao direito a intimidade do acusado somente quando: depois de analisados e valorados os fatos e as
demais provas, os juizes tenham fortes indicios de que ocorreu o assédio sexual e, por isto, aceitam as gravagdes como
uma prova processual a mais.
25 Nota de esclarecimento da autora: o termo técnico € «application» e, perante as Cortes, a reclamante é denominada «the
applicant».
26 Nota de esclarecimento da autora: este é um termo vulgar para fazer referéncia a "manter uma relacdo sexual”.
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concordasse e acedesse aos mesmos: o0 relevante destes comportamentos é que eles foram
capazes de alcancar o seu objetivo (criar um ambiente de trabalho hostil e insuportavel para a
reclamante). Sendo assim, entende a Corte que as condutas vulgares, improprias e deploraveis
reiteradamente praticadas pelos senhores Coles e Reid tinham natureza sexual e discriminatéria,
uma vez que eles pretendiam impor-se sobre a vitima, dada a sua condigdo de mulher.

A decisdo em tela é paradigmatica exatamente por centrar-se em uma questdo fundamental: a
violéncia de género. Nao se compreende a violéncia praticada contra homens e mulheres no local
de trabalho se ndo se entende a nocdao de género, freqientemente confundida com a nogao de
sexo. O sexo pode ser definido como aquele conjunto de caracteristicas fisicas, bioldgicas e
corporais com as quais nascem homens e mulheres. J4 o género é aquele conjunto de acordos
sociais, tacitos ou explicitos, a partir dos quais a sexualidade bioldgica transforma-se em um
produto da atividade humana. Em outras palavras, o género diz respeito aos diferentes “papéis”,
qualidades, condutas, direitos, responsabilidades que devem assumir homens e mulheres em uma
comunidade. E, como tal, a identidade de homens e mulheres sera distinta conforme a realidade
histérica, religiosa, econ6mica, social e cultural de que se trate. Desta forma, o uso do termo
género, ao mesmo tempo que reconhece a identidade subjetiva?” de homens e mulheres, também
€ capaz de abarcar as relagbes de desigualdade intrinsecas ao mesmo, enfatizando, desta forma,
outras dimensdes geradoras de diferencas e discriminacdo, tais como a etnia, raca, casta, classe
social, condicdo rural ou urbana, capacidade fisica e/ou mental, idade, estado civil, nivel
educacional e/ou posigcdao no interior da familia, e que necessitam ser enfrentadas e eliminadas das

sociedades contemporaneas que pretendam ser igualitarias e justas.
< volta ao indice

Portanto, clarificada a nogcdo de género, cabe dizer que o assédio sexual é, fundamentalmente,
uma manifestacdo da “tecnologia sexista”?®, jd que as mulheres?® ndo sdo assediadas no trabalho
devido as caracteristicas fisicas do seu sexo, mas, sim, pelos esteredtipos sociais associados ao seu
sexo. Em outras palavras, o assédio sexual obedece menos as apeténcias sexuais do agressor e
mais aos esteredtipos sociais de entendimento da sexualidade. Na maioria dos casos de assédio
sexual no trabalho (como bem comprova o caso em tela), as atitudes dos assediadores sdo
articuladas como um meio de perpetuar o poder e as condutas de comportamento do género
masculino sobre o feminino no lugar de trabalho®°. Os assediadores Coles e Reid disseram, no
decorrer do processo, que ndo toleravam a sua colega e de distintas maneiras infligiram os seus
sentimentos preconceituosos e discriminatorios sobre ela. Definitivamente, e na esteira da decisdo
da Corte escocesa, o assédio sexual deve ser considerado como um ato discriminatério —ndo tanto
por razdo de sexo, mas sim por razdo de género - e, como tal, condenavel e condenado, porque
viola direitos fundamentais dos trabalhadores.

Outra questdo importante a ser ressaltada da pioneira sentenca que se analisa € que em nenhum
momento os juizes questionam se a senhora Porcelli deveria ter manifestado, de forma explicita,
perante os seus colegas, o seu desagrado e o “carater ndo desejado” das condutas assediadoras.
Neste aspecto, decidiu corretamente a Corte, julgando com base no principio da razoabilidade, ou
seja, a consumacao do ilicito ocorreu com os atos em si mesmos ofensivos e ndo com as negativas
da vitima. Portanto, é sempre conveniente e necessario temperar a intensidade das reacoes

27 Aquela que posiciona e determina o projeto de vida de cada um.
28 Este termo alude a todo o tipo de violéncia praticada em decorréncia de discriminagdo sexual. Inicialmente, foi usado para
referir-se a violéncia contra a mulher, mas, atualmente, também se aplica a violéncia contra homossexuais e travestis,
entre outros.
2 Uma aclaracdo ¢€ necessaria: como regra geral, sdo as mulheres as vitimas preferenciais dos assediadores, mas nada
impede que os homens sejam vitimas eventuais de assédio sexual. Veja-se, neste sentido, o artigo da autora "Breves
Comentarios sobre o Assédio Sexual no Trabalho. Andlise de uma Sentenga Judicial". Publicado nesta Revista, 242 ed., pp.
30-35.
Fazendo jus a realidade, pode-se dizer que os homens, com maior freqiéncia, podem ser vitimas de assédio moral por
questOes de género porque, na visdo do assediador, o homem que estd sendo assediado é desleal aos esteredtipos do
género masculino.
30 Ainda que o conteldo sexual defina e converta um assédio em assédio sexual, isto ndo altera a esséncia do assédio como
violéncia de género. O assédio sexual ndo é uma questdo de sexualidade, mas sim de poder. Aprofunda esta idéia por
exemplo: MACKINNON, Catherine. “Sexual harassment of working women”. Yale University Press, New Haven and London,
1979, pp. 143-213.
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negativas da vitima frente aos comportamentos assediadores: basta que ela exprima o seu
incOmodo, sem a exigéncia de negativas contundentes.

Mas nem sempre 0s juizes, deparando-se com um caso de assédio sexual, encontrardo reagbes
claras de negacdo as condutas assediadoras, podendo as vitimas apresentar, inclusive, reacoes
antagonicas e de aquiescéncia momentanea. Nestes casos particulares, os juizes devem ponderar
gue as reacdes apresentadas e/ou a aceitacdo ou ndao das condutas sexuais pelo destinatario sdo
componentes que nao podem ser apreciados isoladamente e com prioridade aos demais. Ndo se
pode esquecer que sobre a vitima incidem elementos pessoais, sociais, econ0micos e culturais que
determinam o comportamento do(a) assediado(a). Em termos mais claros, a relacao de trabalho
caracteriza-se pela subordinacdo; a este predicado soma-se o contexto atual de generalizado
desemprego, em que 0 acesso ou a conservacdo do posto de trabalho limitam a autonomia3®! e a
expressao livre da vontade.

A sentenca em andlise ndo alude ao valor da indenizagdo a titulo de danos morais arbitrada as
partes envolvidas no processo®?, mas penso ser oportuno realizar alguns comentarios sobre este
tema especifico.

O dano moral consiste no impacto ou sofrimento psiquico e/ou fisico produzido pela agressao direta
a personalidade, ao acervo extra-patrimonial e/ou a bens materiais do ofendido, e a sua reparagao
ndo atende a reintegracdo do patrimonio, mas sim a uma compensacdo ao sofrimento causado.
Portanto, a estipulacdo do gquantum indenizatério deve atender a alguns critérios basicos e, a fim
de poder realizar sugestGes pertinentes, pesquisei a jurisprudéncia, doutrina e as normas que,

resumidamente, trago a colagdo.
< volta ao indice

Conforme a Diretiva Européia 2002/73/CE, as indenizacGes estabelecidas por juizes/tribunais
devem cumprir funcGes preventivas e persuasorias. Conseqlientemente, devem ser: a)
suficientemente altas para servir de elemento dissuasério das condutas assediadoras; b)
proporcionais ao prejuizo causado. Segundo estas prerrogativas, a Diretiva proibe, no artigo 6. 2,
os Estados-membros de promulgar normas que fixem, a priori, um limite maximo de indenizacdo. A
Diretiva também estimula os Estados a que autorizem - através dos meios nacionais pertinentes —
associacles, organizagdes e outras pessoas juridicas a iniciar (em nome ou em apoio ao
demandante e com sua autorizacao) qualquer procedimento judicial ou administrativo estabelecido
para exigir o cumprimento das obrigacdes derivadas da normativa.

A admissdo, em nivel trabalhista, de que as indenizacGes sejam significativas do ponto de vista
econbmico, é justificada ndo s6 com base nas atitudes do sujeito ativo do comportamento ilicito,
mas, também, nas atitudes do empregador/empresa, pois deste Ultimo se esperam atuagoes
diligentes, refletidas tanto em medidas preventivas como repressoras do assédio sexual.
Enfatiza-se que, como regra geral, a responsabilidade pela ocorréncia de assédio sexual laboral
deve ser estabelecida solidariamente (exatamente como procederam o Tribunal e a Corte
escoceses), ao menos ha parte coincidente, entre os sujeitos implicados, individualizando, quando
seja possivel, as quantias indenizatorias para cada um dos sujeitos envolvidos no caso. A imposicdo
de indenizacbes distintas para o assediador e/ou assediadores e o empregador/empresa cumpre
com os principios de eqlidade e de justica material®3, porque, mesmo naqueles casos em que o
assédio sexual possa ser qualificado como “leve”, isto ndo deve eximir o empregador/empresa de
suas responsabilidades. N&o obstante, cabe mencionar que, nos casos em que O
empregador/empresa possua uma adequada politica preventiva e sancionadora do assédio sexual,
pode o juiz/tribunal isenta-lo de responsabilidade.

31 A autonomia ndo pode ser definida com base em condicdes meramente subjetivas, pois, como bem ressalta Raz, é mais
provavel que a pessoa atue com maior independéncia, sem ser objeto de coergdo ou manipulagdo por parte de uma e/ou
outras pessoas ou do contexto de eleigdo, se tem, perante si mesma, opgdes que sejam suficientes em nimero e adequadas
guanto a sua diversidade e qualidade. Somente se contar com alternativas, a pessoa estara em condigdes de exercitar, de
fato, a sua autonomia. Veja-se mais em: RAZ, Joseph. “The Morality of Freedom”. Clarendon Press, Oxford, 1986, pp. 390-
395.
32 Veja-se a explicacdo dada na nota de rodapé n.0 17.
33 Mesmo que estes dados ndo constem do processo, parece ter sido esta a decisdo tomada pelo Employment Appeal
Tribunal, pois é o empregador - Strathclyde Regional Council - que recorre da sentenga para a Scottish Court of Session.
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3) Conclusao.

Ainda que em nenhum momento a sentenga da Scottish Court of Session remeta a uma definicao
juridica precisa de assédio sexual®®, ela é relevante exatamente por demonstrar esta necessidade.
Conhecer este tema ajuda a compreender tanto as condutas que o configuram (e, por conseguinte,
0os comportamentos que devem ser juridicamente proibidos e condenados) como a magnitude do
fen6meno, apontando aquelas pessoas que nele se encontram sujeitas no ambito do trabalho.
Ainda que sejam as mulheres o principal alvo dos assediadores, o tipo de conduta preconceituosa
gue usualmente exprimem também pode ser dirigida aos homens e, para enfrentar eficazmente as
condutas assediadoras, é necessario - como mencionado no epigrafe anterior — por em cheque
comportamentos assentados (satisfagcdo, cumplicidade, obtencdo de poder) e praticas
discriminatdrias socialmente aceitas ou desculpadas.

O assédio sexual no ambito do trabalho apresenta dificuldades intrinsecas, porquanto aborda
relacdes pessoais — entre homens e mulheres no mundo do trabalho - e na qual incidem elementos
sociais, econémicos, culturais, histéricos. Sendo assim, esta problematica laboral, ademais de estar
vinculada ao entorno social, também diz respeito ao modo como um determinado ordenamento
juridico estrutura e protege os direitos fundamentais da pessoa do trabalhador/trabalhadora.

O assédio sexual é uma conduta indesejada - individual e socialmente - e, desde o ponto de vista
juridico, viola alguns direitos fundamentais®® que devem presidir toda e qualquer relacdo de
trabalho, a saber: o direito a ndo ser discriminado por razdo de género, o direito a intimidade, o
direito a seguranca e a saude® no trabalho, o direito a liberdade sexual, todos como expressdes do
devido respeito a dignidade do trabalhador/trabalhadora®” e, de maneira indireta, ao proprio direito
ao trabalho3,

Hoje em dia, mais do que nunca - dado o aumento da forca de trabalho feminino -, a
implementacdo de projetos que promovam o respeito a trabalhadora em sua qualidade de mulher,
visem a igualdade entre homens e mulheres, além de assegurar um ambiente de trabalho
aprazivel, saudavel e seguro para trabalhadores e trabalhadoras, deve ser prerrogativa de toda a

sociedade.
< volta ao indice

34 Excelentes definicdes tedricas podem ser encontradas, por exemplo, em: a) LINXE, Charlotte. “Sexual harassment at the
workplace: the role of the definition”. Thesis (LL.M.), European Community Law, Depart. of Law, University of Essex, 2000;
b) ADDISON, Neil e LAWSON-CRUTTENDEN, Timothy. “Harassment law and practice”. Blackstone, London, 1998. Boas
definigdes legais podem ser encontradas: 1) na Recomendagdo das Comunidades Européias 92/131/CEE, de 27 Novembro
de 1991, concernente a dignidade da mulher e do homem no trabalho; e 2) no correspondente Cddigo de Conduta sobre
medidas para combater o assédio sexual. Ambos se encontram publicados no Diario Oficial das Comunidades Europeus,
Bruxelas, vol. 35, n.° L. 49, 24 de fevereiro de 1992, anexo, pp. 3-5. Veja-se, também, a Diretiva 2002/73/CE ja
mencionada.

35 Os direitos fundamentais s&o aqueles direitos que, em um determinado momento histérico, uma comunidade de cidaddos
livres estipula - no exercicio do seu poder constituinte -, como parte das condigdes basicas da convivéncia cujo
desenvolvimento compete aos poderes constituidos, mas que nenhum deles, nem sequer o Poder Legislativo (através da
maioria dos seus representantes), pode ignorar ou infringir. Esta nogao de direitos fundamentais reconhece ndo somente a
sua dimensdo subjetiva publica mas, também, a sua dimensdo objetiva como reforgo constitutivo da primeira.

36 Quanto a salde do trabalhador, existem estudos que comprovam que o assédio moral e sexual provocam danos fisicos e
psiquicos devido a quadros de angustia, temor, inseguranca, depressdo, diminuigdo da auto-estima, entre outros. Veja-se,
por exemplo: MOYER, R e NATH, A. "Some Effects of Brief Training Interventions on Perceptions of Sexual harassment”.
Journal of Applied Social Psichology, 28 (4), 1998, pp. 333-356.

37 por violar a tantos direitos, alguns autores defendem que o assédio sexual deve ser definido como um ilicito pluri-
ofensivo.

38 Vejam-se neste sentido as seguintes normativas da OIT:

a) o documento basico que trata da igualdade e da ndo-discriminagdo no trabalho é a Convengdo n.° 111, de 1958,
que define a discriminagdo como “qualquer distingdo, exclusdo, ou preferéncia baseada em motivos - entre outros - de
sexo, que tenha por efeito anular ou alterar a igualdade de oportunidades ou de tratamento no emprego ou ocupagao”.
Também tratam do assédio sexual a Resolucdo sobre a Igualdade de Oportunidades e Tratamento para os Trabalhadores e
Trabalhadoras no Emprego (1985) e a Resolugao sobre a Agao da OIT para as Trabalhadoras (1991);

b) o informe global que d& seguimento a Declaracdo da OIT relativa aos principios e direitos fundamentais no
trabalho denominado “A hora da igualdade no trabalho” (C.I.T., 912 reunido, 2003) trata do assédio sexual como uma forma
de violéncia que “atenta contra a dignidade humana e socava a auto-estima do trabalhador, com a finalidade de influir em
seu bem-estar, debilitando o seu direito a igualdade de oportunidades”.
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Dentro desta perspectiva, o papel exercido pelo Poder Judiciario é de suma relevancia social, pois,
como bem lembra Dworkin®?, um juiz/tribunal, ao pronunciar uma sentenca correta*®, ndo sé
reafirma a existéncia de um direito fundamental lesionado, mas garante a sua efetividade,
promovendo, desta forma, justica.
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< volta ao indice
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3% DWORKIN, Ronald. “Law’s Empire”. Harvard University Press, Cambridge Mass, 1986, em particular a Parte I, capitulo I.
40 Uma sentenga serd correta quando for bem fundamentada, quando apresente conclusdes justificadas, ou seja, quanto
respeite os valores procedimentais, tais como a racionalidade, a imparcialidade, a equidade, a neutralidade e a coeréncia
(justica formal). Mas também serd correta com base nos seus resultados que devem contribuir @ harmonia social (justica
material). Veja-se mais, sobre este tema, em: DWORKIN, Ronald: “Law’s Empire”. Op. Cit., 1986.
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2. Petigéo Inicial de Agao Civil Publica
Proposta pelo MPT da 142 Regiao

* Obs.: sentenca de parcial procedéncia da acéo.

EXMO(A). SR(A). DR(A). JUIZ(izA) DO TRABALHO DA MM. __ VARA DO TRABALHO DE
PORTO VELHO/RO

O MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO - PROCURADORIA REGIONAL DO TRABALHO
DA 142 REGIAO, com sede na Avenida Guanabara n® 3480, Conjunto Santo Anténio, CEP n®
78904-130, na cidade de Porto Velho, Estado de RondGnia, pelos Procuradores do Trabalho
signatarios, vem, respeitosamente, perante Vossa Exceléncia, com fundamento nos artigos 127
e 129, inciso III, da Constituicdao da Republica; 6°, inciso VII, alineas “a” e “d”, e 83, incisos I e
ITI, da Lei Complementar n® 75/93 (Lei Organica do Ministério Publico da Unido); 19, inciso 1V,
59, caput, e 21, da Lei n® 7.347/85; 91 e 92 da Lei n° 8.078/90, ajuizar a presente ACAO CIVIL
PUBLICA, COM PEDIDO DE ANTECIPACAO DE TUTELA, em face de RDA, pelos fatos e
fundamentos juridicos a seguir expostos.

I - DOS FATOS.

No dia 23.12.2003, na sede da Procuradoria Regional do Trabalho da 142 Regido,
compareceram, perante o Procurador do Trabalho signatdrio da presente peticdo, o Auditor
Fiscal do Trabalho W.A., a servidora da Delegacia Regional do Trabalho e Emprego em Rondoénia
(DRTE/RO) A.S.S. e pessoa nao identificada, por motivo de seguranca, para denunciar a
empresa ré nos fatos a seqguir relatados (Doc. 01-B): "o proprietario e pessoas relacionadas
a ele, s6 tratam os empregados com ofensas, piadinhas e palavras de baixo caldao
(principalmente as empregadas mulheres) pessoalmente ou por telefonema de Manaus
- é comum mandar reunir todos os empregados e ouvir as ofensas no viva voz.
Empregado(a)s sdo humilhados através do viva voz e nada podem fazer, ja que necessitam do
emprego. O Sr. C.S., pessoa de confianca do proprietario (ninguém sabe se ele é empregado da
empresa ou néo), esteve recentemente em PVH, sem avisar e no seu retorno disse ao
proprietario (Sr. Prop.) que havia empregados roubando na empresa. Os funcionarios
operarios (aproximadamente 12 pessoas) trabalham sem interrup¢do durante 04
(quatro) dias seguidos, chegam a dormir no chdo — a empresa nao possui controle de
ponto. Os empregados entram 7:00 horas e saem aproximadamente 17:30 sem
intervalo para refeicao, comem no proprio local e seguem trabalhando. Quando tem
descarregamento de balsa os empregados trabalham até 4 dias sem parar, inclusive
chegam levam roupa de casa para trocar. Salario: Saldrio base + 90 horas extras, mesmo
trabalhando mais de 90 horas so recebem 90 horas, ndao tem sabado nem domingo,
trabalham sob chuva e sol sem protecao. Todos empregados, exceto os de confiancga,
recebem 90 horas, ainda que trabalhem acima disto. O Sr. Prop. (proprietario) telefona
de Manaus para Porto Velho e usa vocabulario do tipo: oi 'buc...’, chama a outra
‘buc...”. Nos dias em que esta em PVH, chega ao ponto de querer passar a mao nas
mulheres, chegando a tirar o membro (parte intima) para mostrar para elas. Quando
esta em PVH, também chega a colocar as duas maos nos bolsos e retira pacotes de
dinheiro (insinuando que quer transar com alguém). O Sr. Prop. (proprietario) é titulado
por ele préoprio por: Apelido. O(a) denunciante deseja que o proprietario trate seus
empregados como seres humanos, respeito dignidade.” (Grifa-se.)

Instaurado Procedimento Preparatério de Inquérito Civil nesta Regional (Doc. 02), realizou-se
diligéncia, em 16.06.2004, a sede da empresa, tendo para |a se dirigido, além do Procurador do
Trabalho Gilson Luiz Laydner de Azevedo, agentes da Policia Federal, acompanhados da
Delegada de Policia Federal K.C.D., o Auditor Fiscal do Trabalho W.F.P. e o servidor do Ministério
Publico do Trabalho J.W.A., responsavel pelo Termo de Diligéncia em anexo (Doc. 03).
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Nesta diligéncia, ouviram-se 05 (cinco) trabalhadoras do escritério da empresa, trabalhadoras
estas que preferiram ndo se identificar. Tais oitivas ocorreram na presenca do Procurador do
Trabalho, da Delegada da Policia Federal e do Auditor Fiscal do Trabalho. Das trabalhadoras
ouvidas, 02 (duas) confirmaram as denuncias que originaram o procedimento, conforme segue:
"recebem numero fixo de horas extras (noventa por més); algumas fazem bem mais do que
noventa horas extras por més; os trabalhadores do setor operacional chegam a ficar de dois a
trés dias seguidos na empresa; o técnico de seguranca do trabalho quase ndo aparece; uma
trabalhadora informou que ela e suas colegas sofrem assédio moral e sexual por parte de E.,
pessoa de confianca do proprietario da empresa...; afirmou que E. ‘quer agarrar as funcionarias’;
a funcionaria referida também informou que as trabalhadoras sofrem assédio moral e
sexual por parte de Prop. (vulgarmente conhecido como ‘'Apelido’), o qual usa palavras
e expressoes de baixo calao, como 'buc..” e 'ta f... ndo?’, além de dirigir-se a elas como
‘éguas’: 'quando o Sr. Prop. chega no trabalho, profere palavroes dirigidos as mulheres,
chamando-as de 'buc...” e perguntando se 'nao f... ontem a noite’, quando necessita
chamar alguém, ou quando liga, determina ‘chame logo essa égua’’; Prop., ainda,
pressiona empresas onde trabalham ex-empregados, para dispensa-los ou né&ao
contrata-los, caso estes empregados venham a depor, na Justica, contra a investigada;
foram citados os nomes de trés ex-empregadas, duas das quais sofreram represalias por depor
contra a empresa: C.S.A., I.LA.Q. e M.S. (esta foi despedida em janeiro de 2004, por buscar que
os  direitos dos trabalhadores da empresa fossem respeitados...); observou que,
possivelmente, algumas empregadas iriam negar o assédio sofrido, por temerem
eventual represalia, mas que acontece sempre; outra trabalhadora confirmou as
informacodes anteriores, afirmando que o termo 'buc...” é utilizado mais com relacdo a gerente;
referiu que Prop. 'gosta de passar a mao’, tendo 'pego na periquita da gerente’; observou
< volta ao indice
gue o proprietario 'é folgado’, além de ter ouvido que ele teria posto o pénis para fora em
presenca de empregadas; afirmou que 'E. persegue uma ou outra, porque ndo deu bola’,
forcando a despedida da trabalhadora que nao corresponde ao assédio; trabalha em
feriados e em alguns domingos, sendo que tais dias ndo sdo compensados; as demais
empregadas (em numero de trés) asseveraram que o tratamento que recebem é normal e
respeitoso, além de terem compensadas as horas extras prestadas, embora ndo saibam se a
compensacdo é integral (podem chegar mais tarde no dia seguinte); uma delas informou que
outro empregado de confianca de Prop., de nome C., ‘'fala besteira, chama todo mundo
de ladrao, tripudia sobre os empregados’, prejudicando o ambiente de trabalho quando
vem de Manaus para trabalhar em Porto Velho; ressaltou que cada barco tem uma
cozinheira e que apenas uma delas reclamou de assédio sexual de colega da embarcacdo, o qual
ja teria sido despedido; salientou que houve problemas de mau tratamento dos empregados pela
geréncia anterior, ha cerca de dois anos atrdas, e que Prop., ‘'‘as vezes, € grosso,
principalmente quando necessita de algo e estipula o prazo de alguns minutos para
que déem conta’.” (Grifa-se).
Todavia, o fato de as trabalhadoras ouvidas na empresa estarem protegidas pelo anonimato
forcou o Ministério Publico do Trabalho a buscar outras provas dos ilicitos perpetrados pela
investigada. Procurou-se, dessa forma, localizar empregados que ja haviam saido da empresa,
convencendo-os da necessidade de auxiliar a investigacao do Parquet, com o fito de adequar a
conduta da (empresa) ao ordenamento juridico patrio.
(...)
Também, nos dias 22.11.2004 e 07.01.2005, foram colhidos os depoimento das ex-empregadas
da empresa ré C.S.A. e I.LA.Q.
Afirmou a Sra. C. (Doc. 09-A): "trabalhou para a investigada, no periodo de 14.03.00 a
05.04.03, inicialmente como secretaria, passando, posteriormente, a auxiliar de escritério; como
secretaria recebia R$ 450,00; como auxiliar de escritério, passou a R$ 1.175,00; no entanto,
tais valores nao eram os efetivamente registrados na carteira; na CTPS, conforme
documento ora apresentado, constava, respectivamente, R$ 151,00 (mais vantagens) e R$
350,00, no holerite, também nao constava o valor integral; o pagamento por fora era
registrado a parte (havia um recibo a parte, que permanecia no setor financeiro); isto
ocorria com os empregados que tinham maior responsabilidade e, por conseguinte, maior
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remuneracdo,; tal situacdo perdurou até o final do contrato, ndo obstante tenha a empresa
alterado o salario na CTPS no més de fevereiro de 2003 (pouco antes da extincdo do contrato);
a jornada inicialmente contratada era das 07h30min as 18h, com intervalo entre 12h e 14h, de
segunda a sexta-feira, e das 07h30min as 12h, aos sabados,; contudo, a jornada contratada
ndo foi a efetivamente cumprida; como secretaria, trabalhava das 07h30min as 18h,
com vinte a trinta minutos para o almoco, de segunda a sexta-feira, e das 07h30min as
12h, aos sabados; como auxiliar de escritério, entrava as 07h30min, contudo, ndo
tinha horario para sair, podendo se estender a jornada até as 24h, 02h ou 03h da
madrugada, tendo havido um sabado em que entrou as 07h30min vindo a sair apenas
as 07h30min do domingo; o trabalho aos domingos ocorria uma vez ou outra, quando havia
balsa a ser carregada,; os intervalos nao ultrapassavam o estritamente necessario para a
refeicdo; o trabalho aos feriados era normal, ndo havendo qualquer compensacao
(inclusive para os domingos trabalhados); a unica ‘compensacdo’ concedida era o dinheiro
para o taxi quando saia de madrugada; ndo havia registro de horario na empresa, embora
houvesse um reldégio-ponto apenas para apresentacdo aos fiscais do trabalho; recebia 90 horas
extras fixas por més, como os demais trabalhadores; com relagcdo as férias, havia o
pagamento do periodo mas ndo a efetiva fruicdo; nunca gozou férias; nunca foi
desrespeitada pelo Sr. Prop., proprietario da empresa, ou por outros superiores hierarquicos;
presenciou, no entanto, as ofensas a funcionarios, pelo viva-voz, cometidas pelo Sr.
Prop. (...) o Sr. Prop. se dirigia aos funcionarios utilizando palavras de baixo calao
(como ‘car..”’) e os xingando; a depoente passou a sofrer constrangimento a partir da
contratacdo da gerente M., a qual a humilhava, realizando reunidoes a portas fechadas
e aos gritos; M. inclusive falou para o presidente do Sindicato e para outros colegas que a
depoente saiu da empresa por roubo; o Sr. Prop. tratava mal os funcionarios homens (aos
gritos), enquanto que, as mulheres, tratava melhor (falava mais calmo); a Sra. M., no
entanto, tratava as mulheres aos gritos, inclusive afirmando que quem a delatasse
para o Sr. Prop. seria atingida por um ‘rolo compactador’ (...) acha que sofreu muita
humilhacao, principalmente imposta por M., tendo se dedicado a empresa, até porque
tinha que sustentar 02 (dois) filhos menores e seus pais; dependia do salario recebido na
investigada, quando saiu da empresa, foi trabalhar na empresa...; trabalhou nesta
empresa do dia 09 de junho de 2003 até o dia 05 de maio de 2004, quando foi afastada
da empresa, vindo a ser rescindido o contrato em 13 de maio de 2004; o motivo dado
para a extincao do contrato, pelo dono da empresa, de nome N., foi o fato de que a
depoente teria ido testemunhar em reclamatéria trabalhista ajuizada por ex-gerente
da investigada, de nome A. (...) isto também ocorreu com a outra testemunha, de
nome I., que também era colega da depoente na investigada e que, na época
trabalhava na ...C.H.; voltou a trabalhar na R. no dia 15 de novembro de 2004, porquanto o
proprietario da empresa gosta de seus servicos e lhe informou que o Sr. Prop. ja ndo tinha
mais tanta raiva da depoente (...) o Sr. N. mora na mesma cidade do Sr. Prop., Manaus/AM.”
(Grifa-se.)

(...)

Foi ouvida também a Sra. M.S., responsavel pela denuncia que deu origem ao procedimento
instaurado pelo Ministério Publico do Trabalho, vindo a reiterar os fatos denunciados (Doc. 11-
A): "...presenciou palavras de baixo caldao proferidas pelo Sr. Prop. (conhecido por
Apelido) e pela Sra. M.; o desrespeito maior aos empregados se dava pela Sra. M.; o Sr.
Prop. esporadicamente ofendia aos trabalhadores (embora de forma contundente); isto
porque o Sr. Prop. ndo estava fisicamente presente na empresa; os trabalhadores do
Operacional, dessa forma, quase ndo tiveram contato com ele; o desrespeito do Sr. Prop.
ocorria pelo telefone, inclusive em reunioes de 'viva-voz’; a primeira vez que se sentiu
ofendida, quando atendeu a telefonema do Sr. Apelido, foi porque este lhe falou 'E ai,
buc..., tem f... muito?’; isto ocorria com qualquer mulher que atendia ao telefone;
talvez outras mulheres ndo tivessem se sentido ofendidas; a depoente fazia o possivel para
nao atender o telefone, principalmente nos horarios de costume do Sr. Apelido ligar
para Porto Velho; presenciou o Sr. Apelido pegar nos seios de uma colega, quando
estava abracado a duas funcionarias; o Sr. Apelido teria dito 'que foi sem querer’; a

< volta ao indice
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depoente, no entanto, afirma que tal atitude faz parte da personalidade do Sr. Prop.;
era pratica comum na empresa o constrangimento a funcionarios para mentir em juizo,
quando testemunhavam em favor da empresa;, era comum os trabalhadores que
cometiam pequenos erros serem humilhados e constrangidos na frente dos colegas
pela Gerente M.; viu uma colega ser humilhada na frente de um cliente pela Sra. M.; a colega
entrou chorando na sala da depoente; a Sra. M. gritou com a depoente pelo fato de a Sra.
M. estar consolando a colega,; a Sra. M. repreendia a depoente e qualquer trabalhador que
fosse na sala da depoente para conversar acerca das humilhacoes sofridas; a Sra. M.
perguntava-lhe 'Quem é vocé para passar a mao em cima do fulano?’; quando o Sr.
Apelido briga com a Sra. M., esta faz reunido humilhando os trabalhadores; todas as vezes
que os empregados buscavam ajuda, inclusive do sindicato, eram repreendidos pela
Sra. M.” (Grifa-se.)
(...)
De citar, ainda, o depoimento do Sr. A.S.0, colhido também no dia 22.11.2004 (Doc. 12-A):
“trabalhou aproximadamente seis meses para o Apelido, no ano de 2003, apos o més de margo;
ingressou na empresa como auxiliar operacional e, posteriormente, passou a vistoriador; as
tarefas ocorriam junto a balsa (fazia inspecdo das carretas durante o carregamento e o
descarregamento da balsa); entrou recebendo aproximadamente R$ 600,00, como vistoriador,
passou a receber aproximadamente R$ 700,00; o que recebia era o que constava do holerite; a
Sra. M. era a responsavel pelo pagamento; a jornada de trabalho ‘era tdo grande que néao
sabe informar quanto trabalhou’; entravam as 06h30min, tomavam o café da manha
em quinze minutos e as 07h iniciavam a operacao, que nao tinha hora ou dia para
terminar; para o almoco, tinham quinze ou vinte minutos; apods tal periodo, a Sra. M.
abria a janela do escritério e gritava 'Vam’bora, vam’bora, que eu quero ver esta m...
prontal!’; o tempo que mais agiientou trabalhando sem dormir foi 72 horas ('trés dias
direto’); apos trés ou quatro meses de trabalho, conseguiu treinar um colega para realizar suas
atividades, fazendo revezamento com tal colega aos domingos (um domingo para o depoente,
outro para seu colega); no entanto, mesmo nos domingos em que estava folgando, era
chamado porque o colega ndo conseguia dar conta de todo o servico; ndo tinha mais
tempo para nada, nem para a familia, o que ocorre com os trabalhadores que prestam
servicos ao Apelido; o revezamento ocorreu com o0s demais colegas (motoristas, chefes e
ajudantes); no més, tinha, no maximo, duas folgas (as vezes, nem isto); ndo havia
qualquer compensacado; nao havia feriado ou compensacao pelo feriado trabalhado;
< volta ao indice
como era empresa de navegacdo, as pessoas diziam que ndo podia parar o trabalho; havia
trabalho todo dia, 'direto’; para ir para casa cedo ndo poderia haver balsa no porto; o
horario mais cedo que conseguiu ir para casa foi a 01 hora da manha; quando chegava
em casa, as 04h30min ou 05h, somente dava tempo para tomar banho e retornar ao
servico; era transportado em uma camionete Toyota, na carroceria; sentava no chao
(assoalho) da carroceria; era carroceria normal, ndo preparada para o transporte de
pessoas; quando paravam para descansar (quando estavam esperando a balsa ou
quando ia trocar de balsa para carregar o comboio), deitavam-se no chao, sem
colchao, lencol, travesseiro (o travesseiro era um calco de madeira para apoiar a
cabeca), dormindo por trinta minutos, dez minutos; ndo havia a possibilidade de duas
equipes alternadas; nao havia controle do horario trabalhado; a Sra. M.C.S., gerente da
empresa, humilhava os trabalhadores, chamando-os de 'm...’, dizendo '‘Eu nasci para
mandar nesta p...!", '"Manda quem pode, obedece quem tem juizo!’; uma vez, o caminhéao,
aproximadamente entre 01h30min e 02h da manhd, tombou quando descia a rampa para
embarcar na balsa; o motivo do tombamento foi o cansaco fisico e mental do motorista;
o depoente e um colega foram auxiliar o motorista, que ficou 'meio atordoado’ com o acidente; o
depoente e o colega quebraram o para-brisa do caminhdo para retirar o motorista; pela manha,
a Sra. M., ao ver o caminhao, preocupou-se com o0s danos materiais e ndo com o trabalhador;
no mesmo dia, o depoente estava '‘querendo dar um cochilo na mesa’ quando foi
chamado pela Sra. M.; a Sra. M. passou a xinga-lo de 'm...’, 'indtil’, ‘irresponsavel’;
quando o depoente disse que precisava descansar, foi chamado de 'preguicoso’; neste
dia foi despedido da empresa; a Sra. M., gerente financeira, presenciou tal desrespeito; a
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humilhacao era constante; se tivesse ocorrido algum problema no trabalho a noite, a
Sra. M., pela manha, reunia os trabalhadores e os xingava; a Sra. M. chegava a dizer
'Eu levo pombada do Apelido, mas também dou pombada em vocés!’; quando tinha
reuniao, todo mundo ficava apreensivo; a Sra. M. apontava para a pessoa que estava
xingando; os trabalhadores tinham que arcar com qualquer prejuizo ou avaria
decorrente de acidentes com o material manuseado; o depoente teve que assinar
documento de adverténcia sem ter motivo para tanto; a Sra. M. dizia que trés adverténcias
levariam & justa causa,; ajuizou reclamatodria contra a empresa na Justica do Trabalho,
mas a testemunha convidada, Sr. M., que trabalhou como vigilante da Rda., lhe
informou que seu advogado o orientou a ndo testemunhar contra a empresa, sendo iria
abandona-lo; ndo sabe o nome do advogado do Sr. M.; tal advogado teria dito ao Sr. M. que a
causa dele ja estava bastante adiantada e quase resolvida;, a reclamatoria foi julgada
improcedente, tendo em vista testemunha apresentada pela empresa perante o Juiz, a
qual negou a carga horaria de trabalho acima das noventa horas extras mensais ja
pagas; acredita que tal testemunha tenha sido constrangida a depor em favor da
investigada, porque ela trabalhava com o depoente e sofria a imposicdo da carga
horaria excessiva; apresenta copia da ultima folha da sentenca prolatada na sua acdo (Doc.
12-B),; certa vez atendeu a telefonema do Sr. Apelido, que Ihe disse 'Chama aquelas
b...! Elas s6 fazem m...!”; observa que uma empresa com o porte do Rda. deveria ter, ao
menos, um microbnibus para transporte dos trabalhadores, bem como trabalho dividido em
equipes, para que a carga horaria ndo fosse tdo extensa.” (Grifa-se.)

(...)

Intenta, dessarte, o Ministério Publico do Trabalho, com a presente demanda, o reconhecimento
judicial da ilicitude praticada pela ré, com a imposicdo de adequacdo da conduta ao
ordenamento juridico patrio, além do pagamento, aos trabalhadores, de indenizagGes por danos
morais decorrentes das condicdes de trabalho a que foram submetidos.

Postula, outrossim, indenizagao a titulo de danos morais coletivos, tendo em vista os prejuizos
provocados a sociedade brasileira em geral, e rondoniense em particular, traduzidos na auséncia
de convivéncia harmonica e pacifica entre os individuos, no desrespeito aos direitos humanos
basicos, na obstrucdo dos objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil: “a
construcdao de uma sociedade livre, justa e solidaria; a garantia do desenvolvimento
nacional; a erradicacao da pobreza e da marginalizacao e a reducao das desigualdades
sociais e regionais; a promocado do bem de todos, sem preconceitos de origem, raca,
sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacao”.

II - DO DIREITO.
PRELIMINARMENTE.

1. DO CABIMENTO DA AGAO CIVIL PUBLICA.

Conforme se interpreta o artigo 19, inciso IV, da Lei 7.347/85, acrescentado pela Lei
8.078/1990, a acdo civil publica é cabivel na hipotese de responsabilidade por danos morais e
patrimoniais causados a interesses difusos e coletivos em geral.

Referido dispositivo vem ao encontro da nova ordem constitucional, inaugurada a partir de
05.10.1988, quando restou reconhecida, na Lei Maior, a possibilidade de indenizagao por dano
material, moral ou a imagem (artigo 59, inciso V).

Ademais, como se extrai da leitura do artigo 6°, inciso VII, alineas “a” e “d”, da Lei
Complementar n® 75/93, a acao civil publica visa a “protecdo dos direitos constitucionais” e
“outros interesses individuais indisponiveis, homogéneos, sociais, difusos e coletivos”. Da
mesma forma, a regra do artigo 83, inciso III, da citada lei.

Para que se alcance tal intento, prevé o artigo 3° da Lei 7.347/1985: "“A acdo civil podera ter por
objeto a condenagdo em dinheiro ou o cumprimento de obrigacdo de fazer ou nao fazer.”
Dessarte, tratando-se de demanda visando a adequar a conduta da ré ao ordenamento juridico
vigente, bem como a reparar, por meio de indenizagao por danos morais individuais e coletivos,
o trabalho ndo condizente com a condicdo humana dos empregados da ré, resulta claro o
cabimento da presente agdo civil publica.

< volta ao indice
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De transcrever, acerca da matéria, decisdo do Tribunal Superior do Trabalho manifestando-se
pelo cabimento da agao civil publica no processo do trabalho, tendo, por objeto, a protecao de
direitos individuais homogéneos: “"CABIMENTO DA ACAO CIVIL PUBLICA NO PROCESSO DO
TRABALHO. DEFESA DE INTERESSES E DIREITOS INDIVIDUAIS HOMOGENEOS. A Acao Civil
Publica na Justica do Trabalho decorre da tutela de direitos e interesses individuais
homogéneos, provenientes de causa comum, que atinge uniformemente o universo de
trabalhadores. O 6rgdo do judiciario, consciente da relevidncia social do tema relacionado a
utilizacdo de méo-de-obra de trabalhadores rurais, de forma fraudulenta, via 'cooperativas’ de
trabalho, deve recepcionar a tutela pretendida pelo Douto Ministério Publico, cuja legitimidade
para o ajuizamento de Acao Civil Publica esta prevista tanto na Constituicdo Federal, art. 127 ¢/c
129, inciso II (rectius, III) quanto na LC 75/93, que conferiu legitimidade ao parquet para a
defesa dos interesses difusos e coletivos na Justica do Trabalho. Constatando-se o bem
tutelado, direitos trabalhistas negados a trabalhadores rurais que atuam na colheita
de laranja, é de se verificar que encontra-se a matéria inserida naqueles direitos que
visam a defesa da ordem juridica e dos interesses sociais e individuais indisponiveis, o
que torna legitimado o douto Ministério Publico” (TST-RR-724.248/2001.9, 128 T., Rel. Juiz
Convocado Aloysio Corréa da Veiga, D] 14.02.2003 - grifa-se).

2. DA LEGITIMIDADE DO MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO.

A decisdo ultima transcrita ndo deixa duavida acerca da legitimidade do Ministério Publico do
Trabalho para propor a presente demanda.

De sinalar que a acgdo civil publica, instrumento destinado a protecdao de direitos e interesses
metaindividuais, deve ser, também no ambito das relacées de trabalho, analisada a luz de
interpretacdo sistematica, extensiva e teleoldgica da Constituicido da Republica e das Leis
7.347/85 e 8.078/90, diante da inexisténcia de regramento especifico da matéria pelo direito
processual trabalhista e em consonancia com o preceituado no artigo 769 da CLT.

Para o papel do Ministério Publico do Trabalho, necessario invocar o disposto na Lei
Complementar n® 75/93, artigos 6°, VII, “a” e “d”, e 83, III, bem como a Lei Fundamental,
artigo 128, I, "b”, combinado com o artigo 129, III.

Infere-se, portanto, ser legitimo o Parquet trabalhista para propor, no ambito da Justica do
Trabalho, acdo civil publica em defesa de direitos ou interesses metaindividuais ou coletivos /ato

sensu.
< volta ao indice

Cabe sinalar posicionamento doutrinario apresentado por Carlos Henrique Bezerra Leite (in “Acdo
Civil Publica e Ministério Publico do Trabalho”, Editora LTr), ao destacar, reportando-se aos
ensinamentos de Ada Pellegrini Grinover, ter, por escopo, a mens legis, em tema de interesses
individuais homogéneos: reduzir o nimero de demandas e propiciar, com isso, maior celeridade
e efetividade na entrega da tutela jurisdicional; facilitar o acesso a justica; desestimular
condutas sociais indesejaveis; evitar decisdes contraditorias.

Constata Ada Pellegrini estar diretamente vinculada a acgdo civil publica ao Estado Democratico
de Direito, possuindo natural carater de interesse social primario ao abrigo do Ministério Publico.
Acrescenta ser inerente o interesse social a toda e qualquer agdo destinada a defesa de direitos
ou interesses qualificados como metaindividuais, pelo simples fato de que evitam a proliferacao
de demandas individuais e otimizam a prestacao da tutela jurisdicional.

Transcreve-se, a respeito da legitimidade do Parquet laboral, outra recente decisdo prolatada,
pelo Tribunal Superior do Trabalho, nos autos do Processo n® TST-RR-689.716/00-5 (Acérdao da
43 Turma, Relator Ministro Milton de Moura Franca, julgado em 18.02.2004): “MINISTERIO
PUBLICO DO TRABALHO - ACAO CIVIL PUBLICA - LEGITIMIDADE PARA TUTELAR DIREITOS
INDIVIDUAIS HOMOGENEOS. O Ministério Publico do Trabalho tem legitimidade para
propor acao civil publica visando tutelar direitos individuais homogéneos. Direitos
individuais homogéneos sdo todos aqueles que estdo intima e diretamente vinculados a esfera
juridica de pessoas facilmente identificaveis, de natureza divisivel e decorrentes de uma
realidade fatica comum. S&o seus titulares ou destinatarios pessoas que estdo vinculadas por
lacos comuns com o agente causador da sua ameaga ou lesdo e que, por iSSo mesmo, atingidos
em sua esfera juridica patrimonial e/ou moral, podem, individual ou coletivamente, postular sua
reparacdo em Juizo. Regra geral, sua defesa em Juizo deve ser feita através da acdo civil
publica, nos termos do que dispbe o art. 81, III, da Lei n° 8.078, de 11.9.90 (Cdédigo de
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Protecdo e Defesa do Consumidor). O Supremo Tribunal Federal, em acdérdao da lavra do
Min. Mauricio Corréa, expressamente reconhece que os direitos individuais
homogéneos constituem uma subespécie de interesses coletivos (STF - 22 T. RE-
163231-3/SP - julgado em 1°.9.96). Esta Corte, em sua composicdo plena, cancelou o
Enunciado n° 310, tendo adotado o entendimento de que a substituicdo processual prevista
no art. 8° III, Constituicdo Federal ndo é ampla, mas abrange os direitos ou
interesses individuais homogéneos (E-RR-175.894/95 - Rel. Min. Ronaldo Lopes Leal -
julgado em 17.11.2003). Por conseguinte, esta o embargante legitimado para, em Juizo,
postular, na condicao de substituto processual, em nome dos substituidos, nos termos
que dispoe o art. 8°, III, da Constituicdo Federal, direitos individuais homogéneos,
subespécie de direitos coletivos. Inteligéncia que se extrai dos artigos 129, III, da
Constituicdo Federal, 83, III, da Lei Complementar n°® 75/93 e 81 e 82 da Lei n° 8.078, de
11.9.90. Recurso de revista conhecido e provido.” (Grifa-se.)

Saliente-se que, por meio da presente acdo, ndo se esta buscando apenas o respeito a direitos
individuais homogéneos (ressarcimento por danos morais individuais), mas, também, a direitos
difusos (indenizagdo por dano moral coletivo), assim entendidos "os transindividuais de natureza
indivisivel, de gque sejam titulares pessoas indeterminadas e ligadas por circunstancias de fato”
(artigo 81, paragrafo Unico, inciso I, da Lei 8.078/90), e a direitos coletivos (transindividuais de
natureza indivisivel, de que seja titular grupo, categoria ou classe de pessoas ligadas entre si ou
com a parte contraria por uma relagdo juridica base” - inciso II), estes, a partir das obrigagdes
de fazer e de ndo fazer a serem impostas a requerida.

3. DA COMPETENCIA FUNCIONAL DA VARA DO TRABALHO.

Nos termos do artigo 2° da Lei 7.347/1985, a acdo civil publica devera ser proposta
"no foro do local onde ocorrer o dano, cujo juizo tera competéncia funcional para
processar e julgar a causa”. No mesmo sentido, o artigo 93, inciso I, da Lei 8.078/90,
de aplicacao subsidiaria no processo do trabalho, quando se trata da defesa de direitos
e interesses metaindividuais.

Dessa forma, restando demonstrado que as atitudes contrarias ao direito tém ocorrido
na sede da Rda., a competéncia originaria para processar e julgar a causa pertence ao

Foro trabalhista desta Capital.
< volta ao indice

MERITO.

(...)

11. DO DANO MORAL INDIVIDUAL.

A dignidade da pessoa humana e os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa estao
expressamente arrolados, no artigo 19, incisos III e IV, da Carta Maior, como fundamentos da
Republica Federativa do Brasil.

Nesse contexto, toda imposicdo de trabalho desrespeitoso a pessoa do trabalhador vai de
encontro a ordem constitucional vigente, ndo sendo possivel sua prevaléncia ou perpetuacdo,
sob pena de descrenca da sociedade nos poderes legitimamente constituidos, na prépria
Constituicao.

Localizados trabalhadores em situagdo atentatéria a dignidade humana, como ocorrido na
hipétese, seja em decorréncia das jornadas exaustivas, seja em decorréncia do assédio sexual e
do assédio moral relatados pelos depoentes, cumpre buscar a indenizacdo cabivel. Esta
indenizacdao tem por escopo amenizar o sentimento de marginalidade imposto aos trabalhadores
da requerida, de distdncia dos direitos fundamentais bdsicos garantidos a todo cidadao
brasileiro, sujeitos que se encontram a tratamento degradante.

Saliente-se constituir crime, nos termos do artigo 149 do Coédigo Penal Brasileiro, tipificado como
"Reducdo a condicdo analoga a de escravo”, submeter trabalhadores a jornadas exaustivas, fato
este devidamente comprovado a partir dos depoimentos obtidos no processo investigatério
levado a efeito por este Parquet trabalhista.

Quanto ao dano moral, relevante citar a licdo de Xisto Tiago de Medeiros Neto, na obra "Dano
Moral Coletivo” (Edit. LTr, pp. 52/55): "Em um primeiro momento, a teoria dos danos concebeu
a definicdo de dano moral vinculada apenas ao aspecto da dor fisica ou moral. A tentativa de
uma definicao substancial, porém, sempre deixara a desejar, tendo em vista a
ampliacdo crescente da manifestacao de danos ressarciveis, conforme historicamente
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tem-se revelado. Diz, a propdsito, Sérgio Severo, que se observa uma tendéncia no sentido de
se abolir o subjetivismo do campo do dano extrapatrimonial, de forma que este elemento vai-se
desvanecendo progressivamente e tende a ser superado. Por isso é que as definicoes mais
aceitas pautam-se pelo componente negativo, sendo elaboradas, pois, considerando
moral todo o dano que nao seja de indole patrimonial. (...) Wilson Melo da Silva conceitua
dano moral como a lesdo sofrida no patriménio ideal, entendendo-se por patriménio ideal, em
contraposicdo ao patriménio material, o conjunto de tudo aquilo que ndo seja suscetivel de
valor econdémico. Seriam, pois, exemplificadamente, os danos decorrentes das ofensas a
honra, ao decoro, a paz interior, as crencas intimas, aos sentimentos afetivos de
qualquer espécie, a liberdade, a vida, a integridade corporal. (...) Yussef Said Cahali
caracteriza o dano moral como a privacdao ou diminuicdo daqueles bens que tém um valor
precipuo na vida do homem, e que sdo a paz, a trangiiilidade de espirito, a liberdade
individual, a integridade individual, a integridade fisica, a honra e os demais sagrados
afetos. Em seguida, classifica-o em dano que afeta a parte social do patrimo6nio moral (honra,
reputagdo, etc.) e dano que molesta a parte afetiva do patrimonio moral (dor, tristeza, saudade,
etc.). Considera, ainda, o mencionado autor, o dano moral como tudo aquilo que molesta
gravemente a alma humana, ferindo-lhe os valores fundamentais inerentes a sua
personalidade ou reconhecidos pela sociedade em que esta integrado, os guais ndo se
pode enumerar exaustivamente, mas se evidenciam pela dor, angistia, sofrimento, tristeza
pela auséncia de um ente querido falecido, pelo desprestigio, desconsideracao social,
descrédito a reputacao, humilhacao publica, devassamento da privacidade,
desequilibrio da normalidade psiquica, traumatismos emocionais, depressdo ou
desgaste psicolégico, e pelas situacoes de constrangimento moral. (...) De acordo com
as posicoes prevalecentes na doutrina, segundo compendia Maria Celina Bodin de Moraes, o
< volta ao indice
dano moral ‘é aquele que, independentemente de prejuizo material, fere direitos
personalissimos, isto é todo e qualquer atributo que individualiza cada pessoa, tal
como a liberdade, a honra, a atividade profissional, a reputacdo, as manifestacoes
culturais e intelectuais, entre outros. O dano é ainda considerado moral quando os efeitos
da acdo, embora ndo repercutam na Orbita de seu patriménio material, originam angdustia,
dor, sofrimento, tristeza ou humilhacdo a vitima, trazendo-lhe sensacoes e emogoes
negativas.’ E, na atual e particularissima visdo dessa jurista, constitui dano moral 'a lesdo a
qualquer dos aspectos componentes da dignidade humana’, que é fundada nos substratos
da liberdade, da igualdade, da integridade psicofisica e na solidariedade familiar e social.
Faz-se necessario acentuar, aqui, em atencdo a um maior rigor no trato do assunto, que, em
verdade, segundo enfatiza Eduardo Zannoni, o dano moral ndo consiste propriamente na dor, na
angustia, no desgosto, na aflicdo espiritual, na humilhacdo ou no complexo que sofre a vitima do
evento danoso, pois esses sdo estados de espirito que constituem a conseqiéncia do dano, ou
seja, os seus efeitos. Em sintese, o dano moral ou extrapatrimonial consiste na lesdo
injusta imprimida a determinados interesses n&do-materiais, sem eqiiipoléncia
econdémica, porém concebidos como valores juridicos protegidos, integrantes do leque
de projecao interna (por exemplo: o bem-estar, a intimidade, a liberdade, a
privacidade, o equilibrio psiquico e a paz) ou externa (como o nome, a reputacao e a
consideracao social) inerente a personalidade do ser humano (abrangendo todas as
dreas de extensdo da sua dignidade), podendo também alcancar os valores
extrapatrimoniais reconhecidos pelo sistema legal a pessoa juridica ou a uma
coletividade de pessoas.” (Grifa-se.)
Os depoimentos colhidos e os documentos em anexo mostram-se suficientes a comprovar as
condicoes de trabalho a que se encontram regularmente submetidos os empregados da
requerida, seja em decorréncia das jornadas exaustivas, seja sob a forma de assédio sexual e,
mais comumente, assédio moral.
Cumpre, nesse contexto, tecer consideraces acerca do assédio sexual e do assédio moral.
11.1. DO ASSEDIO SEXUAL.
O assédio sexual aparece tipificado no artigo 216-A do Cddigo Penal Brasileiro, incluido pela Lei
n® 10.224/2001: “Art. 216-A. Constranger alguém com o intuito de obter vantagem ou
favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da sua condicdo de superior hierarquico ou
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ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou funcdo. Pena — detencdo, de 1 (um) a
2 (dois) anos.”

De transcrever licdo de Aloysio Santos (in "Assédio Sexual nas Relacbes Trabalhistas e
Estatutarias”, Edit. Forense, 1999, pp. 34 e 39): "O outro tipo de abuso sexual é o assédio por
intimidacdo, que se distingue do tipo anteriormente visto (assédio sexual por chantagem), pela
atitude do patrdo, superior hierarquico ou dirigente publico, ou mesmo de colega de trabalho, de
solicitar atividade sexual importuna ou indesejada ou qualquer outra investida de indole sexual,
com a intencdo de restringir, sem motivo, a atuacdo de alguém no trabalho ou de criar uma
circunstancia ofensiva ou abusiva ou um ambiente de trabalho hostil, ainda que o
assediado ndo venha a sofrer punicao ou a perder a posicao funcional ostentada antes
do assédio. Michael Rubenstein, destaca, com fulcro na referéncia feita pela prestigiada
Comissdo Americana de Igualdade de Oportunidade no Emprego (AEEOC), que o assédio
sexual do tipo ‘ambiente de trabalho hostil’ tem o propdsito ou o efeito injusto de
interferir na performance laborativa individual ou criar um ambiente de trabalho
intimidativo, hostil ou ofensivo (in ‘Conditions of Work Digest - Combating sexual
harassment at work’, OIT, vol. 11, n° 1, 1992). (...) Outro aspecto importante na configuracao
do assédio sexual é o modo como se manifesta a agressdo do agente ativo, ou assediante,
contra o agente passivo, ou assediado. O assédio pode se consumar através de palavras ou
atos. S&do condutas verbais que caracterizam o assédio sexual, por exemplo, as propostas de
atividades sexuais de qualquer espécie, das menos especificas - digamos assim - como 0s
convites para festas intimas, passeios a locais ermos ou insinuagoes desse género, passando
pelas piadas lascivas, e chegando as propostas sexuais mais especificas, como ter relagées
sexuais. Também fazem parte desse elenco de manifestacoes verbais os elogios
ostensivos e repetidos a determinadas partes do corpo do colega de trabalho, bem
como as conversas ou comentarios a respeito das preferéncias sexuais ou da vida
privada da companheira de trabalho. S&o, por outro lado, condutas fisicas (atos), a rocada e
a esfregada no corpo desejado, os beliscées ousados, as apalpadelas, a bulinagem, bem como a
exibicdo de fotos, videos ou filmes sugestionadores de atividades sexuais, e, ainda, as caricias, o
olhar malicioso e coisas desse jaez. Como se pode ver a variedade é ampla e, por iSSo, 0S riscos

de se cometer o assédio sexual sdo grandes também.” (Grifa-se.)
< volta ao indice

De observar, de outra parte, a dificuldade de comprovar o referido assédio. Isso porque ou o
assediante ndo expressa publicamente suas intencdes, o fazendo tdo-somente de forma
reservada junto ao assediado (inexiste, em regra, prova documental ou, mesmo, testemunhal do
ato ilicito), ou é superior hierarquico, fato este que leva a intimidacdo das possiveis testemunhas
do assédio cometido.

Veja-se, no caso sob analise, ser o assediante o préprio sécio administrador da empresa. Nesse
contexto, bastante dificil se configura a busca pela comprovagdao do ato ilicito, como resta
demonstrado no termo da diligéncia realizada em 16.06.2004 (Doc. 03). Nesta diligéncia,
ouvidas cinco trabalhadoras isoladamente, duas confirmaram a denlncia que originou o
procedimento, confirmacdao esta que se deu na presenca do Procurador do Trabalho, da
Delegada da Policia Federal e do Auditor Fiscal do Trabalho.

Nao mereceriam, diante do anonimato, maiores consideracdes tais depoimentos. No entanto, a
denlncia inicialmente formulada o foi em termos bastante semelhantes aos colhidos na
diligéncia. Ademais, houve confirmacdo posterior, ainda que parcial, a partir dos depoimentos
colhidos.

De transcrever, a respeito da matéria, inclusive, da dificuldade de comprovacdao do
assédio sexual, acorddo proferido nos autos do Processo TRT-RO-14134/01,
tramitando perante o Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regiao, cuja Relatora foi a
Exma. Juiza do Trabalho Maria Auxiliadora Machado Lima, julgado em 03.12.2001:
"EMENTA: ASSEDIO SEXUAL. DANOS MORAIS. Demonstrada a pratica de ato lesivo a honra
e a dignidade da obreira, em face do comportamento assediante dos prepostos, de conotacdo
sexual, resta configurado o dano moral, que deve ser reparado pelo empregador, a teor do
disposto nos artigos 2°/CLT, 159 e 1521, 111, do Cédigo Civil. (...) 3.1.2 - INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS (...) Esses elementos, com efeito, autorizam concluir pela
caracterizacao do assédio sexual, que, via de regra, ndo é denunciado, pois ha sempre o
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risco de se perder o emprego, além do que se trata de um constrangimento que ofende a
dignidade da vitima, a qual, normalmente, evita dar publicidade ao fato. Logo, por constituir
fato de dificil comprovacao, admite prova indiciaria, conforme vém entendendo nossos
tribunais. Demonstrada a pratica de ato lesivo a honra da reclamante, e diante do
constrangimento a que foi submetida, considero estar configurado o dano moral, sendo devido a
autora, por conseqiiéncia, a indenizacdo pleiteada. Registre-se que a conduta faltosa foi
praticada por empregados da reclamada, no horario e local de trabalho, sendo que um
dos agentes ocupava cargo de chefia. (...) Em Ultima andlise, a empregadora omitiu-se do
dever de zelar pela manutencdo de um ambiente de trabalho saudavel (...) A
responsabilizacdo se impée, diante do disposto no art. 2°/CLT e art. 159 c/c 1521, III,
ambos do Cédigo Civil, ressalvado o direito de regresso assegurado a empregadora em
face dos agressores, a ser exercido perante o juizo competente.”

11.2. DO ASSEDIO MORAL.

Além do assédio sexual imposto a empregadas da requerida, resta também demonstrado, na
hipotese, o denominado assédio moral (“"assédio moral stricto sensu”, porquanto se entende
constituir o assédio sexual espécie de “assédio moral lato sensu”). Acerca do assunto,
transcreve-se trecho de artigo publicado pelo Exmo. Procurador do Trabalho Manoel Jorge e
Silva Ne,to, inti,tulado "ASSEDIO MORAL, SAUDE MENTAL DO TRABALHADOR E ATUACAO DO
MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO”: “"Assédio moral é (...) toda conduta consumada no
ambito das relacoes de trabalho, com o propédsito de, por meio de palavras ou
comportamentos, denegrir, ridicularizar ou atingir a honorabilidade dos trabalhadores.
Bastante elucidativa, no particular, a transcricdo de trecho do pioneiro estudo realizado pela
psicéloga francesa Marie-France Hirigoyen, e incluida em peticdo inicial de acdo civil publica
proposta pelo digno Presidente da Associacdo Nacional dos Procuradores do Trabalho, Sebastido

Vieira Caixeta, in verbis: 'Por assédio em um local de trabalho temos que entender toda e
< volta ao indice

qualquer conduta abusiva manifestando-se sobretudo por comportamento, palavras,
atos, gestos, escritos que possam trazer dano a personalidade, a dignidade ou a
integridade fisica ou psiquica de uma pessoa, por em perigo seu emprego ou degradar
o ambiente de trabalho. (...)' 'Essa guerra psicolégica no local de trabalho agrega dois
fenomenos: - o abuso de poder, que é rapidamente desmascarado e ndo é
necessariamente aceito pelos empregados; - a manipulacao perversa, que se instala de
forma mais insidiosa e que, no entanto, causa devastacoes muito maiores. 'O assédio
nasce como algo inofensivo e propaga-se insidiosamente. Em um primeiro momento, as pessoas
envolvidas ndo querem mostrar-se ofendidas e levam na brincadeira desavencas e maus-tratos.
Em seguida esses ataques vdo se multiplicando e a vitima é seguidamente acuada, posta em
situacdo de inferioridade, submetida a manobras hostis e degradantes durante um periodo
maior. '"Nao se morre diariamente de todas as agressoes, mas perde-se uma parte de si
mesmo. Volta-se para casa, a cada noite, exausto, humilhado, deprimido. E é dificil
recuperar-se. (...) 'E a repeticdo dos vexames, das humilhacées, sem qualquer esforco
no sentido de abranda-las, que torna o fenémeno destruidor. (...) 'Os gue estdo em
torno, por preguica, egoismo ou medo, preferem manter-se fora da questdo. Mas quando esse
tipo de interacdao assimétrica e destrutiva se processa, so tende a crescer se ninguém
de fora intervier energicamente. (...) 'O assédio torna-se possivel porque vem
precedido de uma desvalorizacdao da vitima pelo perverso, que é aceita e até causada
pelo grupo. Essa depreciacdo da uma justificativa a posteriori a crueldade exercida
contra ela e leva-a pensar que ela realmente merece o que esta acontecendo.’ (Cf.
Assédio Moral - a violéncia perversa no cotidiano, Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 22 Edicédo,
2001, pags. 65-8).” (Grifa-se.)

Na hipdtese, tem-se plenamente caracterizado o assédio moral, a partir do tratamento
desrespeitoso, por parte de prepostos e do proprio sdcio administrador da requerida, aos
empregados da empresa, direcionando-lhes palavras e expressdes de baixo calao, depreciativas,
"aos gritos” (“éguas”, “car...”, "Eu nasci para mandar nesta p...!, "Manda quem pode, obedece
qguem tem juizo!”, “m...”, “inutil”, “irresponsavel”, “preguicoso”, “"Eu levo pombada do Apelido,
mas também dou pombada em vocés!”, "Chama aquelas b...! Elas sé fazem m...!”, “velhos,
doentes! Ndo quero mais velho aqui ndo!”, “vagabundo”); discriminando trabalhadores ou
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dificultando a obtengdo de novo emprego por aqueles que buscam, na Justica do Trabalho, os
direitos vilipendiados durante a execucdao do contrato de trabalho ou vém a depor em favor de
colegas em acles trabalhistas; forcando empregados a faltar com a verdade quando
testemunham perante o Juizo trabalhista; exigindo a prestacdo de servigos em jornadas
exaustivas, sem a concessdao do minimo repouso necessario para a recuperacdo das forgas
fisicas e do convivio social e familiar; transportando trabalhadores em carroceria de camionete,
apos exaustivas jornadas, sem as indispensaveis condicdes de seguranca e conforto;
constrangendo empregados a prestarem servigos ainda quando em licenca para tratamento de
salde.

Estas atitudes se materializam em decorréncia da soberba, da prepoténcia, da sensagdo de
impunidade dos administradores e prepostos da empresa Rda. Tais pessoas, certamente
baseadas no alto nivel de desemprego do pais e na necessidade de manutencdo do posto de
trabalho (e, por conseguinte, da renda) por parte dos empregados, submetem tais trabalhadores
a humilhagbes e constrangimentos visando, presume-se, a auferir maiores lucros para a
empresa. Olvidam, contudo, a responsabilidade social desta empresa, conforme fixado no artigo
19, inciso IV, da Constituicdo da Republica (artigo este que coloca, como fundamento da
Republica Federativa do Brasil "0os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa”), bem como o
fato de que trabalhadores satisfeitos, em regra, prestam melhor seus servigos, trazendo maior e
mais eficiente contribuicdo para o objetivo social do empregador e o incremento nas condicdes
de vida daqueles que dependem, direta ou indiretamente, deste empregador.

(..)

11.3. CONCLUSAO.

Analisando o caso concreto, infere-se a existéncia de condicbes de trabalho bastante
inadequadas, em afronta a dignidade da pessoa dos trabalhadores. Configurado, portanto, esta o
trabalho degradante.

Dessarte, faz-se necessario que a requerida... ndo apenas venha a adequar sua conduta ao
ordenamento juridico patrio, como também seja compelida a reparar os prejuizos provocados a
personalidade, a vida, a integridade fisica, emocional e psicologica dos trabalhadores que lhe
prestaram ou ainda prestam servicos. Trata-se de medida de cunho condenatério, porém,
também de ordem didatica e preventiva, para que os fatos apurados ndo tornem a se repetir.
Imprescindivel, outrossim, que seja realizada campanha educativa, junto aos empregados da
empresa, quanto as questbes pertinentes ao assédio moral e ao assédio sexual, com publicagoes
internas e impressGes nos contracheques, no minimo durante um periodo de doze meses,
enfatizando-se a previsdo de crime para o assédio sexual, bem como a auséncia de punigoes
para quem denunciar ditas formas de assédio, garantido, ainda, o sigilo do denunciante.

12. DO DANO MORAL COLETIVO.

Adota-se, novamente, como subsidio para justificar o pleito de indenizagdo por dano moral
coletivo resultante da conduta antijuridica do réu, a licdo de Xisto Tiago de Medeiros Neto (ob.
cit., pp. 134/137): “(...) determinadas condutas antijuridicas, além de ocasionarem lesdo a bens
de indole material, atingem igualmente interesses extrapatrimoniais insitos a coletividade,
porguanto, mesmo sendo esta despersonalizada, possui e titulariza valores morais e um
patrimonio ideal que merece protecao, assim reconhecido pelo sistema juridico no
objetivo de atender a sua destinacdo social, em compasso com as caracteristicas, os
desafios e as necessidades do mundo contemporaneo. Dai por que, uma vez mais,
assevera, com maestria, Carlos Alberto Bittar Filho:'Quando se fala em dano moral coletivo,
esta-se fazendo mencdo ao fato de que o patriménio valorativo de uma certa
comunidade (maior ou menor), idealmente considerado, foi agredido de maneira
absolutamente injustificavel do ponto de vista juridico.’ Destaque-se também, sobre a
titularidade de interesses materiais e morais pela coletividade, a anotacdo de Gabriel A. Stiglitz:
'a caracterizagdo do sujeito afetado ja ndo é mais a da pessoa fisica individual ou concorrente,
nem a de existéncia ideal, mas um grupo ou categoria que, coletivamente e por uma
mesma causa global, se vé afetada em direitos ou interesses de significacao vital, que,
sem duvida, sao tutelados de maneira especial pela Constituicao e pela lei’. A
coletividade, portanto, revelando atributos juridicos, vem a significar a expressdo-sintese de
uma das maneiras de ser das pessoas no plano social: a de participes de um vasto elenco de

< volta ao indice
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interesses comuns dotados de contornos peculiares (transindividuais), que, compartilhados,
sdo-lhes essenciais a vida, integrando, assim, a esfera da dignidade de cada um dos
respectivos membros e gozando de plena protecdo juridica. Alids, a doutrina tem enfatizado que
o grupo social (ou seja, uma dada coletividade) 'nada mais é do que o préoprio homem
em sua dimensdo social’, ndo se distinguindo a sua natureza (coletiva) da de seus
integrantes. E o que se verifica, por exemplo (...), em relacdo ao direito a preservacao do
meio ambiente sadio, a conservacdo do patriménio histérico e cultural, a garantia da
moralidade publica, ao equilibrio e eqiiidade nas relagbes de consumo, a transparéncia e a
honestidade nas manifestacées publicitarias, a justica nas relacdes de trabalho, a ndo-
discriminacdo das minorias, ao respeito as diferencas de género, raca e religido, a consideracdo
e protecdo aos grupos de pessoas portadoras de deficiéncia, de criancas e adolescentes e de
idosos.

Inegavelmente esses interesses, de acordo com a manifestacdo concreta, reitere-se, inserem-se
na Oorbita dos valores extrapatrimoniais reconhecidos a uma coletividade. E, sendo assim,
qualguer lesédo injusta por ela suportada deve ensejar a reacdo do ordenamento juridico, no
desiderato de reparar, da melhor forma, o direito violado. (...) A idéia e o reconhecimento do
dano moral coletivo (lato sensu), bem como a necessidade da sua reparacdo, constituem mais
uma evolucao nos continuos desdobramentos do sistema da responsabilidade civil,
significando a ampliagdo do dano extrapatrimonial para um conceito ndo restrito ao mero
sofrimento ou a dor pessoal, porém extensivo a toda modificacdo desvaliosa do espirito coletivo,
ou seja, a qualquer ofensa aos valores fundamentais compartilhados pela coletividade, e que
refletem o alcance da dignidade dos seus membros. Nesse passo, faz-se oportuno o registro de
José Rubens Morato Leite: 'Se a personalidade juridica pode ser suscetivel de dano
extrapatrimonial, por que a personalidade em sua acepcao difusa ndo pode ser? A
resposta é afirmativa, a partir da desvinculacdo dos valores morais, que passam da ligacdo
restrita aos interesses individuais da pessoa fisica para uma conotacdo coletiva’. (...) E assim,
nas palavras de Carlos Alberto Bittar Filho, o dano moral coletivo corresponde a ‘injusta lesdo
da esfera moral de uma dada comunidade’, constituindo a 'violagcdo antijuridica de um

determinado circulo de valores coletivos’.” (Grifa-se.)
< volta ao indice

Na hipotese, a conduta do réu atinge a toda a sociedade brasileira, sociedade esta que
busca, no ordenamento constitucional vigente, nas normas e principios constitucionais
fundamentais, razao para permanecer constituida sob o palio do Estado dito Social e
Democratico de Direito.

Cumpre invocar, para bem reforgcar os argumentos ora expendidos, o preambulo da Lei
Maior: "NOs, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembléia Nacional
Constituinte para instituir um Estado democréatico, destinado a assegurar o exercicio dos
direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento, a
igualdade e a justica como valores supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem
preconceitos, fundada na harmonia social e comprometida, na ordem interna e
internacional, com a solu¢ao pacifica das controvérsias, promulgamos, sob a protecéao
de Deus, a seguinte Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.” (Grifa-se.)
Quando trabalhadores prestam servicos submetidos a condicbes degradantes, em
jornadas exaustivas, sofrendo continuo desrespeito e humilhagées, ndo se ha de falar
em exercicio de direitos sociais e individuais, em garantia da liberdade, da segurancga,
do bem-estar, do desenvolvimento de cada individuo, de igualdade de tratamento e de
justica social. Nao se ha de falar, sobretudo, em "sociedade fraterna, plurarista e sem
preconceitos, fundada na harmonia social”.

Contra tal situacdo é essencial a atuacdo dos poderes constituidos, de forma a buscar,
junto ao infrator, a adequacdo aos principios em que se funda a ordem constitucional
vigente e o ressarcimento pelos efeitos negativos gerados para a sociedade.

Portanto, cabivel e razoavel que a Rda. também responda por danos morais impostos a
sociedade (como um todo destinatario dos principios e regras constitucionais), danos
estes derivados dos atos ilicitos praticados por administradores e prepostos.
Transcrevem-se decisdes, em acao civil publica, a respeito do tema enfocado
(Processo n° 218/2002, Vara do Trabalho de Parauapebas-PA, TRT 82 Regidao, Juiz
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Jorge Antonio Ramos Vieira, em 30.04.2003, e Recurso Ordinario n° 4453/2003, 12
Turma, Relator Juiza Suzy Elizabeth Cavalcante Koury, em 30.09.2003, extraidos da
ob. cit., pp. 206/207): "AUTOR: Ministério Publico do Trabalho REU: LAZARO JOSE
VELOSO (FAZENDA SAO LUIZ) CAUSA: a submissado de trabalhadores a condicdo de
labor forcado, degradante e subumano. SENTENCA:PROCESSO DO TRABALHO. ACAO
CIVIL PUBLICA. REPARACAO DE DANO COLETIVO. AFRONTA A LEGISLACAO DE
HIGIENE, MEDICINA E SEGURANCA DO TRABALHO. TRABALHO FORCADO.
POSSIBILIDADE JURIDICA DO PEDIDO. CONFIGURACAO. CABIMENTO. LEGITIMIDADE
DO MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO. POSSIBILIDADE. INTERESSES COLETIVOS E
DIFUSOS DOS TRABALHADORES. OCORRENCIA. Inexistindo divida razodvel sobre o
fato de o réu utilizar-se abusivamente de mao-de-obra obtida de forma ilegal, aviltante
e de maneira degradante, com base nos Relatérios de Inspecao do Grupo de
Fiscalizacdo Movel, emitidos pelos Auditores Fiscais do MTE, tal ato é suficiente e
necessario a gerar a possibilidade juridica de concessdo de reparacdo por dano moral coletivo
contra o infrator de normas protetivas de higiene, seguranca e saude do trabalho. Dizer que tal
conduta nado gera dano, impoée chancela judicial a todo tipo de desmando e
inobservancia da Ilegislacdo trabalhista, que pbée em risco, coletivamente,
trabalhadores indefinidamente considerados. Os empregadores rurais, que se utilizam de
praticas ilicitas, dessa natureza e magnitude, devem ser responsabilizados pecuniariamente,
com a reparacdo do dano em questdo, em atencdo as expressas imposicées constitucionais,
insculpidas nos arts. 19, III; 49, II; 5°, III, que, minimamente, estabelecem pardmetros em que
se fundam o Estado brasileiro e as garantias de seus cidaddos. Desse modo, o pedido do
autor, tem natureza nitidamente coletiva, o que autoriza a atuacdao do Ministério
Publico do Trabalho, de acordo com sua competéncia constitucional, podendo ser
acatado, sem rebugos de natureza legal ou académica, pois a atividade produtiva impée
responsabilidade social (art. 19, IV, da CF/88 ) e o direito de propriedade tem funcdo de mesma
< volta ao indice
natureza, a ele ligado por substrato constitucional, insculpido no art. 59, XXIII, pois de nada
adianta a existéncia de Leis justas, se estas ndo forem observadas, ainda que por imposicao
coercitiva, punitiva e reparatoéria, que a presente Acao visa compor. Reparacdo por dano
moral coletivo julgada procedente. ACORDAO: TRABALHO EM CONDICOES SUBUMANAS.
DANO MORAL COLETIVO PROVADO. INDENIZACAO DEVIDA. Uma vez provadas as
irregularidades constatadas pela Delegacia Regional do Trabalho e consubstanciadas
em Autos de Infragcdo aos quais é atribuida fé publica (art. 364 do CPC), como também
pelo proprio depoimento da testemunha do recorrente, é devida indenizacdo por dano
moral coletivo, vez que a sO noticia da existéncia de trabalho escravo ou em condi¢des
subumanas no Estado do Para e no Brasil faz com que todos os cidaddos se envergonhem e
sofram abalo moral, que deve ser reparado, com o principal objetivo de inibir condutas
semelhantes.” (Grifa-se.)
Por fim, invocam-se os termos de acdo civil publica proposta, por colegas da
Procuradoria Regional do Trabalho da 102 Regidao, em face de ...: "com a presente a acéo,
busca-se a condenacdo em obrigacdo de fazer e de ndo fazer, bem como o pagamento pela
ré de indenizacao pelo dano genérico, prevista no art. 13 da Lei 7.347/85. No caso em tela,
como ja evidenciado, verifica-se a ocorréncia de um dano moral geral, causado a toda
coletividade. Trata-se de um prejuizo moral potencial de que foi alvo toda a coletividade de
trabalhadores da ré, assim como a propria sociedade, na medida em que violada a ordem social,
conforme demonstrado acima. Configura-se, portanto, a lesdo nao s6 a interesses
coletivos, como também a interesses difusos. Destaque-se, ainda, que esse dano, desferido
potencialmente a um universo de pessoas que é impossivel de se determinar, tanto a priori,
como a posteriori, deve ser reparado incontinenti, ndo se confundindo, em absoluto, com as
eventuais reparacées individuais que venham a ser impostas aos réus. Saliente-se, assim, que o
montante pecuniario relativo a indenizacdo genérica aqui mencionada ndo sera, jamais, deduzido
de condenacbes judiciais que se venham imputar, por idénticos fatos, aos réus a titulo de
reparacdo pelo dano individualmente sofrido. De igual forma, a indenizacdo genérica ndo quita,
sequer parcialmente, prejuizos individuais.Justifica-se a reparacdo genérica, ndo soé pela
transgressdo ao Ordenamento Juridico vigente, com a qual a sociedade ndo se compadece, mas
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também pelo carater pedagdgico da sancao indenizatdria, além de permitir, ao menos de forma
indireta, o restabelecimento da legalidade pela certeza de punicdo do ato ilicito. Alids, a
reparacdo do dano genérico esta prevista no art. 13 da Lei 7.347/85, que possibilita a reversdo
da indenizacdo a um fundo destinado a favorecer os bens juridicos lesados. (...) A propdsito,
calha a licdo de Anténio Augusto Melo de Camargo, Edis Milaré e Nelson Nery Junior, a qual
transcrevemos a seguir: ‘Uma solucdo inovadora exigia também o problema da destinacdo da
indenizacdo: como o bem lesado é coletivo, como os interesses desrespeitados sao
difusos, seria tarefa impossivel distribuir a indenizacdo por todos os prejudicados
(muitas vezes toda a coletividade).’ (...) Observe-se que atualmente se vem flexibilizando a
idéia de 'reconstituicdo dos bens lesados’, referida na parte final do art. 13, para se considerar
como objetivo da indenizacdo e do fundo ndo somente a reparacdo daquele bem especifico
lesado, mas de bens a ele relacionados. No caso em tela, em que a lesdo decorreu da relacao de
trabalho, a indenizacdo devera ser revertida ao FAT, de sorte a beneficiar, ainda que
indiretamente, a classe operaria, a qual fora atingida pela conduta ilicita. Com essa indenizagao,
o referido Fundo tera mais recursos para proporcionar beneficios aos obreiros, em contrapartida
pelos danos sofridos.Nesse sentido se posiciona Hugo Nigro Mazzilli ao comentar o objetivo do
fundo a que se refere o art. 13 da Lei da Acao Civil Publica, a cuja licdo nos reportamos: 'O
objetivo inicial do fundo era gerir recursos para a reconstituicado dos bens lesados. Sua
destinacao foi ampliada: pode hoje ser usado para a recuperacao dos bens, promogao
de eventos educativos e cientificos, edicao de material informativo relacionado com a
lesdo e modernizacdo administrativa dos 6rgaos publicos responsaveis pela execucao
da politica relacionada com a defesa do interesse desenvolvido.’ (...) Pelo exposto,
requer-se a condenagdo dos réus ao pagamento de indenizacdo pelo dano moral coletivo, cujo

valor devera ser revertido ao Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT).”
< volta ao indice

14. DA ANTECIPACAO DOS EFEITOS DA TUTELA.

Conforme o artigo 3° da Lei 7.347/85, a acao civil publica “podera ter por objeto a condenacédo
em dinheiro ou o cumprimento de obrigacdo de fazer ou nédo fazer”. O artigo 4°, por sua vez,
possibilita o ajuizamento de acao cautelar.

De outra parte, o artigo 11 dispde: "Na acdo que tenha por objeto o cumprimento de obrigacdo
de fazer ou ndo fazer, o Juiz determinara o cumprimento da prestacdo da atividade devida ou a
cessacdo da atividade nociva, sob pena de execucdo especifica, ou de cominacdo de multa
diaria, se esta for suficiente ou compativel, independentemente de requerimento do autor.”
Adiante, o artigo 12, caput, autoriza o provimento liminar de antecipacao dos efeitos da tutela:
"Podera o Juiz conceder mandado liminar, com ou sem justificacdo prévia, em decisdo sujeita a
agravo.”

Dessa forma, resta autorizada a antecipacdo dos efeitos da tutela pretendida na acao civil
publica, nos moldes de norma processual que foi, posteriormente, introduzida no artigo 461, §
39, do CPC (paragrafo acrescentado pela Lei 8.952/1994).

Este entendimento encontra amparo na melhor doutrina: "O mandado liminar de que fala a Lei
7.347/85, art. 12, diverso dos seus arts. 49 e 59, esta mais proximo da antecipacdo da tutela
especifica de que fala o art. 461 do CPC, com a nova redacdo dada pela Lei 8.952/94, muito
embora possa confundir-se com a cautelar incidente. O legislador, em sede de acao civil publica,
concebeu a cautelar satisfativa, autorizando que fosse adiantado o préprio meritum
causae, total ou parcialmente” (Francisco Antonio de Oliveira, in 'Acdo Civil Publica -
Enfoques Trabalhistas’, Revista dos Tribunais, p. 198 — grifa-se).

No mesmo sentido, Carlos Henrique Bezerra Leite, in “Ministério Pablico do Trabalho”, LTr, p.
140: "Trata-se (o art. 12 da Lei n. 7.347/85), a nosso ver, de liminar de natureza satisfativa,
antecipatoria da tutela definitiva.”

Na hipotese sob andlise, a relevancia do fundamento e a plausibilidade do direito restam
evidentes, havendo, outrossim, fundado receio de ineficacia do provimento final, porquanto a
situacdo aferida nos autos do Procedimento Preparatério de Inquérito Civil Publico demonstra a
sonegacdo de direitos basicos dos trabalhadores, mormente o respeito a sua condicdo humana.
De transcrever decisGes do Tribunal Superior do Trabalho a respeito da matéria, evidenciando a
conveniéncia, a oportunidade e a legalidade da concessao da tutela antecipada, quando o
Ministério Publico do Trabalho ajuiza agdo civil publica calcada em provas previamente colhidas
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no processo administrativo instaurado no ambito da Procuradoria: "MANDADO DE SEGURANCA -
LIMINAR EM ACAO CIVIL PUBLICA - LEGALIDADE. (...) a liminar e a tutela antecipada s&o o
veiculo oportuno para se dar celeridade a prestacao jurisdicional nas acoes de carater
coletivo, quando patente o descumprimento do ordenamento juridico trabalhista e
urgente a correcao da ilegalidade, pelos efeitos danosos que provoca na sociedade.
Recurso ordinario provido.” (Grifa-se. TST-ROMS-647470/2000, SDI-2, Min. Ives Gandra Martins
Filho, DJU de 24/8/2001, p. 736. No mesmo sentido: TST-ROMS-746061/2001, SDI-2, Min. Ives
Gandra Martins Filho, DJU de 10/8/2001, p. 444).

Justificada, dessarte, a antecipacdo dos efeitos da tutela, nos termos do artigo 12 da Lei
7.347/85, combinado com a disposicdo do artigo 461, § 3°, do CPC, com relacdo as obrigagoes
de fazer e ndo fazer postuladas nesta acao.

(...)

III. DOS PEDIDOS.

1. DO PEDIDO DE ANTECIPACAO DOS EFEITOS DA TUTELA.

Frente ao exposto, pleiteia o Ministério Publico do Trabalho a antecipacdao dos efeitos da tutela,
para determinar a requerida (...) que:

a) observe as jornadas de trabalho maximas previstas na Constituicdo da Republica e na
legislacdo infraconstitucional, inclusive no tocante aos turnos ininterruptos de revezamento,
respeitados os intervalos minimos para repouso e alimentagdo, bem como, adote rigido controle
de horario, nos termos do artigo 74 da CLT, e pague todas as horas extraordinarias realizadas
com, no minimo, o adicional constitucional de 50% (cinqlienta por cento) ou adicional superior

estipulado no regulamento da empresa ou em normas coletivas;
< volta ao indice

b) observe a legislacdo pertinente aos repousos semanais remunerados, concedendo
efetivamente tais repousos aos empregados (coincidente, ao menos, com um domingo por més),
e estabeleca escala de revezamento mensalmente organizada, de forma a cientificar os
trabalhadores dos dias em que fruirdo os repousos semanais remunerados;
c) atente para a legislacao trabalhista atinente ao labor em dias de feriados civis ou religiosos,
com a concessdo de folga nestes dias, a compensacdo em outros dias ou o pagamento
correspondente, em dobro, observada a Orientacdo Jurisprudencial n® 93 da SDI-I do TST;
d) conceda efetivamente férias remuneradas a seus empregados, acrescidas do adicional de 1/3
(um tergo) previsto no artigo 7°, inciso XVII, da Constituicdo da Republica, efetuando o
pagamento da remuneragdo correspondente as férias e, se for o caso, do abono pecuniario até
dois dias antes do inicio do periodo de fruicdo, observado o disposto nos artigos 134 e seguintes
da CLT;
e) registre, para todos os efeitos legais, as importdncias efetivamente pagas a seus
trabalhadores;
f) observe os estritos termos do artigo 462 da CLT com relacdo aos descontos salariais e nao
constranja seus empregados a firmarem documentos em branco ou ndo condizentes com a
realidade do contrato de trabalho;
g) atente para as disposicOes do item 18.25 da NR-18, aprovada pela Portaria MTb 3.214/78, no
caso de haver necessidade de transportar seus empregados;
h) mantenha vestiarios, locais de repouso e aguardo de servigos em adequadas condicdes de uso
pelos trabalhadores, observados os termos da Portaria MTb 3.214/78, mormente, da NR-24,
subitens 24.2 e 24.5, e da NR-29, item 29.4;
i) observe os termos do item 29.5 da NR-29, aprovada pela Portaria MTb 3.214/78, quanto aos
primeiros socorros e outras providéncias a serem adotadas para o atendimento de trabalhadores
acidentados durante a jornada laboral;
j) nao constranja empregados para depor em seu favor, escondendo a verdade dos fatos, nao
discrimine trabalhadores que se apresentam perante o Poder Judicidrio para testemunhar ou
buscar direitos ndo satisfeitos na vigéncia do contrato de trabalho, ndo fornega informacgdes
desabonatdrias e nado dificulte a obtengdao de novos empregos por ex-empregados da empresa;
k) ndo submeta, permita ou tolere que seus empregados sejam expostos ao chamado assédio
moral e ao assédio sexual, resguardando-os de humilhagdes e constrangimentos, de atos
vexatorios e agressivos e de qualquer tipo de perseguicdo, enfim, garantindo-lhes tratamento
digno e compativel com sua condigao humana;
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I) realize campanha educativa, junto a seus empregados, quanto as questdes pertinentes ao
assédio moral e ao assédio sexual, com publicagdes internas e impressdes nos contracheques,
no minimo durante o periodo de doze meses, enfatizando a previsdo de crime para o assédio
sexual, bem como a auséncia de punicdes para quem denunciar ditas formas de assédio,
garantido, ainda, o sigilo do denunciante;

m) pague, na hipdétese de descumprimento de qualquer das obrigacdes arroladas, multa didria
(astreinte) de R$ 10.000,00 (dez mil reais), acrescida de R$ 1.000,00 (um mil reais) por
trabalhador prejudicado.

2. DO PEDIDO DEFINITIVO.

De conformidade com os fundamentos expendidos, o Ministério Publico do Trabalho requer a
condenacgdo definitiva da Recda., como segue:

a) nas obrigacdes especificadas no pedido de antecipacao dos efeitos da tutela;

b) a pagar, a titulo de danos morais individuais, a quantia de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) por
trabalhador que esteve ou ainda se encontre submetido a condi¢cdes de trabalho degradantes,
realizando jornadas exaustivas e/ou sofrendo assédio moral ou sexual;

C) a pagar, nos termos do artigo 13 da Lei 7.347/85, indenizacdao de R$ 500.000,00 (quinhentos
mil reais) a titulo de danos morais coletivos, reversivel ao Fundo de Amparo do Trabalhador -
FAT, danos estes decorrentes das lesdes genericamente causadas pela requerida; de salientar
que tal quantia é computada considerando o porte da requerida, além da extensdo e da
gravidade das irregularidades perpetradas contra os empregados da empresa;

d) a pagar, a titulo de multa diaria (astreinte), R$ 10.000,00 (dez mil reais), acrescida de R$
1.000,00 (um mil reais) por trabalhador prejudicado pelo descumprimento de qualquer das
obrigagGes a que restar condenada a empresa ré.

Requer, outrossim, o Parquet trabalhista:

a) a notificacdo da ré para responder, querendo, a presente agdao, sob pena de revelia e
confissao;

b) a condenacdo da ré ao pagamento das custas e das demais despesas do processo;

c) a intimacdo pessoal dos Procuradores do Trabalho signatarios da presente peticdo para todos
os atos do processo, forte na regra do artigo 18, inciso II, alinea “*h”, e do artigo 84, inciso 1V,
ambos da Lei Complementar n® 75/93;

(...)

f) o tramite sigiloso do processo, com a realizacdo de audiéncias a portas fechadas, tendo em
vista que a instrucdo da acgdo envolvendo o assédio sexual podera levar a exposicao passivel de
provocar constrangimento pessoal, familiar e social as vitimas do assédio.

Atribui-se a causa, para efeitos de algada, o valor de R$ 600.000,00 (seiscentos mil reais).
Nesses termos, pede deferimento.

Porto Velho/RO, 10 de janeiro de 2005.

Alberto Emiliano de Oliveira Neto Gilson Luiz Laydner de Azevedo José Heraldo de Sousa
Procurador do Trabalho Procurador do Trabalho Procurador do Trabalho

< volta ao indice
a volta ao sumario
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3. Indicagtes de Leitura

3.1. Livros (e um DVD) disponiveis na Biblioteca do TRT-42 Regiao.

3.1.1. “A prescricdao do dano moral decorrente de acidente de trabalho”.
ALENCAR, Eduardo Fornazari. Sao Paulo, LTr, 2004. Localizacdo 347.426.42:331.825 A368p.

3.1.2. “A reparacao do dano moral no direito do trabalho”.
SILVA, Luiz de Pinho Pedreira da. Sdo Paulo, LTr, 2004. Localizagdo 347.426.42:331 S586r.

3.1.3. “Assédio sexual nas relacoes de trabalho: danos morais e materiais nos
tribunais apos a Lei n° 10224".

LIPPMANN, Ernesto. Sdo Paulo, LTr, 2001. Localizagdo 343.435:331 L765a.

3.1.4. “Assédio sexual no trabalho: o que fazer”.

PASTORE, José e ROBORTELLA, Luiz Carlos Amorim. S3o Paulo, Makron Books do Brasil, 1998. Localizagdo
343.435:331 P293a.

3.1.5. “Assédio sexual: responsabilidade civil de acordo com a Lei n° 10.224, de 15 de
maio de 2001, que dispoe sobre o crime de assédio sexual”.

SCAVONE JUNIOR, Luiz Antonio. S30 Paulo, Juarez de Oliveira Ltda., 2001. Localizacdo 343.435:331 S288a.

3.1.6. "Dano moral”.
REIS, Clayton. Rio de Janeiro, Forense, 1997. Localizacdo 347.426.42 R375d.

3.1.7. "Dano moral e o direito do trabalho”.
FLORINDO, Valdir. Sdo Paulo, LTR, 2002. Localizagdo 347.426.42:331 F637d.

3.1.8. "Dano pessoal no direito do trabalho”.
OLIVEIRA, Paulo Eduardo V. S3o Paulo, LTr, 2002. Localizagdo 347.426.42:331 048d.

3.1.9. "0 dano moral e a reparacgao trabalhista: doutrina, pratica e jurisprudéncia”.
ALMEIDA, Lucio R. de. Rio de Janeiro, AIDE, 1999. Localizagdo 347.426.42:331 A447d.

3.1.10. “O dano moral na relacdo de emprego”.
PAMPLONA FILHO, Rodolfo. S3o Paulo, LTr, 1999. Localizagdo 347.426.42:331 P186d.

3.1.11. "STF - Conflito de Competéncia 7204-1: julgamento que determinou a Justica
do Trabalho foro competente para julgar acées de dano moral ou material decorrentes
de acidente do trabalho”.

Supremo Tribunal Federal. ANAMATRA. Brasilia, ANAMATRA, 2005. DVD. Localizagéo D1.
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3.2. Outra bibliografia

3.2.1. "Assédio moral: a violéncia perversa do cotidiano".
HIRIGOYEN, Marie France. Editora Bertrand do Brasil, Sao Paulo, 2000.

3.2.2. "Assédio moral: dando a volta por cima".
PEREIRA, Joao Renato Alves. 22 edicdo. Iracemapolis, SP: Editora do Autor, 2004, 142p.

3.2.3. "Assédio moral - o direito a indenizacao pelos maus-tratos e humilhacoes
sofridos no ambiente do trabalho".

AGUIAR, André Luiz Souza. Editora LTr.

3.2.4. "Assédio moral na relagcao de emprego".
ALKIMIM, Maria Aparecida. Editora Jurua, 2006, 142p.

3.2.5. "Assédio moral nas relagoes de trabalho".
DOLORES, Hadassa e FERREIRA, Bonilha. Editora Russell.

3.2.6. "Assédio moral no ambiente de trabalho".
SILVA, Jorge Luiz de Oliveira. Editora: Ej - Editora e Livraria Jur do Rj.

3.2.7. "Assédio moral no trabalho".
GLOCKNER, César Luis Pacheco. IOB/THOMSON, 2004, 91p.

3.2.8. "Assédio sexual nas relacoes de trabalho".
LIPPMANN, Ernesto. LTr, 2005, 149p.

3.2.9. "Assédio sexual nas relacoes trabalhistas e estatutarias".
SANTOS, Aloysio. FORENSE 2, 1999, 130p.

3.2.10. "Dano moral e as lesoes por esforcos repetitivos".
MARTINS, Jodo Vianey Nogueira. LTr, 2003.

3.2.11. "Gestdo e organizacdo no capitalismo globalizado - histéria da manipulacao
psicolégica no mundo do trabalho".

HELOANI, Roberto. Editora Atlas, Sao Paulo, 2003, 240p.

3.2.12. "Mal-estar no trabalho: redefinindo o assédio moral".
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HIRIGOYEN, Marie France. Editora Bertrand do Brasil, Sdo Paulo, 2002.

3.2.13. "O Assédio sexual na relagao de emprego".
PAMPLONA FILHO, Rodolfo. LTr, 2001, 254p.

3.2.14. "Terror psicolégico no trabalho".
GUEDES, Marcia Novaes. LTr, Sdo Paulo, 2003.

3.2.15. "Tribunal popular - assédio moral e sexual nas relagoes de trabalho". Varios
organizadores.

AGNUS, Florianopolis, 2003, 136p.
< volta ao indice
a volta ao sumario

3.3. Artigos disponiveis na Biblioteca do TRT-42 Regiao.
3.3.1. Revista Justica do Trabalho. HS Editora.

3.3.1.1. "A nova competéncia atribuida a Justica do Trabalho".
FIOREZE, Ricardo. Justica do Trabalho, Porto Alegre, v. 22, n. 256, p. 69-85, abr. 2005.

3.3.1.2. "A prescricdo do dano moral no direito do trabalho a luz do novo Cédigo Civil".
MELO, Raimundo Simao de. Justica do Trabalho, Porto Alegre, v. 21, n. 252, p. 21-27, dez. 2004.

3.3.1.3. "A quantificacao do dano moral na justica do trabalho".
GORCZEVSKI, Lina. Justica do Trabalho, Porto Alegre, v. 18, n. 209, p. 53-61, maio 2001.

3.3.1.4. "A quantificacdo do dano moral: determinacao de critérios".
PERESSUTTI, Patricia Dornelles. Justica do Trabalho, Porto Alegre, v. 14, n. 167, p. 101-06, nov. 1997.

3.3.1.5. "A violéncia perversa no cotidiano: assédio moral".
SNEL, Lilian Amanda. Justica do Trabalho, Porto Alegre, v. 19, n. 221, p. 69-71, maio 2002.

3.3.1.6. "Assédio moral e a relagdo com o trabalho".
SANTOS, Ulisses Otavio Elias dos. Justica do Trabalho, Porto Alegre, v. 22, n.261, p. 59-61, set. 2005.

3.3.1.7. "Assédio moral no trabalho".
COUTINHO, Maria Luiza Pinheiro. Justica do Trabalho, Porto Alegre, v. 21, n. 248, p. 71-76, ago. 2004.

3.3.1.8. "Assédio moral: sujeitos, danos a saude e legislagdo".
OLIVEIRA, Euler Sinoir de. Justica do Trabalho, Porto Alegre, v. 21, n. 243, p. 58-73, mar. 2004.
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3.3.1.9. "Assédio moral: TRT da 172 reconhece que violacdao a dignidade humana da
direito a indenizagdo".
SALVADOR, Luiz. Justica do Trabalho, Porto Alegre, v. 20, n. 230, p. 29-37, fev. 2003.

3.3.1.10. "Assédio sexual na relagdo de emprego".
BEGALLES, Carlos Alberto. Justica do Trabalho, Porto Alegre, v. 19, n. 222, p. 74-80, jun. 2002.

3.3.1.11. "Assédio sexual nas relagoes de trabalho".
BOSCO, Maria G. dal. Justica do Trabalho, Porto Alegre, v. 19, n. 218, p. 41-69, fev. 2002.

3.3.1.12. "Assédio sexual no trabalho".
COUTINHO, Maria Luiza Pinheiro. Justica do Trabalho, Porto Alegre, v. 21, n. 243, p. 48-57, mar. 2004.

3.3.1.13. "Contribuicbes a fixacdao da indenizacao do dano moral trabalhista: a tese da
aplicagcdao dos exemplary ou punitive damages".

SANTOS, Enoque Ribeiro dos. Justica do Trabalho, Porto Alegre, v. 21, n. 246, p. 7-17, jun. 2004.

3.3.1.14. "Da natureza tributaria do pagamento de indenizacdo por danos morais em
face das condenagodes oriundas do contrato de trabalho".

MAIZMAN, Victor Humberto. Justica do Trabalho, Porto Alegre, v. 17, n. 195, p. 36-40, mar. 2000.

3.3.1.15. "0 assédio moral a luz da jurisprudéncia trabalhista".
FROTA, Hidemberg Alves da. Justica do Trabalho, Porto Alegre, v. 22, n. 260, p. 74-6, ago. 2005.

3.3.1.16. "O assédio sexual como fator discriminatorio no trabalho feminino".
MACHADO, Lenise F. Justica do Trabalho, Porto Alegre, v. 18, n. 207, p. 14-41, mar. 2001.

3.3.1.17. “"Dano moral no direito do trabalho brasileiro e a aids (HIV)".
SOUZA, Mauro Cesar Martins de. Justica do Trabalho, Porto Alegre, v. 20, n. 231, p. 15-25, mar. 2003.

3.3.1.18. “"Dano moral trabalhista: prescricao".
GUIMARAES, Luiz Geraldo Floeter. Justica do Trabalho Porto Alegre, v. 19, n. 222, p. 81-4, jun. 2002.

3.3.1.19. "Parametros de arbitramento e base de calculo do dano moral decorrente do
contrato de trabalho e competéncia".

LIMA, Francisco Meton Marques de. Justica do Trabalho Porto Alegre, v. 16, n. 185, p. 104-09, maio 1999.

3.3.1.20. "Prazo para ajuizar acao de reparacao de danos morais na justica do
trabalho”.

PESSOA, Marcelo. Justica do Trabalho, Porto Alegre, v. 17, n. 196, p. 56-9, abr. 2000.
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3.3.1.21. "Prescricao do dano moral na Justica do Trabalho".
MACIEL, José Alberto Couto. Justica do Trabalho Porto Alegre, v. 21, n. 243, p. 31-33, mar. 2004.
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3.3.2. Revista Sintese Trabalhista

3.3.2.1. "A indenizacao por dano moral no contrato de trabalho".
MELLO JUNIOR, David A. de. Sintese Trabalhista, Porto Alegre, v. 9, n. 112, p. 146-49, out. 1998.

3.3.2.2. "Aspectos relevantes do dano moral trabalhista".
GONCALVES, Daniel Itokazu. Sintese Trabalhista, Porto Alegre, v. 14, n. 168, p. 145-54, jun. 2003.

3.3.2.3. "Assédio moral e a reforma na legislagao trabalhista".
NICOLAU, Rodrigo Borges. Sintese Trabalhista, Porto Alegre, v. 16, n. 179, p. 49-52, maio 2004.

3.3.2.4. "Assédio sexual e a dignidade do trabalhador".
MAIA, Edna F. Sintese Trabalhista, Porto Alegre, v. 10, n. 120, p. 28-9, jun. 1999.

3.3.2.5. "Assédio sexual nas relagoes de trabalho".

DAL BOSCO, Maria G. e NOGUEIRA, Eliana dos S. A. Sintese Trabalhista, Porto Alegre, v. 13, n. 149, p. 128-50, nov.
2001.

3.3.2.6. "Assédio sexual: relagcoes trabalhistas - danos morais e materiais".
LIPPMANN, Ernesto. Sintese Trabalhista, Porto Alegre, v. 13, n. 146, p. 5-8, ago. 2001.

3.3.2.7. "Dano moral na Justica do Trabalho".
BUSHATSKY, Sergio. Sintese Trabalhista, Porto Alegre, v. 8, n.100, p. 127-28, out. 1997.

3.3.2.8. "Indenizacao do dano moral no processo do trabalho".
LAVOR, Francisco O. de. Sintese Trabalhista, Porto Alegre, v.12, n. 136, p. 114-123, out. 2000.

3.3.2.9. "Indenizagao por dano moral na Justica do Trabalho".
SANTOS, Cintia Brito Carvalho dos. Sintese Trabalhista, Porto Alegre, v. 8, n. 103, p. 36-42, jan. 1998.

3.3.2.10. "0 trabalhador e o dano moral".
MACIEL, José Alberto Couto. Sintese Trabalhista, Porto Alegre, v. 6, n. 71, p. 7-10, maio 1995.
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3.3.3. Revista LTr

3.3.3.1. "A Justica do Trabalho e o dano moral decorrente da relagcao de emprego".
FLORINDO, Valdir. V. 59, n. 03, p. 348-50, mar. 1995.

3.3.3.2. “"A prescricio das acdes trabalhistas de reparacao de danos materiais e
morais”.

CAVALCANTE, Jouberto de Quadros Pessoa e JORGE NETO, Francisco Ferreira. 2004, Volume I. 68-05/555.

3.3.3.3. “"A prescricao do dano moral trabalhista”.
FRANCO FILHO, Georgenor de Souza. 2005, Volume 1. 69-04/402.

3.3.3.4. A prova do dano moral trabalhista”.
CASTELO, Jorge Pinheiro. 2002, Volume II. 66-10/1184.

3.3.3.5. "Dano moral: direitos da personalidade e o poder diretivo do empregador”.
SILVA, Leda Maria Messias. 2005, Volume 1. 69-04/420.

3.3.3.6. "Dano moral: tudo tem seu preco”.
FELICIANO, Guilherme Guimardes. 2005, Volume 1. 69-02/171.

3.3.3.7. "Danos morais decorrentes da relacao de trabalho”.
BELMONTE, Alexandre Agra e BORGES, Leonardo Dias. 2006, Volume 1. 70-02/146.

3.3.3.8. "O assédio sexual no direito do trabalho comparado".
BARROS, Alice Monteiro de. V. 62, n. 11, p. 1464-476, nov. 1998.

3.3.3.9. "0 assédio sexual e o dano moral”.
OLIVEIRA, Francisco Antonio de. 2002, Volume I. 66-01/11.

3.3.3.10. "Prescricao do dano moral no direito do trabalho".
MELO, Raimundo S. de. V. 64, n. 11, p. 1371-5, nov. 2000.
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3.3.4. Periédico Trabalho e Doutrina: Processo / Jurisprudéncia — Sao Paulo

3.3.4.1. "Afericao do dano moral trabalhista".
MEIRELES, Edilton. N. 11, p. 88-91, dez. 1996.
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3.3.4.2. "Dano moral - indenizacao: expressao do principio da igualdade".
ROTONDARO, Nora M. C. N. 10, p. 58-62, set. 1996.

3.3.4.3. "Dano moral e justica do trabalho".
CHAVES, Luciano A. N. 22, p. 115-20, set. 1999.

3.3.4.4. "Dano moral na justica do trabalho".
BARROS, Alice Monteiro de. N. 16, p. 53-67, mar. 1998.

3.3.4.5. "Dano moral: reparacao e competéncia trabalhista".
GIUSTINA, Beatriz D. N. 10, p. 03-16, set. 1996.

3.3.4.6. "Danos morais no direito do trabalho".
MAGANO, Octavio Bueno. S3o Paulo. N. 10, p. 62-5, set. 1996.

3.3.4.7. "O dano moral no direito do trabalho".
CANDIA, Ralph. N. 10, p. 69-72, set. 1996.

3.3.4.8. "Reflexoes acerca do dano moral trabalhista".
DAVIS, Roberto. N. 10, p. 72-5, set. 1996.
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3.3.5. Outros Periodicos

3.3.5.1. "A ampliacdo da competéncia da justica do trabalho como medida de
aperfeicoamento da atividade jurisdicional do estado”.

PEREIRA, Agenor M. Revista Amatra: 6 Regido, Recife, v. 4, n. 14, p. 16-27, out. 2001.

3.3.5.2. "A indenizacao por dano moral na justica do trabalho".
FARJALLA, Victor. Jornal Trabalhista Consulex, Brasilia, v. 14, n. 686, p. 1238, nov. 1997.

3.3.5.3. "A reparacdao do dano moral e sua configuragdao no ambito do direito do
trabalho".

SILVA, Alexandre E. A. da. Trabalho Encarte, Curitiba, n. 02, p. 40-42, abr. 1997.

3.3.5.4. "A responsabilidade civil no direito material e processual do trabalho".
MENEZES, Claudio Armando Couce de. Jornal Trabalhista Consulex, Brasilia, v. 12, n. 571, p. 907-04, ago. 1995.

3.3.5.5. "Breves consideragoes sobre o dano moral na justica do trabalho".
SANTIAGO, Silvio da S. Revista do Tribunal Regional do Trabalho da 212 Regido, Natal, v. 7, n. 1, p. 39-60, abr. 2000.
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3.3.5.6. "Da acao trabalhista sobre dano moral".
COSTA, Orlando T. da. Genesis: Revista de Direito do Trabalho, Curitiba, v. 40, n. 7, p. 485-88, abr. 1996.

3.3.5.7. "Dano material, dano moral e acidente de trabalho na justica do trabalho".

OLIVEIRA, Alexandre N. de. Boletim Informativo/Instituto de Pesquisas Juridicas Bonijuris: Legislacdo Trabalhista,
Curitiba, v. 12, n.272, p. 3465-1, abr. 2001.

3.3.5.8. "Dano moral e material na justica do trabalho".
PAULA, Carlos Alberto Reis de. Decisorio Trabalhista, Curitiba, n. 11, p. 09-18, nov. 1998.

3.3.5.9. "Dano moral na justica do trabalho".
MENDONCA, Guilherme de M. RDT: Revista do Direito Trabalhista, Brasilia, n. 09, p. 18-22, set. 1996.

3.3.5.10. "Dano moral no direito do trabalho".

MARTINS, Sergio Pinto. Repertdrio IOB de Jurisprudéncia: Trabalhista e Previdenciario, Sdo Paulo, v. 2, n. 20, p. 402-
397, out. 1997.

3.3.5.11. "Do dano moral no direito do trabalho".
OLIVEIRA, Francisco Antonio de. Revista dos Tribunais, Sado Paulo, v. 87, n. 751, p. 151-65, maio 1998.

3.3.5.12. "O dano moral do foro do trabalho".
DAVIS, Roberto. Jornal Trabalhista Consulex, Brasilia, v. 13, n. 610, p. 652, jun. 1996.

3.3.5.13. "O dano moral e a justica do trabalho".
SPINA, Domingos. Revista do Tribunal Superior do Trabalho, Brasilia, n. 64, p. 112-18, 1995.

3.3.5.14. "O dano moral no direito do trabalho".
TEIXEIRA FILHO, Jodo de Lima. Revista do Ministério Publico do Trabalho v. 6, n. 12, p. 25-46, set. 1996.

3.3.5.15. "0 dano moral no direito do trabalho: competéncia e prescricdo".

PEREIRA, Diego Trindade. Labor et Justitia, Revista do Tribunal Regional do Trabalho da 172 Regido, Vitéria, n. 3, p.
139-152, 2002.
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3.4. Artigos disponiveis na "Internet"

3.4.1. "Assédio moral - a necessidade de romper-se com o siléncio".

BARRETO, Luiz Salvador Margarida. Disponivel em: <http://www.uj.com.br/>.Acesso em: 02 maio 2006.
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3.4.2. "Assédio moral - uma analise académica".

MEDEIROS, Benizete Ramos de. Disponivel em: <http://www.abrat.adv.br/index.jsp?conteudo=535>. Acesso
em: 02 maio 2006.

3.4.3. "Assédio moral e responsabilidade das organizacbes com os direitos
fundamentais dos trabalhadores"”.

GUEDES, Marcia Novaes. Disponivel em: <http://www.assediomoral.org/site/biblio/MD_01.php>. Acesso em:
03 maio 2006.

3.4.4. “Assédio moral e seus efeitos juridicos”.
MENEZES, Claudio Armando Couce de. Disponivel em: <http://www.trt17.gov.br/>. Acesso em 09 maio 2006.

3.4.5. "Assédio moral nas organizacoes: estudo de caso dos empregados demitidos e
em litigio judicial trabalhista no Estado da Bahia".

AGUIAR, André Luiz Souza. Disponivel em: <http://www.assediomoral.org/site/biblio/MD_02.php>. Acesso
em: 03 maio 2006.

3.4.6. "Assédio moral no trabalho".

SILVA FILHO, Agenor Calazans da. Disponivel em: <http://www.amatra5.org.br/artigos/artigos53_06.php>.
Acesso em: 02 maio 2006.

3.4.7. "Assédio moral no trabalho:

O Ilicito Silencioso". LOPER, Arildo. Disponivel em: <http://www.uj.com.br/>. Acesso em: 02 maio 2006.

3.4.8. "Assédio moral".

BARRETO, Margarida. Disponivel em: <
http://serl.cremesp.org.br/revistasermedico/nova_revista/corpo.php?Materiald=40>. Acesso em: 03 maio
2006.

3.4.9. "O assédio moral nas relagoes de trabalho".

MOTHI'E, Claudia B. Disponivel em: <http://www.amatral.com.br/publicacoes_art_vis.asp?cod=22>. Acesso
em: 02 maio 2006.

3.4.10. "O Assédio moral, o stress e os portadores de DDA".

GONCALVES JUNIOR, Mario. Jus Vigilantibus, Vitéria, 24 nov. 2003. Disponivel em:
<http://jusvi.com/doutrinas_e_pecas/ver/599>. Acesso em: 02 maio 2006.

3.4.11. "O dano moral no Direito do Trabalho".

SILVESTRIN, Gisela Andréia. Jus Navigandi, Teresina, a. 9, n. 664, 1 mai. 2005. Disponivel em:
<http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=6658>. Acesso em: 04 maio 2006.

3.4.12. “Assédio moral - a importancia da prova”.

SILVA, Jorge Luiz de Oliveira da. Jus Navigandi, Teresina, a. 9, n. 775, 17 ago. 2005. Disponivel em:
<http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=7106>. Acesso em: 02 maio 2006.
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3.4.13. “Assédio moral no meio ambiente do trabalho”.

DARCANCHY, Mara Vidigal. Jus Navigandi, Teresina, a. 10, n. 913, 2 jan. 2006. Disponivel em:
<http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=7765>. Acesso em: 02 maio 2006.

3.4.14. “Assédio moral. Doenca profissional que pode levar a incapacidade permanente
e até a morte.”

SALVADOR, Luiz. Jus Navigandi, Teresina, a. 6, n. 59, out. 2002. Disponivel em:
<http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=3326>. Acesso em: 02 maio 2006.

3.4.15. “Assédio sexual nas relacoes de trabalho".

DAL BOSCO, Maria Goretti. Jus Navigandi, Teresina, a. 6, n. 52, nov. 2001. Disponivel em:
<http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=2430>. Acesso em: 02 maio 2006.

3.4.16. “Assédio sexual: questdes conceituais”.

PAMPLONA FILHO, Rodolfo. Jus Navigandi, Teresina, a. 9, n. 704, 9 jun. 2005. Disponivel em:
<http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=6826>. Acesso em: 02 maio 2006.

3.4.17. “Identificando o assédio moral no trabalho”.

MENDES, Carolina de Aguiar Teixeira. Jus Navigandi, Teresina, a. 10, n. 913, 2 jan. 2006. Disponivel em:
<http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=7767>. Acesso em: 02 maio 2006.

3.4.18. "O Assédio moral no ambiente de trabalho".

CALVO, Adriana Carrera. Disponivel em: <http://www.uj.com.br/>. Acesso em: 02 maio 2006.

3.4.19. “0 assédio moral no ambiente do trabalho”.

NASCIMENTO, So6nia A. C. Mascaro. Jus Navigandi, Teresina, a. 8, n. 371, 13 jul. 2004. Disponivel em:
<http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=5433>. Acesso em: 02 maio 2006.

3.4.20. "0 assédio no ambiente de trabalho”.

OCTAVIANI, Eliane Avelar Sertorio e GONCALVES, Modnica de A. Sertorio et al. Jus Navigandi, Teresina, a. 8, n.
330, 2 jun. 2004. Disponivel em: <http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=5179>.Acesso em: 02 maio
2006.

3.4.21. 0O Direito do Trabalho e o assédio moral”.

CAVALCANTE, Jouberto de Quadros P. e JORGE NETO, Francisco Ferreira. Jus Navigandi, Teresina, a. 9, n. 638,
7 abr. 2005. Disponivel em: <http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=6457>. Acesso em: 02 maio 2006.

3.4.22. “Tutela processual dos direitos humanos nas relagcoes de trabalho”.

FELICIANO, Guilherme Guimaraes. Jus Navigandi, Teresina, a. 10, n. 910, 30 dez. 2005. Disponivel em:
<http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=7810>. Acesso em: 02 maio 2006.
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4. Sites sobre o Tema

4.1. Em portugués:

4.1.1. Assédio Moral no Trabalho — Chega de Humilhagao!
http://www.assediomoral.org/site/

4.1.2. Tribunal Popular
http://www.tribunalpopular.hpg.ig.com.br/

4.1.3. FENAE - Federacao Nacional das Associacoes do Pessoal da Caixa Economica
Federal

http://www.fenae.org.br/assediomoral/assediomoral.htm

4.1.4. Assédio Moral

http://www.leiassediomoral.com.br/

4.2. Em espanhol:

Acoso Moral

http://acoso-moral.iespana.es/dos.htm

4.3. Em inglés, alemao e sueco:

Leymann

http://www.leymann.se/

4.4. Em italiano e alemao:

PRIMA - Associazione Italiana contro MOBBING e Stress Psico-sociale/PRIMA - Erste
italienische Mobbinggesellschaft

http://www.mobbing-prima.it/index.htm

4.5. Em francés:

Harcélement Moral

http://www.harcelementmoral.com/

< volta ao indice
a volta ao sumario
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5. Noticias

5.1. "Site" Guia Trabalhista (www.guiatrabalhista.com.br/tematicas/assediomoral2.htm).

ASSEDIO MORAL CONTRA O EMPREGADO
Fonte: AJCon Contabilidade

Em 2000 o termo assédio moral era praticamente desconhecido no Brasil. Um estudo feito a
partir de 2.072 entrevistas revelou um dado alarmante: 42% dos entrevistados afirmaram que
sofriam humilhagdes no trabalho.

O que é assédio moral?

O assédio moral pode ser considerado uma violéncia psicoldgica contra o empregado. Expor o
funcionario a situagdes humilhantes; exigir dele metas inatingiveis; delegar cada vez menos
tarefas alegando incapacidade do trabalhador; negar folgas e emendas de feriado quando outros
empregados sdo dispensados; agir com rigor excessivo € reclamar dos problemas de saude do
funcionario sdo alguns exemplos que configuram o assédio moral.

Sdo atitudes que, repetidas com frequéncia, tornam insustentavel a permanéncia do funcionario
no emprego, causando danos morais e a salde do assediado. Porém, tdo antigo quanto o
trabalho, o assédio moral ndo é um fendmeno novo. As relagGes trabalhistas sempre foram
marcadas por casos de humilhacdo e abuso.

Segundo a Organizacgdo Internacional do Trabalho (OIT), o problema é mundial e atinge mais de
12 milhGes de trabalhadores na Europa. Os distlrbios mentais relacionados com as condigdes de
trabalho sdo hoje considerados um dos males da modernidade. Algumas das novas politicas de
gestdo exigem que as pessoas assumam multifuncdes, tenham jornadas prolongadas, entre
outros abusos. Ndo aceitar tais condigoes é correr o risco de ser demitido ja que nunca faltam
substitutos.

Tudo o que foge as normas do contrato € um abuso com o trabalhador. Ressalto a importancia
de diferenciar acontecimentos comuns nas relacdes de trabalho (como uma bronca eventual do
chefe, ou mesmo a necessidade de se trabalhar além do horario algumas vezes) das situagoes
gue caracterizam assédio moral. Se constantemente a pessoa sofre humilhagdes ou € explorada,
ai sim temos assédio moral. E preciso bom senso para diferenciar.

Perfil do agressor

Um dos principais meios de divulgacdo da causa, a violéncia é geralmente exercida pelas
pessoas “inseguras, autoritarias e narcisistas”.

Além dos superiores hierarquicos, € comum os pares terem atitudes de humilhar seus colegas.
Por medo, algumas pessoas repetem a atitude do chefe, humilham aquele que é humilhado ou
ficam em siléncio quando vém uma situacdo dessas. Mas os executivos também sofrem pressao.
A cada ano eles tém que atingir metas mais ousadas em menos tempo e acabam transmitindo
essa angustia para os demais. O problema é estrutural nas empresas.

Uma das principais causas do assédio é o desejo do empregador em demitir o funcionario. Para
ndo arcar com as despesas trabalhistas, o empregador cria um ambiente insuportavel e assim o
funcionario acaba pedindo demisséo.

Perfil do agredido

Entre as pessoas que mais sofrem humilhacbes estdo aquelas que adoecem por conseqliéncia do
trabalho; as que tém mais de 35 anos e sdo consideradas velhas em alguns ambientes; as que
tém salarios altos, porque podem ser substituidas a qualquer momento por um trabalhador que
ganhe menos; e os representantes de associagoes e sindicatos.
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Como se proteger

No ambito federal, o Brasil ainda ndo possui regulamentacao juridica especifica, mas o assédio
moral pode ser julgado por condutas previstas no artigo 483 da CLT.

Mesmo com a possibilidade de processar os empregadores, os trabalhadores quase ndo recorrem
a Justica. Além do medo do desemprego, o empregado geralmente sente-se inseguro com
relacdo as situacdes que caracterizam o assédio.

Quem imagina estar sofrendo de assédio moral é que busque a ajuda do RH da empresa. Sao
profissionais aptos e confidveis para fazer a reclamacdo. Porém, nos casos em que o chefe direto
€ o dono da empresa, o correto é pedir demissao e recorrer a Justica. Antes de pedir demisséo,
o trabalhador deve reunir o maior nimero possivel de provas que caracterizam o assédio, como
troca de e-mails com o chefe tirano e testemunhos de outros funciondrios que tenham
presenciado cenas de humilhagao.

< volta ao indice
a volta ao sumario

5.2. "Site" Assédio Moral no Trabalho - Chega de Humilhagdo! (www.assediomoral.org).

Meio ambiente de trabalho: jurisprudéncia nas relagdes de trabalho na Bahia.

O Ministério Publico do Trabalho obriga a 2° maior empresa nacional de Produtos Cirdrgicos no
Brasil, e outras, ao cumprimento do compromisso de 30 clausulas relacionadas a questdes em
Seguranca e Saude do Trabalhador, que envolvem uma reestruturagao de toda a empresa.

O Ministério Publico do Trabalho, através da Procuradoria Regional, fez constar clausulas, em
Termo de Compromisso de Ajustamento de Conduta, obrigando o Complexo Plascalp - Produtos
Cirtrgicos LTDA.,2° maior empresa nacional de Produtos Cirdrgicos no Brasil, e outras, ao
cumprimento do compromisso de 30 clausulas relacionadas a questdes em Seguranca e Saude
do Trabalhador, que envolvem uma reestruturacdo de toda a planta das empresas. O
contingente de pessoal das empresas é de 1300 trabalhadores, sendo que 90% de sua forga de
trabalho é feminina.

Enfatizamos, como uma das cldusulas, a retirada das camaras filmadoras de todos os locais
internos de trabalho: "a empresa ndo adotara quaisquer praticas gerenciais e de organizacdo do
trabalho que possam caracterizar assédio moral aos seus empregados, entendidas como tais
todas as formas de constrangimento, intimidacdao, humilhacdo e discriminacdo, perpetradas em
face dos seus empregados, desde que decorrentes da relacdo de trabalho, e de que possam
resultar sofrimentos psicoldgicos para os mesmos com reflexos na saude fisica, mental e moral."
Esta intervencdo é resultado de agdes do projeto O Impacto do Trabalho na Saude da Mulher,
desenvolvido em conjunto pela FUNDACENTRO/CRBA e pelo NEIM/UFBA, em parceira com a
Secretaria de Género e Etnia do Sindicato do Ramo Quimico e Petroleiro na Bahia, contando com
o apoio do Ministério Publico do Trabalho da Bahia e Delegacia Regional da Bahia/Sub-Delegacia
de Feira de Santana/Ba.

A partir de Seminarios Regionais desenvolvidos com trabalhadoras, que tém sua base de filiagdo
no Sindicato do ramo quimico e petroleiro, foi constatada, por relatos contundentes, a pratica
constante de assédio moral, comprometendo assim a salde fisica e mental das trabalhadoras.
Neste sentido, o estudo tem um objetivo geral de realizar um diagndstico das queixas referentes
as reais condicbes de trabalho das mulheres trabalhadoras no ramo quimico e petroleiro na
Bahia, buscando subsidiar politicas publicas de salde da trabalhadora, contribuindo com a
prevencao de doengas e a promocao de um trabalho decente, por meio de um sujeito de direito.
A Fundacentro/CRBA busca em suas agdes conhecer e intervir nas novas formas de organizagao,
visando condicdes decentes de trabalho em uma sociedade que possa repensar a igualdade e
respeitar as diferengas existentes no mundo do trabalho.

Ana Soraya Vilasboas Bomfim - Coordenadora do projeto "O Impacto do Trabalho na Saude da
Mulher" - Fundacentro/CRBA.

< volta ao indice
a volta ao sumario
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5.3. "Site" Espaco Vital (www.espacovital.com.br/novo/index.php)

5.3.1. Bancarios lancam cartilha sobre assédio moral.
Veiculada em 06.04.2006.

Humilhagdo e constrangimento constantes perante os colegas e clientes sao alguns dos sinais do
assédio moral, artificio usado por algumas empresas para pressionar os funcionarios,
principalmente no cumprimento de metas. O assédio moral pode acontecer em qualquer
segmento de trabalho. E uma ferramenta ilegal e, por isso, o funcionario submetido a ela pode
conseguir indenizagdes na Justica.

As orientagdes de como identificar os casos, e se proteger desse abuso estdo contidas na cartilha
Assédio Moral é Ilegal e Imoral, distribuido pelas entidades representativas dos bancarios do
Estado do Parana. Os livretos ja foram entregues aos integrantes da categoria, mas havia o
desejo de passar essas informagdes para a populagdao. Ontem, quem passou pelo centro de
Curitiba recebeu um exemplar gratuitamente.

O presidente da Federagdo dos Bancarios do Parana, Adilson Stuzata, explica que o assédio
moral esta totalmente ligado com o poder hierarquico, sendo as mulheres as principais vitimas.
Ele dd um exemplo do que pode acontecer no ambiente de trabalho. Em um banco, no inicio da
manhd, eram distribuidas as metas de venda. No final da tarde, quando se fazia o balango do
dia, aqueles que nao conseguiram cumprir o objetivo tiveram que colocar chapéus de burro,
além de serem alvo de do resto da equipe.

N3o existe legislacdo propria para esses casos, mas ha dispositivos legais previstos na CLT e no
Codigo Civil para condenar na Justica as empresas que usam essa ferramenta de pressdo. Os
funcionarios submetidos ao assédio moral normalmente conseguem indenizagGes. "Um outro
objetivo do assédio moral é fazer com que o funcionario peca demissdo", alerta o presidente.

(Com informacées de O Estado do Parana).
< volta ao indice

5.3.2. Advogado sera indenizado pelo Banco do Brasil por ter sido acusado de cometer
assédio sexual.

Veiculada em 24.03.2006.

A empresa pode apurar eventual pratica de assédio sexual em suas dependéncias. Todavia, deve
preservar a imagem e os direitos dos envolvidos. Com base neste entendimento, a 4@ Turma do
TRT da 22 Regido (SP) condenou o Banco do Brasil S.A. a indenizar um ex-funcionario, advogado
do banco.

O ex-funcionario ingressou com agdo na 602 Vara do Trabalho de S&o Paulo, sustentando que o
Banco do Brasil reuniu os cerca de 40 estagiarios que trabalhavam sob a supervisdo do
advogado, indagando se algum deles havia sofrido assédio sexual por parte dele. O obijetivo,
segundo o advogado, seria a busca de uma motivacao para demiti-lo por justa causa.

De acordo com o reclamante, dentre os estagiarios e estagiarias havia colegas de turma ou de
faculdade de duas de suas filhas. Diante destes fatos, ele pediu que o banco fosse condenado a
pagar indenizagao pelos danos morais causados.

O Banco do Brasil, por sua vez, negou todas as acusacbes do ex-funcionario. Por entender que
ele ndao comprovou as alegagoes, o juiz da vara julgou o processo improcedente. Inconformado,
0 advogado apelou ao TRT-SP.

Segundo o juiz Ricardo Artur Costa e Trigueiros, relator do recurso ordindrio no tribunal, "restou
cabalmente provado o fato de que houve a reunidao, e que naquela oportunidade foi, sim,
indagado aos presentes se algum estagiario foi assediado sexualmente pelo reclamante".
Prossegue o acérddo: "o fato de ser o reclamante um advogado, e portanto, profissional que tem
em sua honra o maior apandagio, torna a referéncia publica, pelo empregador, sobre a
possibilidade de ter praticado crime de assédio sexual contra algum de seus estagidrios, sem
duvida, um grave atentado a dignidade do empregado, submetendo-o a situagdo vexatéria e
humilhante que ocasionou danos a sua integridade moral, imagem e personalidade, de que

55


http://www.espacovital.com.br/novo/index.php

Re\f—iﬂtﬂ Rio Grande do Sul - Brasil
Elet I'E] n i ca Tribunal Regional do Trabalho da 4* Regiao

Actorddos, Sentancas, i1 Ano II - Edigdo Especial n® 7 ::
Ementas, Artigos & Informacies

ASSEDIO MORAL E ASSEDIO SEXUAL

33 PARTE: ARTIGOS; PI;TICAO INICIAL DE AGAO CIVIL PL'JB’LICA;
INDICAGCOES DE LEITURA E DE "SITES"; NOTICIAS.

resulta obrigacdo de reparar, a luz dos artigos 59, incisos V e X, da Constituicao Federal e 159,
do Cédigo Civil de 1916, vigente a época dos fatos".

Por maioria de votos, os juizes da 4@ Turma acompanharam o relator, condenando o Banco do
Brasil a pagar ao advogado 25 salarios dele — pelo maior valor recebido - a titulo de reparagao
por danos morais, isenta de tributagdao. (RO n° 01787.2000.060.02.00-8 - com informagdes do
TRT-2)

5.3.3. Alta funcionaria da ONU demitida por permitir assédio sexual.
Veiculada em 07.12.2005.

A alta funcionaria da ONU Carina Perelli, de nacionalidade uruguaia, foi demitida ontem, de
forma sumaria por ter tolerado "praticas de assédio sexual e favoritismo" durante o servigo. A
decisdo entrou em vigor de imediato, anunciou nesta terca-feira um porta-voz das Nagles
Unidas, explicando que a funcionaria recebeu uma carta informando os motivos.

"Ela recebeu uma carta informando que foi demitida sumariamente por ma conduta, incluindo
assédio sexual", disse o porta-voz a AFP. A demissdo aconteceu depois de uma investigagao do
servico de Recursos Humanos da ONU, que ouviu varias pessoas, disse o porta-voz Stephane
Dujarric.

Um relatorio independente acusou Perelli, encarregada da Divisao de Apoio Eleitoral da ONU, de
favoritismo, de ter criado uma atmosfera permissiva e de auséncias durante sua gestdo.
"Tolerancia zero (ao assédio sexual) significa tolerancia zero. Temos a responsabilidade de
intervir para por fim a estas praticas", frisou Dujarric.

Carina Perelli, que ainda pode apelar da decisdao diante de uma comissao disciplinar da ONU, foi
elogiada no passado por seu trabalho no Iraque, Afeganistdo, Timor Leste e Serra Leoa. Os
americanos também a parabenizaram pela organizacdo do referendo sobre a Constituigdo

iraquiana em outubro ultimo.
< volta ao indice

5.3.4. Cinco condenacbes da Losango e Lloyds Bank por assédio sexual contra
funcionarias.

Veiculada em 09.08.2005.

Quando, em 2003, o TRT da 42 Regido aumentou de 5 mil para R$ 50 mil o valor reparatoério que
a Losango Promotora de Vendas Ltda. e o Lloyds TSB Bank PLC deveriam pagar a sua ex-
funcionaria J.P.C., 24 anos, parece ter sido dada a "ordem de largada" para mais quatro agoes
semelhantes. A atendente foi vitima de assédio sexual continuado, praticado pelo gerente (T.B.)
da financeira, em sua sede central anterior (prédio do Rua da Praia Shopping Center). A decisao
condenatéria foi proferida pela 62 Turma do TRT, que reformou, em parte, sentenca da 132 Vara
do Trabalho de Porto Alegre.
Na acdo pioneira, a funcionaria afirmou que o gerente costumava "agarrar e abragar as
funcionarias, beijando-as na cabega e beliscando-as nas nadegas". A coleta de ampla prova
testemunhal confirmou o assédio, que foi reconhecido pela sentenca de primeiro grau. O
depoimento de uma das testemunhas teve uma frase reveladora transcrita na sentenca: "ele era
um velho muito tarado e vivia assediando as mulheres, principalmente as que ndo tinham
marido".
Houve recurso das partes. Num longo voto, a juiza relatora Beatriz Zoratto Sanvicente analisou
a prova testemunhal e o depoimento da prépria supervisora do gerente, que declarou nao
conhecer os fatos, mas admitiu que, se deles soubesse, "ndo tomaria qualquer atitude, pois a
iniciativa cabe a assediada".
Uma outra funcionaria contou "ter sido desencorajada de tomar qualquer atitude ante a direcdo
da empresa". Esse contexto - para a juiza Beatriz Sanvicente - "caracteriza a perversidade
como ténica das relagées contaminadas pelo assédio moral".
O acérddo também definiu a responsabilidade subsidiaria do Lloyds Bank "porque este detém
140.449 cotas-parte, de um total de 167.635, totalizando aproximadamente 83,78% do capital
social da empresa Losango". Da decisdao, as empresas reclamadas interpuseram recurso de
revista ao TST, ainda ndo julgado. (RO n° 00967.013/003).
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Outras acdes contra as mesmas empresas:

* Reclamatéria trabalhista n® 00867.005.02.5, movida por F.B.R. Ambas as rés foram
condenadas, solidariamente, a reparar a reclamante por danos morais decorrentes de assédio
sexual. Valor: R$ 24.886,44. * Reclamatoria trabalhista n® 01215.2000.021.04.00.5, movida por
A.S.P.; valor da condenagao: R$ 50.000,00.

* Reclamatoria trabalhista n® 01135.024/00-6, movida por P.B.; condenacdao de R$ 15.000,00.

* Reclamatoria trabalhista n® 01149.019/00-0, movida por J.P.B.; condenacdo de R$ 8.455,40.

5.3.5. Unimed reverte condenacao por suposto assédio moral contra empregada.
Veiculada em 02.08.2005.

A Unimed Porto Alegre Sociedade Cooperativa de Trabalho Médico Ltda. reverteu no TRT-4 a
decisdo de primeiro grau que a condenara a pagar reparacdo pelo assédio moral alegadamente
praticado contra empregada que labutou na cooperativa durante cinco anos e um dia, sendo
demitida sem justa causa.

Sentenga da juiza Lucia Ehrenbrink, da 232 Vara do Trabalho de Porto Alegre, afirmou que “a
contar do inicio de 1999, a Unimed passou a proibir seus funcionarios de marcarem o horario
extra nos cartGes-ponto, adotando-se o cartdo magnético”. Os empregados ndao detinham o
poder de marcar as horas extras que faziam, “porque dependiam de um cartdo-ponto mestre
que ficava em poder do supervisor”.

Depois, a Unimed passou por uma reestruturacao interna, a partir de 2001. Segundo a sentenga,
“ndo teve qualquer cuidado no trato de seus funcionarios, enquanto alterava sua estrutura”,
gerando uma situacdo de extrema angustia. Ao reconhecer “o clima de trabalho totalmente
impréprio a que a reclamante foi submetida antes da demissao”, a juiza deplora que a Unimed
tenha “adotado sistemas da Idade Média (...) abalando a obreira de tal forma que sequer pode
desempenhar suas funcdes de obreira adequada”.

A reparagao pelo assédio moral foi, entdo, fixada em outro tanto do que a reclamante ja
recebera na rescisdo contratual e a titulo de FGTS, com a multa de 40%.

Provendo recurso ordinario da reclamada, a 22 Turma do TRT afastou a ocorréncia de assédio
moral. Segundo voto da juiza relatora Denise Pacheco, "pelo que emerge da prova testemunhal
colhida - portanto, os testemunhos sao diametralmente opostos - ndo se conclui tenha sido a
reclamante vitima de hostilidade ou de perseguicdo patronal. Releva notar, ainda, que nenhuma
das testemunhas ouvidas, seja da reclamante ou da reclamada, prestou depoimento especifico a
situacao da autora, ou seja, nenhuma delas relatou qualquer fato ocorrido com a reclamante que
dé ensejo a postulada indenizagcdo, visto que mesmo aquelas por ela trazidas em Juizo
prestaram depoimento relatando uma situagdo genérica, dizendo da existéncia de um clima de

perseguicao, o qual, todavia, foi desmentido pelas testemunhas da reclamada".
< volta ao indice

5.3.6. Empresa condenada por assédio sexual de socio sobre empregada.
Veiculada em 14.07.2005.

Comprovado que trabalhadora sofreu assédio sexual durante a vigéncia do contrato de trabalho,
deve a empresa indeniza-la por danos morais. Assim decidiu, por unanimidade, a 3@ Cadmara do
TRT da 152 Regiao (Campinas-SP).

Uma ex-funciondria da empresa Walmir Gazola e Cia. Ltda. ajuizou reclamacdo trabalhista
requerendo reparagdo por danos morais. Segundo disse, como represalia por ndo ter cedido ao
assédio sexual por parte de um socio da empresa, acabou sendo despedida.

A empresa se defendeu alegando que partiu da funcionaria a iniciativa de pedir dispensa e que
ndo praticou nenhum ato lesivo a boa fama da trabalhadora. Nao satisfeitas com a sentenca
proferida pela 22 Vara do Trabalho de Jundiai, que julgou parcialmente procedente a reclamacéo
trabalhista, as duas partes recorreram ao TRT.

A juiza relatora Regina Dirce Gago de Faria Monegatto referiu que os sécios da empresa
dispensaram a trabalhadora sob acusacdo de furto. No entanto, "a funcionaria foi absolvida no
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juizo criminal porque sequer foi comprovado o furto dos cheques", disse a magistrada que, além
do assédio sexual, também constatou a callnia contra a empregada.

Segundo o voto, testemunhas confirmaram a reclamacao da empregada de que vinha sofrendo
assédio sexual. "Os sécios da empresa tém fama de praticar assédio sexual", disse uma das
pessoas ouvidas, que afirmou, ainda, ter presenciado "um escandalo praticado por seu patrdo,
inclusive com ameacas de perder seu emprego".

A Camara aumentou o valor da condenacdao da empresa: R$20 mil. (Proc. n® 00777-1999-021-
15-00-7 - com informagdes do TRT-15).

< volta ao indice
a volta ao sumario

5.4. "Site" Consultor Juridico (http://conjur.estadao.com.br/).

5.4.1. Meta de vendas - Remaza é condenada por humilhar vendedora.
Veiculada em 16.05.2006.

Empresa que submete vendedora a atos de vexame, constrangimento e humilhagdo, por ndo ter
atingido meta de vendas, tem de indenizar a trabalhadora por danos morais. O entendimento é
da 52 Camara do Tribunal Regional do Trabalho da 152 Regido (Campinas, SP). Os juizes
condenaram a Remaza Sociedade de Empreendimentos e Administracdo a pagar R$ 12 mil por
danos morais para uma ex-funcionaria. Cabe recurso. Segundo os autos, a trabalhadora era
obrigada a passar por desafios entre grupos de vendedores. Todas as vezes que as metas nao
eram atingidas, ela tinha de “passar carbono no rosto, vestir-se de homem e sair em publico, ou
perder tiquetes refeicdao”. Normalmente, os “castigos” eram aplicados pelos gerentes e
supervisores. A vendedora podia ficar de fora, mas sofria ameaca de ser dispensada. Além disso,
sempre que ficava de fora, ela era isolada e sofria pressao psicoldgica no sentido de que se ndo
participasse prejudicaria a equipe. Alegando humilhacdo, a ex-empregada entrou com
reclamacdo na 32 Vara do Trabalho de S&o José dos Campos. Disse que foi humilhada e obrigada
a cumprir tarefas que ofenderam sua honra. Ja a empresa, para se defender, afirmou que nao
ficou demonstrada a pratica de ato lesivo a honra, ou a moral da trabalhadora e que seus
representantes ndo determinavam a pratica de qualquer ato que ofendesse os funcionarios.
Condenada em primeira insténcia, a Remaza recorreu ao TRT de Campinas. O relator do caso,
juiz Lorival Ferreira dos Santos, manteve a sentenca. “"Os desafios consistiam em verdadeira
submissdo a tratamento discriminatorio, vexatdrio, constrangedor e humilhante da trabalhadora
pela empresa. Os representantes da reclamada, ao invés de estimular a vendedora a obter
melhores resultados, feriam sua auto-estima”, esclareceu o juiz. Processo 00549-2004-083-15-
00-1 RO.

Leia a integra da decisdo:

PROCESSO TRT/152 REGIAO n° 00549-2004-083-15-00-1 RO
EMENTA: REPARACAO POR DANO MORAL - VENDEDOR QUE NAO ATINGE METAS - SUBMISSAO
A ATOS DE VEXAME, CONSTRANGIMENTO E HUMILHAGCAO. CARACTERIZAGCAO. Face ao risco
inerente da atividade econO6mica, ndo se desconhece o direito do empregador em estabelecer
metas de vendas, haja vista que este direito se insere dentro do seu “jus variandi”, no entanto,
este poder diretivo ndo é absoluto, encontrando limites na lei, sobretudo na dignidade da pessoa
humana, cuja protecdo foi algada a nivel constitucional, ndo admitindo violagdo a intimidade, a
honra e a imagem das pessoas. Como assinala Yussef Said Cahali, dano moral é “tudo aquilo
que molesta gravemente a alma humana, ferindo-lhe gravemente os valores fundamentais
inerentes a sua personalidade ou reconhecidos pela sociedade em que esta integrado” (Dano
moral, 22 ed., Sao Paulo, Revista dos Tribunais, 1998, p. 20). De sorte que, demonstrando a
prova dos autos que o empregado - vendedor - quando ndo atingia as metas de vendas
impostas, era obrigado a enfrentar “desafios” constrangedores, vexatérios e humilhantes como,
“passar carbono no rosto”, como o desafio do “babaca”, consistente em fazer as turmas
desfilarem de “top” ou minissaia com conotagao punitiva, deve o empregador reparar o dano
causado, ndo havendo que se cogitar da prova do prejuizo, se presentes o nexo de causalidade e
culpa, pressupostos legais da responsabilidade civil. Louvavel seria o empregador instituir
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mecanismos que pudesse estimular e incentivar o alcance das metas de vendas, jamais o
constrangimento do trabalhador no seu local de trabalho. Recurso ordinario do empregador a
gue se nega provimento.

(...)

DANO MORAL

A Juiza de origem, por entender que restou comprovado que era praxe na reclamada, sob a
alegacao de aplicacdo de técnicas motivacionais, submeter os vendedores a situacdo vexatoria e
ndo restando duvidas que a autora foi submetida as mesmas, entendeu que de fato, ocorreu o
dano moral. Considerando o valor do saldrio minimo e o pedido de indenizacdo constante da
inicial em seus valores minimos, compativel com a gravidade da conduta da reclamada e com
suas condicGes financeiras, arbitrou a indenizacdao a titulo de dano moral no valor de R$
12.000,00.

A reclamada ndo se conforma. Alega que ndo restou comprovado de forma cabal a pratica de
atos lesivos a honra da recorrida e que, se ocorreram, nao foram determinados ou praticados
pela recorrente ou por seus prepostos, pretendendo a reforma de sentenca quanto ao
reconhecimento da ocorréncia de dano moral bem como quanto ao valor arbitrado.

Segundo Yussef Said Cahali, dano moral é "tudo aquilo que molesta gravemente a alma
humana, ferindo-lhe gravemente os valores fundamentais inerentes a sua personalidade ou
reconhecidos pela sociedade em que esta integrado" (CAHALI, Yussef Said. Dano moral, 22 ed.,
Sao Paulo, Revista dos Tribunais, 1998, p. 20). O dano moral, portanto, ocasiona lesdo na esfera
personalissima do titular, violando sua intimidade, vida privada, honra e imagem. Esses bens
juridicos estdo tutelados constitucionalmente e que sua violagdo implica em uma indenizacao

compensatoria ao ofendido (art. 59, incisos V e X, CF).
< volta ao indice

O obreiro, como se sabe, esta subordinado ao jus variandi e ao poder diretivo do empregador, o
que nao quer dizer que estes ndao encontrem limites justamente na dignidade da pessoa
humana, consagrada, desde 1988, como fundamento primeiro da nossa Carta Magna.

No ambito das relagbes de trabalho a tutela da dignidade moral do trabalhador tem por
finalidade impedir que os atos empresariais possam entrar em conflito com os direitos
personalissimos e com a esfera moral do trabalhador. A existéncia ou ndo do dano moral nas
relacbes de trabalho deve estar vinculada diretamente as situagdes relativas ao exercicio do
poder diretivo do empregador, em face dos limites da subordinagdo a que esta sujeito o obreiro.
A prova dos autos revelou a adocdo de uma forma injuriosa e vil de gestao de administracao sob
a complacéncia do empregador e certamente no interesse deste, com vistas a alavancar as
vendas e que consistia em impor aos vendedores, divididos por equipes, desafios de vendas,
estabelecidos pelos proprios vendedores, em conjunto com os supervisores e o gerente da filial,
mas que consistiam em verdadeira submissdo a tratamento discriminatério, vexatorio,
constrangedor e humilhante dos empregados da empresa.

Segundo a recorrida afirmou em depoimento (fl. 65), deixou de trabalhar na empresa por causa
dos desafios. Disse que eram humilhantes. Consistiam em “passar carbono no rosto, vestir-se de
homem e sair em publico, ou perder tiquetes refeicao”. Afirmou que o gerente, Sr. Clovis, disse-
Ihe que “deveria fazer sua carta de demissdo ja que ndo estava aceitando participar dos desafios
lancados pela empresa”, afirmando a seguir que “eram os supervisores e o gerente Clovis,
Washington e Jean, quem organizavam os desafios”.

Suas testemunhas corroboraram suas assertivas.

A primeira (Rafael Ferreira Duarte - fls. 66/67), afirmou que os desafios eram “impostos pelo
gerente ou pelo supervisor; havia desafios entre equipes e entre filiais, sendo que apostava-se
vale-refeicdao; quem perdesse tinha que pagar churrasco, servi-lo aos demais, sendo que nao
poderia comé-lo; havia também torta ou carbono na cara dos vendedores das equipes que ndo
vendessem no dia”. Mais sério ainda e a informacdo de que “eram o0s gerentes e supervisores
que estabeleciam os castigos”. Citou o ‘desafio do babaca’, consistente em fazer turmas desfilar
de ‘top’ ou minissaia e afirmou que “o vendedor ndo pode ficar de fora do desafio (...) chegou a
pedir para o proprio gerente para ndo participar dos ‘desafios’, mas nao foi atendido; se alguém
ndo participa, acaba ‘sendo isolado’ pelos demais; ha pressdo psicolégica no sentido de que
devem participar para nao prejudicar a equipe”.
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A segunda, Rafael Alonso de Oliveira Gomes (fl. 67/68), corroborou a informacao da autora no
sentido de que os desafios eram estabelecidos pelo gerente, Sr. Clévis. Afirmou que “os
vendedores poderiam se recusar a participar dos ‘desafios’, mas sofriam ameaca de serem
dispensados (...) quem estabeleciam os castigos/prémios era o gerente juntamente com os
supervisores (...) os supervisores de equipe ou mesmo os vendedores se vestiam de mulher (...)
a reclamante ja chegou a levar carbono na cara”.

De outra parte o representante da empresa (fl. 66), tentando aliviar a contundéncia das
afirmacgOes da autora, disse que os desafios eram organizados pelos proprios supervisores, sem
participacao direta da empresa, realizados entre supervisores e vendedores, fora da empresa.
Mas mencionou que os gerentes tinham conhecimento da realizagao dos desafios. Disse também
gue os desafios entre filiais “é determinado pela matriz, com base em metas a serem atingidas”.
Sua Unica testemunha, Carlos Alberto Guedes da Silva (fl. 68), pouco p6de esclarecer visto que
ndo participava dos desafios de venda porque trabalha na area administrativa e, procurando
esquivar-se ao maximo de qualquer comprometimento, afirmou que “acredita que os
supervisores hierarquicos ndo participavam dos ‘desafios’ entre os vendedores (...) presume que
os empregados nao eram obrigados a participar de tais ‘desafios’”. Por outro lado, confirmou que
havia desafios entre equipes “organizados pelos proprios supervisores; o gerente tinha
conhecimento de que os supervisores promoviam tais ‘desafios’.

Pois bem.

Ainda que a recorrente tenha negado qualquer intervencdo da empresa na realizagdo dos
chamados “desafios”, restou demonstrado pela prova oral, inclusive os depoimentos do
representante da empresa e sua testemunha, que os mesmos eram realizados com a conivéncia
e participacdo direta de supervisores e gerentes. A circunstancia de os supervisores e gerentes
participarem das brincadeiras revela, a seu turno, a conivéncia da recorrente com a ilicitude do

procedimento entdo adotado.
< volta ao indice

De outra parte, dos depoimentos do preposto da empresa e de sua testemunha ndo se extrai
nenhuma negativa sequer quanto a maneira como os desafios se realizavam. Em resumo, nao
negam que as brincadeiras de mau gosto, as humilhagdes por que passavam os chamados
“perdedores” se davam da forma como consta da inicial e dos depoimentos dos autos.

Veja que nao se cogitou nos autos de punicao aos vendedores que nao atingissem metas ou cujo
nivel de producgdo ficasse em ultimo lugar dentre as equipes ou filiais mas tratou-se de apurar
gue os “desafios” consistiam em verdadeira submissdao a tratamento discriminatério, vexatério,
constrangedor e humilhante da reclamante pelo empregador e seus prepostos e que ao invés de
estimula-la, como vendedora, a obter melhores resultados, feria sua auto-estima. Destaque-se
ser de natureza objetiva a responsabilidade do empregador pelos atos de seus prepostos.

Nesse sentido, em recente julgado do C. TST (em 2005, RR n% 40829/2002-900-02-00-8), o
Ministro Gelson de Azevedo assim se expressou, a respeito dos requisitos indispensaveis para a
configuracdo do dano moral: "A responsabilidade civii do empregador pela indenizacdo
decorrente de dano moral pressupbe a existéncia de trés requisitos: a pratica de ato ilicito ou
com abuso de direito (culpa ou dolo), o dano propriamente dito (prejuizo material ou o
sofrimento moral) e 0 nexo causal entre o ato praticado pelo empregador ou por seus prepostos
e 0 dano sofrido pelo trabalhador”.

A teor do disposto no art. 932, inciso III, do Cddigo Civil, sdo também responsaveis pela
reparagao civil "o empregador ou comitente, por seus empregados, servigais ou prepostos, no
exercicio do trabalho que Ihes competir, ou em razdo dele”, respondendo pelos atos praticados
pelos terceiros ali referidos (pessoas mencionadas nos incisos I a V do art. 932), “ainda que nao
haja culpa de sua parte” (art. 933, CC).

Conclui-se, portanto, que nao ha falar-se mais nem na culpa presumida de que trata a Sumula
n° 341 do STF (“E presumida a culpa do patrdo ou comitente pelo ato culposo do empregado ou
preposto”). A responsabilidade é objetiva agora, por forca de lei.

A participacdo da reclamada, através de seus prepostos, é patente. Dava-se através de seus
supervisores e gerentes. E esses agiam com a complacéncia e no interesse da empresa. A
respeito o preposto da empresa, de forma segura, afirmou que “os gerentes sabem que sao
realizados os ‘desafios’ (...) o ‘desafio’ entre filiais é determinado pela matriz, com base em
metas a serem atingidas” (fl. 66).
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Segundo Rui Stoco a causacao de dano moral independe de prova, ou melhor, comprovada a
ofensa moral o direito a indenizacdao desta decorre, sendo dela presumido. O dever de reparar é
corolario da verificagdo do evento danoso, dispensavel pois, a prova do prejuizo, sendo este o
entendimento consubstanciado na seguinte ementa: “A responsabilidade do agente causador do
dano moral opera-se por forca do simples fato da violagdo; assim, verificado o evento danoso,
surge a necessidade de reparagdo, ndao havendo que se cogitar da prova do prejuizo, se
presentes o nexo de causalidade e culpa, pressupostos legais para que haja a responsabilidade
civil” (STJ - 42 T. - Resp. 23575 - Rel. César Asfor Rocha - j. 9.6.97 - RT 746/183).

O nexo de causalidade esta estampado no processo. Comprovado, portanto, o desrespeito por
parte da reclamada a dignidade da reclamante, principio fundamental inscrito no inciso III do
art. 1o da Constituicao Federal, com reflexos na sua imagem perante colegas de trabalho, restou
configurado o dano moral, em face da violagao aos direitos protegidos pelo inciso X do art. 5o,
também da CF/88.

Nesse sentido a jurisprudéncia deste Tribunal a respeito, inclusive desta mesma Cémara e
Turma, de turma distinta e do C. TST, conforme se transcreve abaixo: “DANOS MORAIS.
EXPOSICAO DO TRABALHADOR A SITUAGCAO VEXATORIA. Incorre no dever de reparar danos
morais a empresa que, na vigéncia do contrato de trabalho, expGe o empregado a situagbes
vexatodrias, ainda que denominadas de “brincadeiras”, como é o caso de obriga-lo a vestir,
quando nao atinge a meta de vendas estipulada, o colete do “mico”, calcinha vermelha ou
fantasia de frango sobre a cabeca ou, ainda, a atravessar o “corredor polonés” enquanto é
agredido com atos obscenos pelos colegas de trabalho.” (Proc. 00939-2004-004-15-00-0, 3a
Turma, 5a Cam., Rel. Marcelo Magalhdes Rufino, DOE 16/09/2005, Unéanime) ““ELEICAO” DO
“"EMPREGADO TARTARUGA”. ATO PATRONAL CONSTRANGEDOR E OFENSIVO A DIGNIDADE DA
PESSOA HUMANA - EXPOSICAO DO EMPREGADO A RIDICULO E A VEXAME. REPARACAO POR
DANO MORAL. VIABILIDADE. Afronta a dignidade da pessoa humana a instituicdo, pela empresa,
de “eleicdo” mensal de “empregado tartaruga”, para assim designar pejorativamente aquele
trabalhador que cometeu atrasos no horario de entrada nos servigos, expondo o empregado
“eleito” ao ridiculo, além de coloca-lo em situagdo vexatdria perante os demais colegas de

< volta ao indice
trabalho. Louvavel seria o empregador instituir mecanismos para estimular ou incentivar os seus
empregados a assiduidade e a maior produtividade, sem causar-lhes constrangimentos no
ambiente de trabalho. Pedido de reparagdao por dano moral que se acolhe. Recurso ordinario do
empregado a que se da provimento.” PROC. TRT 152 REGIAO N.° 029389/2001-R0OS-2., 52
TURMA, Rel. José Antonio Pancotti. "Dano moral - Vendedor que ndo atinge metas - Submissao
a situagcdo vexatdria no ambiente de trabalho. Demonstrando a prova testemunhal que o
empregado - vendedor - quando ndo atingia as impostas metas de venda, era obrigado a usar
um chapéu conico, contendo a expressdo "burro", durante reunides, na frente de todos -
vendedores, gerente, supervisores — oportunidade em que era alvo de risadas e chacotas,
indubitaveis o vexame e a humilhagdo, com conotagdo punitiva. O aborrecimento, por certo,
atinge a salde psicoldogica do empregado e, estando sujeito a tal ridiculo e aflicdo, por débvio
estava comprometido em seu bem estar emocional. Tal procedimento afronta diretamente a
honra e a dignidade da pessoa, bens resguardados pela Carta Maior. Iniciativas absurdas e
inexplicaveis como esta tém que ser combatidas com veeméncia, condenando o empregador ao
pagamento de indenizacdo por dano moral". (TRT da 92 Regido, Ac. Unanime, 22 T., Publ.
20/09/02, Rec. Ordindrio n® 1796/2002, Rel. Juiz Luiz Eduardo Gunther) “INDENIZACAO POR
DANO MORAL. VENDEDOR QUE NAO ATINGE METAS DE VENDAS. SUBMISSAO A ATOS DE
CONSTRANGIMENTO E HUMILHAGAO. CARACTERIZAGAO. INTELIGENCIA DO ARTIGO 5° X DA
CONSTITUIGCAO. I - Sabe-se que o dano moral constitui lesdo a direitos da personalidade, como
a honra e a imagem da pessoa, achando-se subjacente a norma do artigo 5°, inciso X da
Constituicdo, garantia constitucional de preservacao da dignidade do ser humano. O dano moral,
por sua vez, prescinde de demonstracao por ser decorréncia natural do ato que o tenha gerado.
II - O acérddo recorrido é emblematico no registro de que o reclamante, tal como os demais
vendedores, quando nao atingia metas de vendas, era compelido a fazer flexdes de brago, vestir
uma saia rodada de baiana, passar baton, usar capacete com grandes chifres de boi e perucas
coloridas etc e desfilar, sob os apupos das pessoas presentes - as vezes, inclusive visitantes -
nas diversas dependéncias da empresa e sofria, ainda, xingamentos dos supervisores e
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gerentes", bem como era obrigado a se submeter a brincadeiras pois sendao seria punido. III -
Tal situacdo denuncia incontrastavel extrapolagdo do exercicio do poder diretivo do empregador,
com a exposicdo do empregado a situagdes vexatdrias perante funcionarios da empresa e
visitantes, com comprometimento da sua dignidade como individuo, pelo que se revela
juridicamente irrespondivel a configuracdo do dano moral, em condicdes de atrair a devida
reparacao financeira. IV - A circunstancia de os supervisores participarem das brincadeiras
indica, a seu turno, a conivéncia da recorrida com a ilicitude do procedimento entdo adotado,
nao se prestando por isso como escusativa do seu dever de zelar pela qualidade moral do
ambiente de trabalho, nos termos dos artigos 932, III, e 933 do CC/2002. V A indenizagao por
dano moral deve observar o critério estimativo, diferentemente daquela por dano material, cujo
calculo deve observar o critério aritmético. Por isso mesmo é que na fixagdo da indenizacdo do
dano moral, deve o juiz se nortear por dois vetores: a reparacdo do dano causado e a prevengao
da reincidéncia patronal, isto é, além de estimar o valor indenizatério, tendo em conta a situagao
econdmica do ofensor, esse deve servir como inibidor de futuras agoes lesivas a honra e boa
fama dos empregados, pelo que se revela condizente e razoavel a fixacdo da importancia de R$
10.000,00 (dez mil reais). Recurso provido.

Para quantificacdo da indenizagdo, ha de se observar valores materiais que possam recompor o
prejuizo moral sofrido pelo obreiro, levando-se em conta, para viabilizar a condenacgdo, a
possibilidade financeira da empresa, nos termos do o §1° do art. 1694 do atual Cédigo Civil, que
estipula a fixacdo da indenizacdo “na proporcao da satisfagdo compensatéria do dano ao
reclamante e dos recursos da pessoa obrigada a pagar”, analogicamente aqui aplicado.

Deste modo, considerando-se que a reclamada constitui empresa de grande porte, conforme se
observa dos documentos dos autos, e considerando-se, também, o carater pedagdgico da
indenizagdo imposta, cujo valor pode servir para reprimir a pratica de atos antijuridicos pelo
empregador, ndao pode ser considerado excessiva a quantia fixada na r. sentenca de origem
(R$12.000,00), ressaltando-se que esse valor ndo acarretara o enriquecimento da trabalhadora
e tampouco importara na quebra da parte reclamada, considerado seu porte econémico, razao
pela qual deve ser mantida a decisdo neste aspecto, destacando-se, por fim, que o disposto no
art. 412 do Cddigo Civil que se refere ao valor da cominagdo imposta na clausula penal nada tem
a ver com a questdo aqui tratada.

Nego provimento.

(...)
LORIVAL FERREIRA DOS SANTOS - Juiz Relator.

< volta ao indice

5.4.2. Assédio moral. Empresa é condenada por chamar secretaria de burra. RO
01163.2004.015.02.00-0.

Veiculada em 04.04.2006.

Numa relagdo de emprego, € normal que o empregado tenha seu direito a intimidade limitado
pelo empregador. Mas ndo se pode admitir que esta limitacdo atinja a dignidade humana. Com
este entendimento, a Justica do trabalho condenou a fabricante de motos Kasinski, de Sao
Paulo, a indenizar por assédio moral, uma empregada chamada pelo seu chefe de burra, idiota e
incompetente. A indenizagao foi fixada em R$ 42 mil.

A decisdo é da 62 Turma do Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido (Sdo Paulo). Cabe
recurso.

A trabalhadora, que era secretaria da fabricante de motocicletas ingressou com agdo na 152
Vara do Trabalho de Sao Paulo. Alegou que foi ofendida pelo chefe e as agressdes verbais sé
pararam quando ela comegou a chorar. Testemunhas afirmaram que viram a trabalhadora ser
chamada de burra, idiota e incompetente.

Para se defender, a Kasinski negou as acusacdes da ex-empregada e apresentou uma
testemunha, que trabalhava em local diferente, e, por isso, nao presenciou os fatos.

A primeira instancia acolheu o pedido da secretaria e condenou a empresa a pagar indenizagao
de R$ 42 mil. A fabricante e a trabalhadora recorreram ao TRT paulista. A empresa para reduzir
o valor da reparagao para R$ 2 mil e a secretaria para que a quantia fosse aumentada.
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O juiz Valdir Florindo, relator do recurso, considerou que “nao se discute que o empregado, ao
ser submetido ao poder diretivo do empregador, sofre algumas limitacbes em seu direito a
intimidade. O que é inadmissivel, contudo, é que a acao do empregador se amplie de maneira a
ferir a dignidade da pessoa humana”.

“Foi exatamente o que ocorreu (...). A recorrente passou a submeter a empregada a situagdes
de constrangimento e evidente discriminacdo, praticando ilicitos que atingem sua dignidade”,
observou o relator.

A decisdo da 6@ Turma foi unanime. Os juizes acompanharam o voto do relator e mantiveram a
indenizacdo por danos morais no valor de R$ 42 mil.

5.4.3. Promocgao e perseguicdao. Unibanco condenado a pagar R$ 2 milhGes por assédio
moral. Processo 0822.2005.053.01.00-0.

Veiculada em 11.03.2006.

O Unibanco podera ter de pagar indenizacdao de R$ 2 milhdes a um ex-executivo, vitima de
alegado assédio moral. A decisdo é da juiza Claudia de Souza Gomes Freire, da 532 Vara do
Trabalho do Rio de Janeiro. Cabe recurso.

Segundo os autos, Paulo César Barreiro Monteiro comegou a trabalhar no banco como caixa em
1982. Vinte anos depois, foi promovido a superintendente regional. Recebeu 10% de aumento,
teve as comissdes incorporadas ao salario e recebeu um boénus semestral de R$ 80 a R$ 90 mil.
A promocdo teria desencadeado uma campanha de perseguicdao por parte de seu superior
imediato. De acordo com a inicial, no dia seguinte a posse, por ordem do supervisor, foram
trocadas sua mesa, cadeira e computador por mobilidrio de qualidade inferior e de padréo
diferente do dos demais diretores. Seus relatéorios eram ignorados e ele deixou de ter
oportunidade para fazer intervencdo nas reunides de diretoria. Também foi-lhe retirado o
motorista que o servia. Por fim, o supervisor o demitiu e informou em uma reunidao de dirigentes
do banco que Monteiro havia pedido demissao.

O empresario ajuizou acdo na Justica do Trabalho do Rio pedindo reparagdo por danos morais e
materiais. Sua advogada, Cristina Stamoto, do escritério Machado Silva, alegou que o executivo
sofreu assédio moral que gerou sérios problemas de salde.

A juiza Claudia de Souza Gomes Freire acolheu o argumento. “Restou evidenciado que o
empregado foi promovido e premiado, exclusivamente em decorréncia de seu mérito, pelo bom
trabalho prestado”, considerou.

Claudia reconheceu que houve “odiosa perseguicdo” e que o executivo “foi submetido a situacdo
absolutamente vexatoria, com troca de mobilidrio e computadores por pecas inferiores e retirada
de motorista, em tratamento discriminatorio com relagdo a outros empregados na mesma
posicdo hierarquica”.

“Restou também comprovado que o autor era tratado com indiferenca nas reunibes, para, por
fim, ter divulgado pedido de demissdo que sequer ocorreu”, concluiu a juiza.

Priscyla Costa.
< volta ao indice

5.4.4. Relacao profissional. Codigo de ética nas empresas pode evitar o assédio moral.
Veiculada em 30.11.2005.

Pode-se perceber que ao longo do tempo as relagdes de trabalho receberam diferentes enfoques
de protecdo. Inicialmente, nota-se que a protecdo era voltada para a integridade fisica do
trabalhador, freqlentemente ameacada pelas maquinas e pelas condicées de trabalho
extremamente agressivas nas industrias e nas minas, a partir da Revolugdo Industrial.
Posteriormente, com o inicio da 1@ Guerra Mundial, as medidas protetivas focaram a qualidade
de vida no trabalho e, a partir do final da década de 1960, as acGes passaram a mirar a saude
mental do trabalhador.
Atualmente, em um ambiente de trabalho forjado pela globalizagdao e pela modernizacao, as
indUstrias e as empresas vém, cada vez mais, forcando o seu ritmo de trabalho na luta pelo
lucro. Assim, a organizacao do trabalho com a sua estruturagdo hierarquica, divisdo de tarefas,
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jornadas de trabalho em turnos, ritmos, intensidade, monotonia, repetitividade e
responsabilidade excessiva passaram a constituir fatores que contribuem para desencadear uma
série de disturbios na saude mental do trabalhador.

Nos dias de hoje, as altas taxas de desemprego que assolam grande parte dos paises refletem a
instabilidade da economia mundial, enquanto que a competicao da sociedade capitalista em que
vivemos torna as pessoas, a cada dia, mais inseguras quanto ao seu emprego. Além disso, a
busca desenfreada pelo poder influencia o amago de alguns individuos que tornam, por vezes, o
ambiente de trabalho um lugar de conflitos sem escripulos.

Estudo feito pela OIT — Organizacao Internacional do Trabalho e pela OMS — Organizagao
Mundial de Salude, no ano 2.000, revela que as perspectivas para os proximos vinte anos sdo
muito pessimistas no que tange ao impacto psicoldgico sobre os trabalhadores das novas
politicas neoliberais. Segundo tal pesquisa, predominardo nas relagdes de trabalho as
depressbes, o stress, angustias, desajustes familiares e outros danos psiquicos, denotando o
dano ao meio ambiente laboral.

A OIT detectou, ainda, a grave situacao em que se encontram os milhares de trabalhadores que
sofrem esse ataque perverso do assédio moral. Estudos feitos na Unido Européia explicitam que
8% dos trabalhadores, o que corresponde a 12 milhdes de pessoas, convivem com o tratamento
tiranico dos seus chefes.

No Brasil, conforme reportagem do jornal Folha de S. Paulo, de junho de 2001, os numeros
assustam. Estudo feito com 97 empresas de Sao Paulo mostra que, dos 2.071 entrevistados,
870 deles (42%) apresentam histdrias de humilhagdao no trabalho. Segundo o estudo realizado
pela médica Margarida Barreto, pesquisadora da PUC-SP, as mulheres sdao as maiores vitimas —
65% das entrevistadas tém histérias de humilhacdo, contra 29% dos homens.

Desse modo, a partir do final do século XX, os organismos internacionais, os Estados, os
movimentos de trabalhadores, as empresas e o Direito tém se dedicado, cada vez mais, ndo
apenas a adocdo de medidas e estudos visando a protecdo da integridade fisica do trabalhador,

mas também a sua salde e integridade mental, psicoldgica e emocional.
< volta ao indice

Nessa linha, torna-se de extrema relevancia compreender o significado do assédio moral, posto
gue esse assédio, o chamado mobbing, que abala a saide mental do trabalhador.

O tema do assédio moral, muito embora represente um fendmeno existente ha muito tempo no
ambiente de trabalho, é relativamente novo, inclusive para as nagOes européias, as quais
comegaram a elaborar estudos sobre o mobbing a partir da década de 1980, especialmente a
partir das pesquisas do professor dr. Heinz Leymann, psicdlogo e cientista médico alemdo, que
iniciou os seus trabalhos sobre o assédio moral a partir da relagdo que verificou entre o grande
numero de pacientes em tratamento por problemas psicoldgicos e as dificuldades dos mesmos
nas relagdes pessoais no local de trabalho.

Assim, a OIT, no uso de suas atribuicdes de elaborar normas internacionais atinentes as
questdoes de Direito do Trabalho, editou, em 2002, um Informe sobre algumas formas de
configuracdo do assédio moral, elencando varias condutas que se mostraram mais tipicas ou
comuns. O rol estabelecia que o assédio moral consistia em: a) medida destinada a excluir uma
pessoa de uma atividade profissional; b) ataques persistentes e negativos ao rendimento pessoal
ou profissional sem razao; c) a manipulagao da reputagao pessoal ou profissional de uma pessoa
através de rumores e ridicularizacdo; d) abuso do poder através do menosprezo persistente do
trabalho da pessoa ou fixacdo de objetivos com prazos inatingiveis ou pouco razodveis ou a
atribuicdo de tarefas impossiveis; e) controle desmedido ou inapropriado do rendimento de uma
pessoa.

A Franca foi o pais pioneiro a instituir uma lei propriamente dita em seu ordenamento juridico na
busca de coibir o assédio moral (harcélement moral).

A normatizacdo atinente ao assédio moral encontra-se no capitulo IV da lei 2002-73 de
Modernizagao Social, promulgada em 17 de janeiro de 2002, cujos artigos 168 a 180 e 224
alteram e inserem varias disposicdes no Cddigo do Trabalho francés. Resumidamente, a
legislacdo trabalhista francesa estabelece: a) a vedacdao do assédio moral pela degradacédo
deliberada das condicGes de trabalho do empregado, bem como a protegdo a testemunha que
haja presenciado a conduta referida e a nulidade de pleno direito da ruptura do contrato que
advier do assédio; b) a possibilidade de sangao disciplinar ao empregado que praticar o assédio,
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cabendo ao empregador adotar as medidas preventivas necessarias; c) no caso de litigio
envolvendo a ocorréncia de assédio moral, caberd ao empregado (a vitima) apresentar os
elementos indicativos da existéncia do assédio. Por outro lado, cabe ao réu provar que os fatos
alegados ndo constituem assédio, estando justificados por elementos objetivos. O juiz podera
requisitar todas as medidas necessarias ao seu convencimento; d) os sindicatos das empresas
poderao atuar em juizo em favor de empregado da companhia nos casos que envolvam assédio
moral, desde que haja acordo escrito; e€) o Cbédigo Penal francés prevé o assédio moral e
estabelece uma pena de 01 ano de reclusdo, bem como multa de 15.000 euros a quem o
praticar; f) estd previsto um procedimento de mediacdo que pode ser iniciado pela vitima do
assédio moral ou sexual. O mediador é uma pessoa escolhida fora do ambito da empresa e
reconhecida por elevada idoneidade moral e competéncia, que tem a funcao de reconciliar as
partes; g) acrescenta a expressdo psiquica e mental referente a protecdo da saude do
trabalhador.

Segundo a advogada e doutora em Direito do Trabalho pela USP, S6nia Mascaro Nascimento, em
seu artigo O assédio moral no ambiente do trabalho, assédio é o termo utilizado para designar
toda conduta que cause constrangimento psicoldgico ou fisico a pessoa. O assédio sexual se
caracteriza pela conduta de natureza sexual, jd o assédio moral, ou ainda, a manipulagao
perversa, ou o terrorismo psicoldgico, caracteriza-se pela conduta abusiva, de forma repetitiva e
prolongada, de natureza psicoldgica, durante a jornada de trabalho do trabalhador e no exercicio
das suas funcgdes, capaz de causar ofensa a sua personalidade, dignidade, ou integridade
psiquica, expondo-o a situagdes humilhantes e constrangedoras, prejudicando a sua posicdo no

emprego, ou deteriorando o ambiente de trabalho.
< volta ao indice

Assim, o assédio moral pode ser concebido como uma forma de terror psicoldgico, praticado pelo
superior hierarquico, pelos colegas de trabalho, ou pelos subordinados de um trabalhador, no
seu ambiente de trabalho, consubstanciado através de uma conduta impropria, por meio de
comportamentos, palavras, atos, gestos, ou escritos, que ofendem a sua personalidade,
dignidade, integridade fisica ou psiquica e degradam o seu emprego ou o seu ambiente de
trabalho. A principal implicacdo do terrorismo psicologico € a afetacdo da salde mental e fisica
da vitima, que vem a ser acometida de doengas como a depressdo, o stress, o panico, entre
outras de natureza psicossomatica, e até mesmo ao suicidio.

O assédio moral, entdo, é caracterizado por uma conduta abusiva, que pode ser do empregador,
que se utiliza da sua superioridade hierarquica para constranger os subalternos (o chamado
assédio vertical), mas que pode ser também dos trabalhadores entre si, com a finalidade de
excluir alguém indesejado do grupo, o que pode ocorrer por motivos de competicdo, inveja, ou
mesmo por discriminagdo racial, sexual ou religiosa (o chamado assédio horizontal).

O dr. Heinz Leymann, classifica, ainda, como espécies de assédio moral o chamado mobbing
combinado (que se daria com a unido do chefe e dos colegas com o objetivo de excluir um
trabalhador) e o denominado mobbing ascendente (que ocorreria quando um trabalhador, ou
trabalhadores, julgando-se merecedores do cargo do chefe, passassem a sabota-lo).

Como exemplos de assédio moral, ou mobbing, So6nia Mascaro Nascimento, no seu ja
mencionado artigo, cita o caso de um trabalhador que, vitima de LER (lesdo por esforgo
repetitivo), é ironizado por seus colegas de trabalho e acusado de estar, na verdade, com
LERdeza (assédio horizontal). Outra hipétese que menciona é a utilizacdo do poder de chefia
para fins de verdadeiro abuso de direito do poder diretivo e disciplinar, bem como para esquivar-
se de conseqliéncias trabalhistas. Tal é o exemplo do empregador que, para ndo ter que arcar
com as despesas de uma dispensa imotivada de um funcionario, tenta convencé-lo a demitir-se
ou cria situagbes constrangedoras, como retirar sua autonomia no departamento, transferir
todas as suas atividades a outras pessoas, isola-lo do ambiente, fixar em mural da empresa lista
dos funcionarios que ndo atingiram determinada meta de trabalho, para que o empregado sinta-
se a de algum modo culpado pela situagdo, pedindo demissdo (assédio vertical).

J& segundo a médica vitiméloga francesa Marie-France Hirigoyen, o assédio ou mobbing
ascendente pode ser exemplificado com o caso do subordinado que utiliza falsa alegacdo de
assédio sexual com o objetivo de atentar contra a integridade e a reputagdo moral do seu
superior.
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Todos esses comportamentos que caracterizam o assédio moral e que causam, na sua vitima,
sentimentos de raiva, humilhacdo e inferioridade, além de minar a sua confianca e de afetar a
sua auto-estima sdo, muitas vezes, de dificil identificacdo. Isso porque o assédio moral,
freqlientemente, constitui uma forma sutil de degradacao psicolégica, nem sempre de maneira
escrita, onde a vitima é envolvida num contexto tal, que é até mesmo levada a pensar que é
merecedora ou culpada pelas situagdes constrangedoras a que é submetida. Desse modo,
porque muitas vezes ocorre de forma bastante sutil, o assédio moral &, habitualmente, dificil de
ser identificado.

No Brasil, ndo dispomos de normas juridicas trabalhistas especificas sobre o tema, cuja
competéncia caberia a Unido Federal, conforme estabelece o artigo 22, I, da Constituicao
Federal. Entretanto, é possivel a identificacdo do enquadramento do assédio moral, mediante a
implementacdo das respectivas condigdes, em algumas das hipoteses previstas na legislacdo
nacional existentes na CLT.

Estdo elas elencadas no artigo 482 da CLT e sdao: o mau procedimento; a indisciplina e o ato
lesivo da honra praticado pelo trabalhador contra o seu empregador e superiores hierarquicos;
e, também, aquelas presentes no artigo 483 da CLT, que indica condutas que podem ser
compreendidas como de assédio moral por parte do empregador para com o empregado. Sao
elas: quando forem exigidos servicos superiores as forcas do empregado, defesos por lei,
contrarios aos bons costumes, ou alheios ao contrato e quando o empregador praticar contra o
empregado ou pessoas de sua familia atos lesivos da honra e da boa fama, além de ofensas
fisicas. Possuimos, ainda, em nosso pais, normas administrativas que visam a regulamentagao
de condutas havidas entre a Administragdo Publica e seus contratados e que, em regra, utilizam
0 mesmo conceito de assédio moral, vedando-o.

Em geral, essas normas consideram o assédio moral a acdo, gesto, ou palavra que atinge, pela
repeticdo, a auto-estima e a seguranca do trabalhador, fazendo-o duvidar de si e de sua
competéncia, implicando em dano ao ambiente de trabalho, a evolugdo da sua carreira
profissional ou a estabilidade do vinculo empregaticio do funcionario, tais como: marcar tarefas
com prazos impossiveis; passar alguém de uma area de responsabilidade para fungoes triviais;
tomar créditos de idéias de outros; ignorar ou excluir um funcionario s6 se dirigindo a ele
através de terceiros; sonegar informagoes de forma insistente; espalhar rumores maliciosos;

criticar com persisténcia; e subestimar esforgos.
< volta ao indice

Assim, seja em razdo da falta da especifica legislagcdo trabalhista brasileira sobre o assunto, seja
porgue o mobbing constitui uma forma sutil de degradacdo psicoldgica, é preciso estar atento
aos elementos que contribuem para a caracterizacdo da figura do assédio moral.

Um dos elementos essenciais para a caracterizagdo do assédio moral no ambiente de trabalho é
a reiteragdo da conduta ofensiva ou humilhante, uma vez que, sendo este fen6meno de natureza
psicoldgica, é remota a possibilidade de apenas um ato esporadico ser capaz de trazer lesGes
psiquicas a vitima. Nesse sentido, inclusive, ja se posicionou o Tribunal Regional do Trabalho da
1723, Regido (Espirito Santo):

"A humilhacao repetitiva e de longa duracao interfere na vida do assediado de modo direto,
comprometendo sua identidade, dignidade e relagbes afetivas e sociais, ocasionando graves
danos a saude fisica e mental, que podem evoluir para a incapacidade laborativa, desemprego
ou mesmo a morte, constituindo um risco invisivel, porém concreto, nas relacées e condices de
trabalho (Acérddo 9.029/2002, DOE 15.10.2002)."

Atualmente, ndo se fala em um tempo determinado em dias, ou meses, que seriam necessarios
para a caracterizacdo do mobbing. Porém segundo Mauro de Moura, em sua obra O psicoterror
pode destruir uma pessoa em apenas uma semana, foi constatado que o assédio moral, em
regra, se configura no prazo de 01 a 03 anos, podendo, todavia, se verificar em tempo mais
exiguo.

Claudia Brum Mothé.
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5.4.5. Demissao voluntaria. Perseguir empregado para que se demita é assédio moral.
02142-2003-032-15-00-5 RO

Veiculada em 20.09.2005.

Perseguir empregado, minando sua auto-estima e depreciando sua imagem, com o objetivo de
que ele entre em PDV — Programa de Desligamento Voluntario, caracteriza assédio moral e deve
ser reparado com indenizacdo. O entendimento é da 112 Camara do Tribunal Regional do
Trabalho da 152 Regido (Campinas, Sao Paulo).

A funcionaria da empresa Ferroban - Ferrovias Bandeirantes S.A. ajuizou reclamacdo trabalhista
na 22 Vara do Trabalho de Campinas pedindo indenizacao por danos morais. Segundo alegou, foi
colocada em licenca remunerada porque se recusou a aderir ao PDV.

Segundo os autos, a licenca remunerada de trinta dias foi prorrogada sucessivamente. Em
seguida, a demitiram e o Ministério Publico do Trabalho determinou sua recontratagdo. Por fim,
houve novo afastamento por tempo indefinido da trabalhadora.

A empresa alegou que a licenca remunerada possui previsdo legal e que nao teve intencdo de
ofender a trabalhadora. Como a Vara do Trabalho deu a indenizagao, a Ferroban recorreu ao TRT
pedindo a exclusao ou reducdo do valor.

O juiz Edison dos Santos Pelegrini disse que "o processo de convencimento enveredou-se pela
pressao psicoldgica, do assédio moral, com a finalidade de obter a adesdao ao PDV. Quando a
empresa nao consegue a adesdo do trabalhador, tenta descartar o ferroviario como se fosse um
dormente de trilhos”.

Para o relator, dentre as obrigacdes do empregador, inclui-se a de fornecer trabalho e os meios
adequados para sua realizacdo. Quando a empresa impede o trabalhador de exercer suas
funcGes, implica constrangimento e abalo a sua imagem, com comentarios por parte dos demais
funcionarios.

Consta no autos, que "a trabalhadora foi assediada abusiva e ostensivamente a aderir ao PDV. O
episodio vivenciado pela funcionaria foi de absoluta inseguranca, aflitivo, principalmente em se
tratando de empregado com mais de doze anos de casa. Nao é dificil constatar a exposicdo a
situacdes humilhantes e constrangedoras pelas quais passou, causando-lhe sofrimento
psicoldgico”, fundamentou o Juiz Edison.

O juiz manteve o valor de R$30 mil imposto pela sentenca da Vara Trabalhista.

< volta ao indice

5.4.6. Perseguicdo de chefe. Assédio moral da direito a rescisdao indireta de contrato.
RO 45786.2002.902.02.00-0.

Veiculada em 22.02.2005.

Assédio moral confirmado por declaracbes de testemunhas da direito a rescisdo indireta do
contrato de trabalho e indenizagdo. O entendimento é da 82 Turma do Tribunal Regional do
Trabalho da 22 Regido (Sao Paulo).

A Turma manteve a sentenga da primeira instancia que condenou a ISS Servisystem Comeércio e
Industria Ltda a indenizar uma ex-empregada. O valor ficou fixado em R$ 6.450. A decisdo foi
unanime. Cabe recurso. A informacdo é do TRT paulista.

Uma ex-funcionaria, que trabalhava como limpadora, entrou com acdo na Justica do Trabalho
pedindo rescisao indireta do contrato de trabalho com a ISS e o pagamento de todas as verbas
devidas. Segundo os autos, o motivo seria o comportamento da chefe imediata da ex-
empregada.

De acordo com testemunhas, a chefe perseguia e implicava com a limpadora. Certa vez, teria
dito que a mulher “estava ‘podre’, porque sempre estava doente”.

O pedido de rescisao indireta do contrato de trabalho foi fundamentado em falta grave patronal.
Como a 712 Vara do Trabalho concedeu a rescisao e a reparacao por dano moral para a ex-
empregada, a ISS recorreu ao TRT-SP contestando as alegacGes da ex-funcionaria.

Para a relatora do Recurso Ordindrio no TRT paulista, juiza Wilma Nogueira de Araujo Vaz da
Silva, a falta grave da empresa ficou configurada no comportamento da chefe, “com pressao,
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desmoralizagdo e xingamentos a autora depois que esta se submeteu a uma intervengdo
cirirgica, agravada pela ocorréncia de redugao do quadro funcional de 28 para 15 empregados”.
De acordo com a juiza, a sentenga da primeira instancia foi correta, “porque assentada na prova
oral colhida, consistente em declaragoes favoraveis das duas Unicas testemunhas ouvidas”.
“Trata-se, portanto, da responsabilizacdo objetiva da empresa pela escolha e manutencdao, em
cargo de lideranga, de profissional que extrapola os limites de sua reduzida autoridade passando
a chefiar os subordinados como se fosse um feitor ou capataz”, concluiu a juiza.

< volta ao indice
a volta ao sumario

5.5. "Site" Jus Vigilantibus (http://jusvi.com)

5.5.1. 22 Turma condena Caesb a pagar indenizacdo de R$56 mil por assédio moral.
Veiculada em 02.03.2005.

Fonte: PORTAL DO PODER JUDICIARIO - INFOJUS

A 22 Turma do TRT-102 Regido manteve a condenacao da Caesb, Companhia de Saneamento do
Distrito Federal, ao pagamento de R$56.883,00 de indenizagdo por danos morais a funcionaria
que, comprovadamente, foi discriminada e transferida de sua unidade de trabalho por motivos
politicos. A condenacdo inicial foi dada pela 62 Vara do Trabalho de Brasilia. A autora relatou
que, nas palavras de seu superior hierarquico, seria transferida porque era petista ativista e ele
rorizista ativista e que ambos ndo dariam certo trabalhando juntos. Até ocorrer a mudanca de
lotagdo, dois anos depois, a funcionaria disse que ndo péde desempenhar suas funcgoes.
Ao procurar um colega de trabalho para lhe solicitar alguma tarefa, recebeu dele a resposta de
gue ndo lhe pedisse servico, pois ela sabia que o superior hierdrquico ndo queria que ela fizesse
mais nada no setor. Ela, entdo, entrou com processo administrativo buscando impedir sua
transferéncia por julga-la discriminatoria e contraria as normas empresarias € aos instrumentos
coletivos da categoria. No recurso ao Tribunal, a Caesb alegou que a transferéncia ndo ocorreu
por motivos politicos, e sim para favorecer "o perfeito andamento dos servicos". Sustentou que
"a incompatibilidade politico-administrativa ndo pode configurar discriminacdo", que "melhor
seria que a reclamante, tendo optado por linha politico-partidaria e programatica do partido
vencido nas eleigbes, assumisse as conseqliéncias de sua opcao" e que da narrativa dos autos
nao se percebe ofensa a qualquer um dos valores do patrimonio juridico da funcionaria.
A Caesb insurgiu-se, ainda, contra o valor da indenizacdo, que considerou "demasiadamente
elevado", argumentando que sua fixacdo afronta o inciso IX do artigo 93 da Constituicdo
Federal, bem como os artigos 186 e 932 do Cddigo Civil Brasileiro. Por fim, disse que a
condenacdo do 1° grau viola o caput e os incisos I, II e V do artigo 5°, caput do artigo 17 e
paragrafo 1° da Constituigdo brasileira.
A relatora do processo, juiza Heloisa Pinto Marques, julgou improcedentes os argumentos da
Caesb. Segundo ela, ficou provado que a transferéncia da reclamante ocorreu contra a sua
vontade e em face de preferéncias politico-partidarias, bem como que enquanto permaneceu em
seu local de trabalho ficou sem executar servicos. A culpa da empregadora, por intermédio de
seu gerente, também ¢é incontroversa, pois o proprio relatério da empresa qualifica a atitude
dele como assédio moral.
Para a juiza Heloisa Marques, o dano a imagem funcional e a vida pessoal da autora é
compativel com os pressupostos da responsabilizacdo civil por danos, quais sejam, acdo ou
omissdo do agente, culpa do agente, relagdao de causalidade entre a agdao ou omissao culposa
deste e o dano experimentado pela vitima, e o dano real experimentado por ela. "A atitude da
empresa de negar servigo a reclamante constitui uma das formas mais vexatérias com que se
pode tratar um empregado: a de ficar parada durante o expediente diante dos colegas, que
sempre a viram trabalhar, sendo humilhada de forma silenciosa", afirma.
De acordo com a relatora, o assédio moral ocorre quando chefes, gerentes, encarregados -
pessoas que exercem funcgao de lideranca - abusam da autoridade que receberam, interferindo
de forma negativa sobre seus subordinados, afetando sua auto-estima e a capacidade de reagir,
pois, via de regra, necessitam do emprego para sobreviver: "O assédio moral se percebe pela
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conduta de superiores hierarquicos prepotentes e arrogantes, que instalam clima de terror,
promovendo perseguicdo, estabelecendo tarefas impossiveis em prazos exiguos ou excesso de
tarefas, deslocando mesas de trabalho para locais isolados, rebaixando funcdes, criando boatos
e criticas, fazendo deboche", enfatiza.

Segundo a juiza Heloisa Marques, tamanha é a repulsa ao assédio moral que o municipio de Sao
Paulo editou a Lei 13.288/2002 para especificar e punir estes casos. Em seu artigo 19, define o
assédio moral como "todo tipo de acdo, gesto ou palavra que atinja, pela repeticdo, a auto-
estima e a seguranca de um individuo, fazendo-o duvidar de si e de sua competéncia,
implicando em dano ao ambiente de trabalho, a evolugdo da carreira ou a estabilidade do vinculo
empregaticio do funcionario". No processo em questdo, os fatos narrados foram considerados
aptos a produzir seqlielas no ambito psiquico e material, uma vez que foi afetada a estabilidade
da fonte de subsisténcia da autora, que € ainda portadora de Lesao por Esforgo Repetitivo.

A juiza relatou jurisprudéncia no sentido de coibir condutas que impliquem em assédio moral.
Decisdao do TRT da 22 Regido, em Sao Paulo, afirma que "é o receio de perder o emprego que
alimenta a tirania de alguns maus empregadores, deixando marcas profundas e as vezes
indeléveis nos trabalhadores que sofrem o assédio moral", e que "ao trabalhador assediado pelo
constrangimento moral sobra a depressao, a angustia e outros males psiquicos, causando sérios
danos a sua qualidade de vida".

Sobre a o valor da indenizacdo, a juiza Heloisa Marques explica serem dois os sistemas para
reparacdo dos danos morais: o tarifario, utilizado nos Estados Unidos, e o aberto, que atribui
competéncia ao juiz para fixar o valor correspondente a satisfacdo da lesdo. Neste caos, adotado
pelo nosso ordenamento juridico, o julgador subordina-se a parametros procedimentais,
considerando a extensao espiritual do dano, a imagem do lesado e a intencdo do autor que o
causou, como meio de estabelecer, o mais objetivamente possivel, a reparacdo aos direitos
ligados a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas. Baseada nestes critérios,
a relatora manteve a condenacgdo arbitrada pela 62 Vara do Trabalho de Brasilia, no valor de
R$56.883,00.

< volta ao indice

5.5.2. TRT-SP: denunciar assédio de patrao nao é justa causa para demissdao (RO
007771.2002.020.02.00-0)

Veiculada em 21.02.2005.

Fonte: PORTAL DO PODER JUDICIARIO - INFOJUS

A comunicacgdo a autoridade policial de possivel assédio sexual praticado pelo patrdo ndo indica
intencdo de denegrir a imagem do empregador, nem pode ser utilizada como motivo para
demissdo por justa causa. Esta foi a decisdo da 4@ Turma do Tribunal Regional do Trabalho da 22
Regidao (TRT-SP).

A ex-empregada de uma empresa de brindes ingressou com acdo trabalhista na 202 Vara do
Trabalho de Sao Paulo questionando sua demissdo por justa causa.

De acordo com a acgdo, a reclamante teria comparecido a 7@ Delegacia de Policia de Defesa da
Mulher e registrando boletim de ocorréncia de assédio sexual por parte do proprietario da
empresa. Ao tomar conhecimento, a empresa demitiu a funciondria por justa causa, alegando
"ato lesivo da honra ou da boa fama" praticado contra o empregador (art. 482, "k", CLT).

A empresa afirmou que a denuncia de assédio teria sido "uma represalia" pela demissdo da mae
da reclamante e que a conduta da empregada teria sido caluniosa.

A 202 Vara deu razdo a reclamante. A empresa recorreu da decisdo ao TRT-SP.

De acordo com o relator do Recurso Ordinario no Tribunal, juiz Francisco Ferreira Jorge Neto, a
reclamante ndo mencionou a ninguém a respeito do assédio sexual, ao menos, no local de
trabalho.

"A reclamada sé ficou sabendo do boletim pelas suas investigacGes, o que vem a corroborar o
argumento de que nao houve a intengao deliberada da reclamante em denegrir a imagem do
proprietario da empresa", entendeu o relator.

Para o juiz Francisco, "a justa causa exige o fator subjetivo, ou seja, a intencao deliberada por
parte do empregado em denegrir a imagem do empregador. Nao ha provas nos autos".
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"O fato de a reclamante comparecer perante a autoridade judicial e expor os fatos, a priori, ndao
indica nenhum intuito de denegrir essa imagem. Em contra-partida, o que é inaceitavel é a
atitude discriminatoria do empregador, o qual, diante do conhecimento dessa comunicacdo,
procedeu a dispensa por justa causa", afirmou o juiz relator". Para ele, a empresa, no minimo,
deveria "aguardar a solugao posta no citado incidente junto ao 6rgao policial”.

Os juizes da 4@ Turma acompanharam o voto do relator e determinaram a empresa o
pagamento das verbas trabalhistas devidas pela demissdo sem justa causa.

5.5.3. TRT-SP: '"cantada" pode dar demissao por justa causa (RO
02241.2001.291.02.00-0)

Veiculada em 14.02.2005.

Fonte: PORTAL DO PODER JUDICIARIO - INFOJUS

Pode ser demitido por justa causa o empregado que dirige gracejos com cunho nitidamente
sexual as colegas de trabalho. Este é entendimento da Vara do Trabalho de Franco da Rocha
(SP) confirmado pela 52 Turma do Tribunal Regional do Trabalho da 2@ Regidao (TRT-SP).

O ex-empregado de um restaurante em Franco da Rocha ingressou com acdao na Vara do
Trabalho do municipio, contestando sua demissdo por justa causa e reclamando outras verbas
trabalhistas devidas pela rescisdo do contrato de trabalho.

De acordo com o processo, o restaurante justificou que o ex-empregado - que trabalhava como
chapeiro - foi dispensado por ter assediado sexualmente outras funcionarias. Duas testemunhas
na acao afirmaram que o reclamante havia tocado os seios delas e que, freqlientemente, dirigia-
Ihes gracejos com conotacao sexual.

Para o juiz do trabalho Mauro Schiavi, da Vara de Franco da Rocha, o comportamento do
reclamante ndo se enquadra como assédio sexual, mas sim com "incontinéncia de conduta" que
se configura como "incompativel com a moral sexual do ambiente de trabalho".

"O assédio sexual sob os moldes do direito penal, artigo 216-A, da CLT ndo restou configurado,
porquanto o reclamante ndo tinha posicdo de superioridade hierarquica com as 'assediadas',
explicou o juiz.

De acordo com o magistrado, "os delitos contra os costumes sao chamados delitos clandestinos,
porquanto, na quase totalidade das vezes, sao praticados sem a presenca de outras pessoas no
local. Somente autor e vitima sabem o que realmente aconteceu".

O juiz Schiavi esclareceu que, embora o chapeiro tenha tentado desqualificar o depoimento das
testemunhas apresentadas pelo restaurante alegando "inimizade com o reclamante e interesse
na causa", seus depoimentos nao podem ser descartados, pois, na esfera trabalhista, "a
coeréncia da palavra da vitima tem grande relevancia no apurar do delito ou incontinéncia de
conduta".

Mantida a justa causa, o juiz ndo concedeu ao reclamante o aviso prévio, a multa de 40% sobre
o FGTS, as férias proporcionais acrescidas de um terco, o 13° salario proporcional e a liberagao
de guias para saque do FGTS e indenizacao pelo seguro-desemprego. Entretanto, a sentenca
determinou que o restaurante pague ao chapeiro outras verbas rescisorias, tais como férias
vencidas e saldo de salario.

A 52 Turma do TRT-SP manteve integralmente, em grau de recurso, a decisdo de 12 instancia.

< volta ao indice
a volta ao sumario

5.6. "Site" CIBERAMERICA - El Portal Iberoamericano (www.ciberamerica.org)

El gobierno mexicano lanza una campana contra el acoso sexual.
Veiculada em 13 de marzo de 2006.

El gobierno de México se ha puesto manos a la obra en su lucha contra el acoso sexual. Para ello
ha disefiado una campaiia polémica y atractiva a partes iguales. Los anuncios pueden verse en
la televisién y en anuncios por todas las ciudades del pais.
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'Ninguna mujer debe ser tratada como un objeto. El acoso sexual es denigrante y un delito'. Asi
reza el eslogan de los anuncios de television que el gobierno de México ha creado como parte de
una campafa contra el acoso. La promocién incluye también el despliegue de carteles en la calle,
en la red de transporte publico y en la radio.

Patricia Espinosa, presidenta del Instituto Nacional de las Mujeres, promotores de la campana,
asegura que el propdsito es conseguir que se 'visibilice la problematica' para prevenir la
incidencia del acoso sexual. Los anuncios estan hechos con mufiecas inflables lo que, a juicio de
Espinosa 'traerd polémica pero nuestro objetivo es que se tome conciencia'.

< volta ao indice
a volta ao sumario
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