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No plano do direito comparado, j4 em 1° de margo de 1848, a Franga abolia
a merchandage, sob o argumento de que o trabalho, por ndo ser uma mercadoria,
jamais poderia ser intermediado.

Muito se discutiu e se confundiu merchandage com terceirizagdo. Num con-
ceito atual, a terceirizag@o € a transferéncia da execugdo de determinadas ativida-
des empresariais, até entdo realizadas por pessoal préprio, para parceiros iddneos
¢ especializados. Quando se fala em terceirizagdo, pensa-se numa grande empresa
contratando organiza¢des de menor porte, porém o inverso também é verdadeiro.

No plano do direito do trabalho o que importa € a terceirizagdo de servigos,
que serd comentada.
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Devido ao crescente fndice de desemprego, decorrente do éxodo rural, dos
avangos tecnolégicos - telefonia, informética, robética - da globalizago de mer-
cados e da transi¢gdo econdmica que passa o pafs, admite o nosso direito do trabalho
a terceirizagcdo de servigos de dois tipos: tempordrios € permanentes, estes espe-
cializados, nas hip6teses e condi¢des legalmente previstas.

A terceirizagio € alternativa de flexibilizagdo empresarial.

Na rerceirizagdo de servigos tempordrios a empresa tomadora importa mao-
de-obra tratando-a como um estepe de seus recursos humanos, de empresas criadas
para tal fim, com licengas especiais.

Naterceirizagdo de servigos permanentes especializados, a empresa contrata
a execugdo de necessidades especificas.

Ambos, tempordrios e permanentes especializados, convivem na atualidade.
No primeiro, contratam-se trabalhadores através de empresa interposta e, no se-
gundo, a prestag3o de servigos € realizada com autonomia pela prestadora de ser-
vigos.

Nas dltimas trés décadas, o processo de terceirizagdo acentuou-se no Brasil,
multiplicando o nimero de empresas cujo objeto € a oferta de méo-de-obra. A
terceirizagdio, em iltima anilise, é a execugdo indireta de tarefas, e recebeu esti-
mulo explicito através do Decreto-Lei n® 200, de 25 de fevereiro de 1967, em seu
capftulo III, artigo 10, § 7°.

Eminentes doutrinadores passaram a incluir na terceirizagio as maes sociais
(Lei n® 7.644, de 18 de dezembro de 1987), as cooperativas de prestagdo de servi-
¢os (Lei n°® 8.949, de 9 de dezembro de 1994, que acrescentou o pardgrafo tnico
ao artigo 442 da CLT ) e o franchising (Lei n® 8.955, de 15 de dezembro de 1994),
embora n3o sejam formas de terceirizagdo, mas outras modalidades de negécios
jurfdicos, alids, em franco desenvolvimento.

Na atual década, proliferaram as normas sobre terceirizagdo e a criag3o e
contratagao de empresas de prestagdo de servigos.

Como bem salienta Mauricio Godinho Delgado:
““ A ordem jurfdico-trabalhista inegavelmente deu legitimidade A contratagéo
de forga de trabalho por interposta empresa, desde que autorizada por lei
especial.”*
Conclui afirmando que, exclufdas as hip6teses legais,
“[...] ndo h4, na ordem juridica do pais, preceito legal a dar validade traba-
lhista a contratos mediante os quais uma pessoa fisica preste servigos nio-
eventuais, onerosos, pessoais e subordinados a outrem, servigos
considerados essenciais & dindmica empresarial do tomador de servigos, sem
que esse tomador responda, juridicamente, pela relagdo laboral estabeleci-
da.”

Dentre os defensores do fenémeno da terceirizagdo, destaca-se, moderna-
mente, Jeronimo Souto Leiria que, tecendo comentérios sobre a conveniéncia do
instituto, defende:

*“[...] a contratagido de terceiros s6 traz vantagens. E - o que é fator importante

- para ambos os lados da nova parceria que se forma. Vale ressaltar que, no

* Revista Sintese Trabalhista, v. 59, maio, pp. 125-126.
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momento atual brasileiro, terceirizar € estratégico, oportuno e legal. E estra-
tégico, porque permite a concentragdo de energia nas atividades-fim das em-
presas, com ganhos adicionais pela redugdo de custos administrativos.
oportuno, porque o Judicidrio Trabalhista vem alterando seus conceitos,
abandonando a prioridade as garantias individuais e dirigindo-se para os
ganhos coletivos. E legal, no sentido de seguranga de que a vontade da em-
presa seja consagrada pela 6tica judicial, desde que sejam tomados os devi-
dos cuidados nas contratagées, o que € perfeitamente possivel e desejivel.”*
Em artigo publicado, o Ministro do Tribunal Superior do Trabalho, Armando
de Brito, sustenta:
“ A terceirizagio, idoneamente feita, constitui um avango no campo da eco-
nomia moderna, abrindo espa¢o para um mais racional empenho por parte
das empresas tomadoras em aprimorar suas atividades finalfsticas.” **
O Tribunal Superior do Trabalho editou dois enunciados de jurisprudéncia
uniforme sobre o tema: o Enunciado n® 256, revisto pelo Enunciado n® 331.
“Enunciado n® 256 - CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS - LE-
GALIDADE: Salvo os casos previstos nas Leis n°s. 6.019, de 03.01.74 ¢
7.102, de 20.06.83, € ilegal a contratagdo de trabalhadores por empresa in-
terposta, formando-se o vinculo empregaticio diretamente com o tomador de
servigos.”
“Enunciado n° 331: CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS -~ LE-
GALIDADE - REVISAO DO ENUNCIADO N° 256:

I - A contratagdo de trabalhadores por empresa interposta € ilegal, forman-
do-se o vinculo diretamente com o tomador de servigos, salvo no caso de
trabalho temporario (Lei n° 6.019, de 03. 01.74).

II - A contratagio irregular de trabalhador através de empresa interposta, n3o
gera vinculo de emprego com os 6rgaos da Administragdo Piblica Direta,
Indireta ou Fundacional (Art. 37, II, da Constituigdo da Repiblica).

IIT - Nao forma vinculo de emprego com o tomador a contratagdo de servigos
de vigilancia (Lei n°® 7.102, de 20.06.83), de conservagdo e limpeza, bem
como a de servigos especializados ligados a atividade-meio do tomador desde
que inexistente a pessoalidade e a subordinagio direta.

IV - O inadimplemento das obrigagdes trabalhistas, por parte do empregador
implica na responsabilidade subsididria do tomador dos servigos quanto
aquelas obrigagdes, desde que este tenha participado da relagdo processual
e conste do titulo executivo judicial. (Res. OE n® 23, de 17.12.93 - DJU de
21.12.93).”

O Enunciado n° 331 do Tribunal Superior do Trabalho ampliou a possibili-
dade de utilizag3o da terceirizago de servigos temporérios ou especializados per-
manentes, estes desde que inexistente pessoalidade ou subordinag¢do direta, nas
hipéteses legalmente contempladas, sem que implique na formagdo de vinculo de
emprego dos trabalhadores com as empresas tomadoras.

* Terceirizag3o, Uma Altemativa de Flexibilidade Empresarial, Sagra-DC Luzzato, 6* ed., Porto Ale-
gre, 1993, p. 26.
*# Revista Sintese Trabalhista, v. 58, abril/94, p. 104,
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— Temporérios (Lei n° 6.019/74, Decreto n® 73.841/74
Enunciado 331, I, do TST).

- Vigilancia, seguranga e transporte de valores (Lei n®7.102/83, alterada pela
Lei n°® 8.863/94, Decreto n°® 89.056/83 e Enunciado 331, III, do TST).

— Conservag3o e limpeza (Enunciado 331, III, do TST).

— Especializados ligados 2 atividade-meio do tomador
(Enunciado 331, III, do TST).

Trabalho Temporirio

A Lei n® 6.019, de 3 de janeiro de 1974, publicada no DOU de 4 de janeiro
de 1974, regulamentada pelo Decreto n® 73.841, de 13 de margo de 1974, dispde
sobre o trabalho temporédrio nas empresas urbanas, estabelecendo, no artigo 2°,
que *trabalho temporirio é aquele prestado por pessoa fisica a uma empresa, para
atender a necessidade transit6ria de substituigdo de seu pessoal regular e perma-
nente ou a acréscimo extraordinério de servigos™, desde que: (a) ndo excedente de
trés meses (art. 10); (b) seja o contrato celebrado por escrito (art. 11); (c) através
de empresa de trabalho temporério (art. 3°).

As empresas fornecedoras de trabalho temporério registrario na CTPS do
trabalhador sua condig3o de temporério, pois a transitoriedade € a caracterfstica
essencial da prestagio deste tipo servigo.

Segundo o artigo 26 do Decreto 73.841, para a prestagio de servigo tempo-
rério é indispensivel a celebragdo de contrato escrito entre as empresas fornece-
doras e as empresas tomadoras de trabalho temporério, dele devendo constar
expressamente o motivo justificador da demanda de trabalho temporéario e a mo-
dalidade de remuneragdo da prestagdo de servigo, onde estejam claramente discri-
minadas as parcelas relativas a saldrios e encargos sociais.

A Instrugdo Normativa n° 9, de 8 de novembro de 1991, do Ministério do
Trabalho, publicada no DOU de 14 de novembro de 1991, estabelece, no artigo 1°:
(a) nos incisos I e 11, que o trabalho temporério s6 se caracteriza como tal quando
destinado a atender a uma necessidade transitéria das empresas tomadoras, decor-
rente do afastamento ou impedimento de um empregado permanente por motivo
de férias, auxilio-doenga, licenga-maternidade, etc. ou a um acréscimo extraordi-
nério de servigo — pico de produgdo - das empresas tomadoras; (b) no § 1°, que é
vedada a utilizagdo de mio-de-obra temporéria para atender a necessidade perma-
nente, através de contratos sucessivos com pessoas diferentes, para ocuparem a
mesma fung@o nas empresas tomadoras; (c) no § 2°, que constatada essa situagio,
o agente de inspe¢do do trabalho considerar4 descaracterizada a relagio de trabalho
temporirio e configurado o vinculo empregaticio direto do trabalhador com as
empresas tomadoras.

Como sustenta Prunes:

*Isto nos leva a afirmar que o trabalho temporério (obedecidas as outras
exigéncias legais), € aquele de substituicdo de empregados permanentes da
empresa-cliente, como nos casos de férias daqueles, ou entdo outras inter-
rupgSes ou suspensdes dos contratos de trabalho, qualquer que seja a natu-
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reza dessas cessagdes momentineas. Ndo se deve perder de vista a duragio

miéxima da substitui¢do. Esta € a situagdo mais ‘cléssica’, mais encontrada

na prética.” *

A contratagfio de trabalhadores temporérios é permitida, portanto, somente
em situagGes excepcionais, competindo “a Justica do Trabalho dirimir os litigios
entre as empresas de servigo tempordrio e seus trabalhadores” (art. 19).

Os conflitos entre as empresas fornecedoras e tomadoras de méo-de-obra sé@o
de competéncia da Justiga Comum.

Vigilancia, seguranga e transporte de valores

A Lei n® 7.102, de 20 de junho de 1983, dispde sobre a seguranga dos esta-
belecimentos financeiros e estabelece normas para constituigdo e funcionamento
das empresas particulares especializadas na exploragdo de servigos de vigilancia,
seguranga e transporte de valores.

E regulamentada pelo Decreto n° 89.056, de 24 de novembro de 1983, o qual,
no artigo 53, autoriza essas empresas especializadas a prestarem servigos também
a estabelecimentos nao financeiros. A especializagao exigida €, pois, dos trabalha-
dores e das empresas prestadoras de servigos de vigildncia, seguranga e transporte
de valores. As empresas tomadoras desses servigos podem ser ou ndo estabeleci-
mentos financeiros.

O inciso I1I, do Enunciado n°® 331, do TST, sintetiza a jurisprudéncia predo-
minante sobre os conflitos trabalhistas resultantes dessa atividade, reforgando o
disposto no artigo 53 do Decreto n® 89.056/83: nao gera vinculo de emprego com
as empresas tomadoras a contratag@o de servigos de vigilancia, através de empresas
constituidas na forma da Lei n° 7.102.

Conservagdio e limpeza

A prestagdo de servigos de conservagio e limpeza, contratados através de
empresas interpostas, desde que inexistente pessoalidade ou subordinag3o, nao con-
figura vinculo de emprego com a empresa tomadora, segundo o inciso ITI, do Enun-
ciado n® 331, do Tribunal Superior do Trabalho. Esta matéria é ainda polémica.

Segundo Prunes:

“Sobre este tépico registram-se palavras candentes e até agressivas, muitas

das quais nio merecem transcrigdo, eis que apenas revelam passionalidade

de seus autores e uma visio unilateral de defesa de interesses. A realidade é

que os servigos de limpeza estdo se especializando de tal forma que os faxi-

neiros ‘internos’ j4 se mostram incapazes de trabalho a contento e em tempo
satisfatério para o empresério. Além disso, some-se também o hor4rio em
que tais servigos sio prestados, normalmente fora do expediente normal das

empresas.” (Op. cit., p. 241).

® Terceirizagdo do Trabalho, Jurud, 1995, p. 38.
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Atividade-Meio

Nio forma vinculo de emprego com as empresas tomadoras a contratagio de
servigos especializados para atender A atividade-meio, desde que inexistente a
pessoalidade e a subordinagio direta (Enunciado n°® 331, III, do TST).

Atividade-meio € a que serve de suporte para as atividades-fim da empresa.

Nesta hipé6tese, abandona-se o critério da atividade essencial, contfnua ou de
natureza permanente.

O diferencial a ser buscado € entre a atividade-fim e a atividade-meio.

Além disso, conecta-se o direito comercial ao direito do trabalho.

Através dos critérios do direito comercial, analisa-se o contrato social, iden-
tificando se a empresa prestadora est4 habilitada A execugdo dos servigos. Prepon-
dera a formalidade: a verificagdo da habilitag3o.

Segundo as normas do direito do trabalho, examina-se os servigos prestados,
verificando se realmente sdo especializados. Prepondera a informalidade: a veri-
ficago da verdade real.

O debate tem sido muito intenso, face a casuistica que chega 2 decisdo da
Justiga do Trabalho. Para descaracterizar a relagdo empregaticia, na hip6tese em
exame, é necesséria a comprovagio do preenchimento dos seguintes requisitos: (a)
servigos especializados; (b) prestados sem pessoalidade ou subordinagéo direta;
(c) para atender 2 atividade-meio das empresas tomadoras.

RISCOS - Diagrama
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As empresas tomadoras e as fornecedoras de servigos ou m3o-de-obra devem
ter o miximo cuidado na eleigdo de parceiros e celebragio e execugdo dos respec-
tivos contratos, em razdo dos riscos a que est3o sujeitas.

Como j4 vimos, a terceirizagao € possfvel em relagdo ao trabalho temporério
¢ ao trabalho especializado permanente. Esta iltima modalidade € legal, desde que
0 servigo seja prestado por pessoa juridica habilitada, sem pessoalidade ou subor-
dinagdo direta e nas hip6teses legalmente contempladas.
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Com relagdo as obrigagdes trabalhistas, em qualquer dessas hipéteses, € sub-
sididria a responsabilidade das empresas tomadoras com as empresas fornecedoras
de servigos ou mio-de-obra. Conforme o Enunciado n® 331 do TST, item IV, “o
inadimplemento das obrigagGes trabalhistas, por parte do empregador implica na
responsabilidade subsididria do tomador dos servigos quanto aquelas obrigagdes,
desde que este tenha participado da relagdo processual e conste do tftulo executivo
judicial.” Nao distingue entre servigos terceirizados transitérios ou especializados
permanentes.

Quanto aos depésitos do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo, a solida-
riedade das empresas tomadoras com as empresas fornecedoras de servigos decorre
do artigo 15, § 1°, da Lei n° 8.036, de 11 de maio de 1990, que dispde sobre o
FGTS, e do artigo 2°, I, do Regulamento do FGTS, aprovado pelo Decreto n°®
99.684, de 8 de novembro de 1990. Tais dispositivos legais consideram emprega-
dores tanto a empresa fornecedora como a tomadora de servigos ou méao-de-obra
que admitirem trabalhadores a seu servigo.

Com referéncia s obrigagdes previdencidrias: (a) a Lei n°® 8.212, de 24 de
julho de 1991, que dispde sobre a organizagdo da Seguridade Social e institui Plano
de Custeio, no artigo 12, inciso I, alfnea b, e o Regulamento da Organizagio e do
Custeio da Seguridade Social, aprovado pelo Decreto n° 356, de 7 de dezembro de
1991, com a nova redagdo dada pelo Decreto n® 612, de 21 de julho de 1992,
estabelecem, nos termos do artigo 10, inciso I, alfnea b, do aludido regulamento:
“Sao segurados obrigat6rios da Previdéncia Social as seguintes pessoas ffsicas: |
- como empregado: [...] b) aquele que, contratado por empresa de trabalho tempo-
rério, por prazo ndo superior a trés meses, prorrogdvel, presta servigo para atender
a necessidade transitéria de substitui¢do de pessoal regular e permanente ou a
acréscimo extraordindrio de servigo de outras empresas, na forma da legislagio
prépria;” (b) - a Ordem de Servigo n° 83, de 13 de agosto de 1993, DOU de
17.09.93, e a Ordem de Servigo n° 87, de 20 de agosto de 1993, DOU de 17.09.93,
do Diretor de Arrecadagdo e Fiscalizagdo do Instituto Nacional do Seguro Social
— INSS, prevéem a solidariedade das empresas tomadoras com as empresas forne-
cedoras de servigos ou mao-de-obra.

Enfim, relativamente aos riscos, as empresas tomadoras e as empresas for-
necedoras de servigos ou mio-de-obra tém responsabilidade subsidifria, quanto as
obrigagdes trabalhistas, e solid4ria, quanto ao FGTS e as contribui¢des previden-
cidrias cabfveis.
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