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Segundo constataram Richard Freeman e James Medoff, no texto What do
unions do? (No Brasil, O papel dos sindicatos na sociedade moderna), com as
pesquisas e estudos desenvolvidos a partir dos anos 1970, eram escassos os dados
quantitativos coletados sobre o impacto do sindicalismo nos Estados Unidos.

Nio havia indicagdes estatisticas sobre outros resultados da agio sindical que
ndo sobre os saldrios, apenas observagGes pessoais baseadas em casos especificos.

A preocupagdo dos economistas situava-se na quantificagdo dos efeitos
econdmicos dos acordos coletivos, sendo desenvolvidos estudos sobre as diferengas
nos saldrios pagos a2 mio-de-obra organizada em sindicatos e & ndo-organizada.

Nesse contexto, sobressaiam somente os efeitos adversos do trabalho sindicalizado,
sobrelevando reclamagdes de administradores das empresas a respeito das operagdes
inflexiveis e de rupturas no trabalho devido a agdo do sindicato, enquanto outros
cientistas sociais qualificavam as instituigdes sindicais como insensiveis, ndo
democréticas, propensas a corrupgiio e até associadas a agdes criminosas.

Disso resultou que a literatura especializada expressava uma visio, em geral,
negativa dos sindicatos, a qual se tornou dominante a partir dos anos 1960.

Esta vis3o constitui a chamada face monopolista do sindicato, cujo impacto
econdmico é o de elevar os saldrios de seus associados 3 custa da mao-de-obra nao
sindicalizada e do eficiente funcionamento da economia.

A face monopolista associa-se, portanto, ao poder do sindicato de elevar
saldrios acima dos niveis ditos competitivos, sendo visto como algo socialmente
danoso porque se pode esperar que induzam tanto 2 ineficiéncia produtiva como a
desigualdade salarial, comparativamente com o setor ndo-sindicalizado.

O resultado esperado € o da redugdo da produg@ao nacional e distorgdo da
distribui¢do da renda, pois gera aumento da perda do emprego no setor organizado
com o conseqiiente enchimento do setor n@o sindicalizado pelos trabalhadores
dispensados. Além disso, segundo a visdo monopolista, revela-se mais provavel que
os sindicatos se constituam e sobrevivam em segmentos onde as empresas dominem
um determinado mercado ou funcionem num mercado ndo-competitivo, pois, do
contrério, as empresas que apresentem organizagado sindical terdo custos de produgdo

56 Revista do Tribunal Regional do Trabalho da 4* Regido - n* 37



superiores aos das outras. Isso faz com que o poder monopolista do sindicato esteja
estreitamente relacionado com o poder de mercado do setor.

Freeman e Medoff iniciaram a anélise dos efeitos ndo-salariais dos sindicatos
para confronto com a anélise dos efeitos salariais.

Para eles, os sindicatos sdo tidos como a principal institui¢io dos trabalhadores
nas sociedades capitalistas modernas, representando um veiculo para a voz coletiva, o
que constitul a outra face que a literatura econdmica considera que o sindicato possui.

E chamada a face de voz coletiva/reagdo institucional, mostrando que os
sindicatos acarretam efeitos econdmicos benéficos e se constituem numa fonte de
poder para o trabalhador resultando num maior respeito aos seus direitos.

De acordo com esta visdo, positiva, a atuagio sindical impacta a economia e as
relagdes de trabalho de forma diferente do que ocorre com a face monopolista,
interferindo na administragio da empresa e na produtividade para melhoré-las.
Isso porque a face de voz coletiva estd associada 2 representagio dos trabalhadores
organizados dentro da empresa. Ou seja, por meio dos sindicatos institui-se um
mecanismo que permite aos trabalhadores trilharem um caminho para conquista de
melhores saldrios e também de beneficios no emprego, mediante a negociagio coletiva.

A face de voz coletiva do sindicato atua na luta pela preservagio do emprego,
protegendo o trabalhador de uma agdo de retaliagdo por parte do empregador que
ocorreria caso os interesses fossem defendidos individualmente.

O mecanismo de negociagdo coletiva dota os trabalhadores de um meio de
comunicagdo com os patrdes, 0 que é necessario para haver voz efetiva no local de
trabalho, buscando discutir condigdes de trabalho que precisam ser mudadas em
contraposi¢io ao mecanismo de mercado de entrada-e-saida, no qual o trabalhador
descontente simplesmente largaria 0 emprego em busca de outro que lhe fosse mais
adequado.

No estudo empirico realizado por Freeman e Medoff foram analisados os dados
distintivos entre estabelecimentos onde havia e onde ndo havia sindicalizagdo e entre
trabalhadores sindicalizados e trabalhadores ndo sindicalizados, sendo entrevistados
representantes da administragdo das empresas, lideres sindicais e especialistas em
relagGes trabalhistas.

Salientou-se as diferengas de como as faces de monopélio e de voz coletiva
afetam o nfvel e a composi¢io da produgdo nacional (eficiéncia), a distribuigio de
renda e o grau de igualdade econdmica e liberdade politica, instaurando importante
debate sobre qual é a face dominante.

No plano da eficiéncia econdmica, o estudo mostrou que a atuagdo sindical tem
impacto salarial monopolista, com efeito salarial maior para os trabalhadores menos
instruidos, mais jovens e com menor tempo de servigo, revelando-se maior nos segmentos
empresariais com maior organizagdo sindical (nos anos 1970 verificou-se ganho salarial
superior entre os trabalhadores sindicalizados em relagiio aos ndo-sindicalizados).
Com isso, induzem i contratagdo de menos trabalhadores e & queda da produtividade.

De outro lado, porém, os sindicatos, como expressio da face de voz coletiva,
influenciaram a redugdo do indice de autodemissdes, implicando custos mais baixos

Revista do Tribunal Regional do Trabalho du 4” Regidio - n® 37 57



de contratagdo e treinamento e menor ruptura nos grupos de trabalho, e possibilitaram
uma melhoria do conjunto de politicas de pessoal e do padrdo de remuneragio, o que
acabou por impactar de forma positiva a produtividade.

No plano da distribuigdo de renda, os sindicatos, de um lado, contribuiram para
aumentar a desigualdade entre sindicalizados e ndo-sindicalizados, mas, de outro,
elevaram a renda dos trabalhadores menos instruidos em relagiio aos mais instruidos,
com o estabelecimento de taxa-padrdo, reduzindo a diferenga entre estes grupos.

Além dos aumentos salariais os sindicatos obtiveram ganhos gerais no pacote
de remuneragdo, com instituigio de beneficios adicionais, como os seguros de vida e
de satde e pensdes de aposentadoria, e criaram normas de limitagio da atuagio dos
patroes no campo das promogdes e demissdes, protegendo os trabalhadores de
decisdes arbitrdrias, e alteraram a distribui¢io de poder entre trabalhadores mais
novos e mais antigos.

Em suma, os efeitos que aumentaram a desigualdade (face monopolista) foram
neutralizados e até superados pelos que a reduziram, sobressaindo-se, neste aspecto,
a face da voz coletiva em favor da igualdade na distribuicao de renda.

No plano da organizagio social, segundo a visio monopolista, os sindicatos
fazem discriminagao ao distribuirem posigdes, lutam por seus prdprios interesses na
arena politica e alimentam elementos corruptos e ndo-democréticos.

O que o estudo ora em comento revelou € que, na maioria, os sindicatos eram
altamente democriticos, com os scus membros tendo acesso ao mecanismo de
tomada de decisdes, € a corrupgdo concentrava-se em poucas inddstrias.

A par deste aspecto os sindicatos de mostraram como importante voz para grupos
mais fracos ¢ mais vulnerdveis da sociedade, representando seus interesses politicos.

A conclusido geral resultante € a de que a face de voz/reagdo do sindicato
dominou a face monopolista, no perfodo examinado pclos autores do texto, pois, em
geral, o sindicalismo melhorou o sistema social e econdmico.

Além de obterem ganhos salariais para seus membros, os sindicatos alteraram
quasc todos os outros aspectos mensurdveis do funcionamento das empresas, desde a
rotatividade da mio-de-obra até a lucratividade e a composi¢io dos planos de
beneficios, nada obstante tenham apresentado efeitos monopolistas negativos.

Considerando-se que o sindicato tem a missdo de compatibilizar os interesses
que afetam toda a forga de trabalho (condigdes de seguranga dos locais de trabalho,
procedimentos quanto a reclamagdes de trabalhadores, planos de aposentadoria,
diretrizes sobre demissdcs, ajuste salarial ciclico e promocional) com a necessidade
de sobrevivéncia das empresas num cendrio competitivo, exsurge a importincia da
afirmagio da face de voz coletiva, mecanismo que faz dele uma fonte de poder para o
trabalhador resultando num maior respeito aos seus direitos.

Pode-se argumentar, hoje, na esfera econdmica, que os sindicatos, em geral,
reduzem a desigualdade salarial, aumentam a democracia industrial e elevam a
produtividade e, na arena politica, se mostram como importante voz para grupos mais
fracos e mais vulnerdveis da sociedade.
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