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RESUMO

O artigo analisa o direito fundamental dos trabalhadores a
protecdo em face da automagéo e a lacuna normativa existente
no Brasil diante da substituigdo do trabalho humano pelo
autdbmato. Parte-se da problematica central de verificar sob quais
condigdes juridicas a Resolugao do Parlamento Europeu de 20 de
outubro de 2020 (Unido Europeia, 2020), que consolida principios
éticos e diretrizes sobre inteligéncia artificial e robética, pode servir
como modelo de referéncia para a construgdo de uma
normatizagéo nacional compativel com o art. 7°, inciso XXVII, da
Constituigdo Federal (Brasil, 1988). O estudo tem como objetivo
geral examinar a viabilidade juridica de recepcéo e adaptacao dos
principios da resolugao europeia no ordenamento brasileiro, e
como objetivos especificos, identificar o direito a protegéo contra
a automacao como direito fundamental, analisar a principiologia
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regulatéria europeia e discutir os reflexos dessa estrutura na
formulacdo de politicas publicas de compliance trabalhista,
especialmente no tocante a prevengdo de riscos sociais e
tecnoldgicos. A pesquisa adota o método sistémico-construtivista,
conforme a teoria de Niklas Luhmann (1984), com abordagem
qualitativa e documental, buscando compreender a interagao
entre sistemas juridico, tecnoldgico e social. Através de uma
perspectiva comparada, conclui-se que a experiéncia normativa
europeia constitui um paradigma viavel para orientar politicas de
protecao e compliance trabalhista no contexto brasileiro.

PALAVRAS-CHAVE

Compliance trabalhista. Direito dos trabalhadores. Direito
fundamental. Protecdo em face da automacgdo. Resolugdo do
Parlamento Europeu de 20 de outubro de 2020.

ABSTRACT

The article analyzes the fundamental right of workers to protection
against automation and the existing regulatory gap in Brazil
concerning the replacement of human labor by automated work.
From the outset, the central problem is to establish under what
legal conditions the European Parliament Resolution of 20 October
2020 (Unido Europeia, 2020) — which consolidates ethical
principles and guidelines on artificial intelligence and robotics —
can provide a model framework for developing a national
regulation consistent with Article 7, item XXVII, of the Brazilian
Federal Constitution (Brasil, 1988). The overall goal of this study
is to examine the legal feasibility of adopting and adapting the
principles of the European resolution into Brazilian law. More
specific goals include identifying the right to protection against
automation as a fundamental right, examining the regulatory
principles of the European model and discussing its implications in
shaping public policy aimed at labor compliance, particularly
regarding the prevention of social and technological risks. The
research employs the systemic-constructivist method as theorized
by Niklas Luhmann (1984), adopting a qualitative and
documentary approach to understanding how legal, technological,
and social systems interplay. From a comparative perspective, it
can be concluded that the European regulatory experience
constitutes a viable paradigm for guiding labor protection and
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compliance policies in a Brazilian context.
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1 INTRODUGAO

Uma normatizagdo aberta suscita amplos debates e regula
questdes controversas (Alexy, 2008, p. 27), mas o siléncio do
Direito do Trabalho quanto a algumas questdes pode representar
o interesse de se atender a leis mercadoldgicas e deixar
trabalhadores desassistidos (Supiot, 1996, p. 157). Entremeado
em debates e controvérsias, figura o inciso XXVII do art. 7° da
Constituicdo Federal (Brasil, 1988), que ja recebeu dezenas de
propostas de leis no Parlamento e é o tema deste estudo.

Art. 7° Sao direitos dos trabalhadores urbanos e
rurais, além de outros que visem a melhoria de sua
condicdo social: XXVII - protecdo em face da
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automacao, na forma da lei (Brasil, 1988).

Na tensdo horizontal entre dois principios de estatura
fundamental, o da livre iniciativa e o do valor social do trabalho, a
crescente utilizagdo de equipamentos da roboética?, da inteligéncia
artificial® e da internet das coisas* pode oferecer riscos a garantia
do direito fundamental da protecdo do trabalho contra a
automacao, eliminando empregos de forma estrutural e deixando
grupos de trabalhadores ou categorias inteiras sem sustento
digno e sem resposta juridica para sua substituicdo por maquinas.

Para o Direito continuar operando na sua fungéo regulatoria,
sera necessario aprender a lidar com os dados de diversas areas,
buscando entender os movimentos socioecondbmicos e
traduzindo-os em contextos regulatérios flexiveis e adaptaveis,
sem confundir principios com regras (Engelmann, 2019, p. 186).
Exsurge, dessa forma, o seguinte problema: sob quais condi¢des
juridicas a Resolugédo do Parlamento Europeu de 20 de outubro
de 2020 (Unido Europeia, 2020) — que traz principios juridicos e
diretrizes éticas referentes a protegdo juridica ao trabalho
humano diante da substituicdo pelo trabalho autbmato — pode
auxiliar na normatizagéo, no Brasil, do direito do trabalhador em
face da automagado, conforme art. 7° inciso XXVII, da

2 A palavra robd vem do tcheco “robota” e significa, literalmente, escravo; a
robética, por sua vez, é a area tecnoldgica que abrange todas as mecanicas,
a eletrbnica e a programagdo computacional que formam maquinas
automaticas que imitam as formas de vida (GROOVER; WEISS; NAGEL,;
ODREY, 1989, p. 401).

3 A inteligéncia artificial (IA) é ramo da ciéncia computacional que, quando
desenvolve sistemas, procura criar uma simulagao do intelecto humano na
percepgao e solugao de problemas, bem como na tomada de decisao (LOBO,
2018, p. 1).

4 Por sua vez, a internet das coisas é a internet aplicada para solucionar
questdes domésticas, como uma computagao aplicada aos objetos de casa
(GALEGALE; SIQUEIRA; SOUZA; SILVA, 2016, p. 2).
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Constituicdo Federal (Brasil, 1988)?

A pesquisa sera desenvolvida através de uma observagao
epistémica, sistémica e complexa (Luhmann, 1997, p. 63),
alinhando, dessa forma, a metodologia ao método sistémico-
construtivista. O método sistémico-construtivista, criado por
Niklas Luhmann, conforme Ferrari (2015, p. 96), € entendido
como a construg¢ao do observador (Thompson, 2000, p. 77) diante
de cenarios complexos e instaveis, como o atual, analisada a
complexidade social como sistemas autorreferenciais,
autopoiéticos (Luhmann, 1984, p. 30-31). Trata-se de um método
dinamico, sem morfologia fixa, que exige minima estabilizacao,
sem ignorar relagdes dialogicas (Cezar-Ferreira, 2004, p. 95),
avangos tecno-cientificos ou os riscos da substituicdo do trabalho
humano por maquinas em sistemas juridico e social
autopoiéticos. Na medida em que se pretende desenvolver a
revisdo sistematica ampla e tedrica da tematica e apuragao do
estado da arte dessa realidade complexa que € ao mesmo tempo
observada e construida, o instrumental sera a pesquisa
bibliografica e documental, com estudo de autores, artigos e
bases de dados referenciais do Direito e das ciéncias duras.

O objetivo geral do artigo é: analisar se a Resolugcao do
Parlamento Europeu de 20 de outubro de 2020 (Unido Europeia,
2020) pode auxiliar de forma efetiva na normatizagdo do direito
patrio dos trabalhadores em face da automagado. Os objetivos
especificos sao: pesquisar o direito dos trabalhadores a protecao
em face da automacgéao enquanto direito fundamental, abordando
inclusive dois julgados do Supremo Tribunal Federal (STF);
analisar os principios juridicos reguladores da robotizagdo do
trabalho contemporizados pela Resolugdo do Parlamento
Europeu de 20 de outubro de 2020; e estudar a possibilidade
juridica de que a resolugcédo possa auxiliar na normatizagédo no
Brasil do direito dos trabalhadores a protecdo em face da
automacgao.
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2 O DIREITO DO TRABALHADOR A PROTEGAO EM FACE DA
AUTOMAGAO ENQUANTO DIREITO FUNDAMENTAL

Quando Alexy (2008, p. 52), tratando do conceito seméantico de
norma, afirma que a norma traduz uma expectativa de
comportamento contrafaticamente estabilizada, pondera-se se o
fato estabilizado néo €, justamente, aquele que foi marcado pela
Emenda Constitucional de n.° 85 (Brasil, 2015), que trouxe o ideal
da inovagdo tecnoldgica para a Carta Constitucional,
especialmente pelo art. 218 (Brasil, 2015).

Artigo 218. O Estado promovera e incentivara o
desenvolvimento  cientifico, a pesquisa, a
capacitacgao cientifica e tecnologica e a inovacgao.

§ 1° A pesquisa cientifica basica e tecnolédgica
recebera tratamento prioritario do Estado, tendo em
vista o bem publico e o progresso da ciéncia,
tecnologia e inovacéao (Brasil, 2015).

O Decreto n.° 9.283 (Brasil, 2018a) introduziu isengbes e
redugdes tributarias aos bens importados na execucado de
projetos de pesquisa, desenvolvimento e inovagao, isencao que
se estende a maquinas, equipamentos, aparelhos e instrumentos,
suas partes e suas pecas de reposicado, acessorios, matérias-
primas e produtos intermediarios (Brasil, 2018a).

Lado outro, a protecao do trabalhador contra a substituicdo de
sua mao de obra pelo emprego de novas tecnologias n&o recebeu
norma regulamentadora até esta data, como se verifica do
numero significativo de projetos de lei ainda ndo aprovados, entre
0s quais podem ser citados os Projetos de Lei n.° 790/1991,
2313/1991, 354/1991, 2902/1992, 3053/1997, 34/1999,
1366/1999, 2611/2000, 1091/2019, 5051/2019, 21/2020 e
240/2020 (Brasil, 2021). O tema ganha corpo com a propositura,
pelo Procurador-Geral da Republica, da Acado Direta de
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Inconstitucionalidade por Omissédo (ADO) n° 73 (Brasil, 2020a),
que conta, at¢ o momento, com a Central Unica dos
Trabalhadores, o Partido Socialista Brasileiro, a Associagao
Nacional dos Procuradores e das Procuradoras do Trabalho e a
Confederacao Nacional da Industria como amici curiae.

Com a aprovagao do Plano Plurianual da Unido (PPA) 2020-
2023, a atengao dos atores publicos orgamentarios nao parece
muito diferente: ha diretriz para inovagao e desenvolvimento de
tecnologias, especialmente dentro do setor publico e voltadas
para a area da saude, mas nenhuma diretriz voltada ao
restabelecimento de empregos perdidos em decorréncia de
novas tecnologias; na verdade, ndo ha nenhuma previsao acerca
de combate ao desemprego (Brasil, 2021).

O que se percebe, diante dessas colocagdes, € a preocupagao
da autoridade inovadora no campo normativo com a inser¢gao de
novas tecnologias no territério nacional, entre elas os robds e a
inteligéncia artificial, e quase nenhuma ateng¢ao aos impactos que
isso pode gerar no universo dos trabalhadores, uma realidade
que a histoéria ja demonstrou nédo ser puramente teérica. Couto,
Freitas e Couto (2011, p. 313), analisando o fendmeno do
desemprego tecnoldgico na industria brasileira de 1990-2007,
correlacionou a reestruturagdo produtiva do parque industrial
brasileiro a uma queda de 16,2% do nivel de emprego. Embora
ele ressalve que o desdobramento tecnolégico nédo foi causa
primaria e exclusiva das demissbées em massa, ele a enumera
como uma das causas da queda do emprego industrial,
influenciada por quatro fatores: a retracdo do PIB, a abertura
comercial, as privatizacbes de empresas federais e a
reestruturagdo produtiva do setor industrial (Couto; Freitas;
Couto, 2011).

O legislador constitucional, atento para esse risco cada dia
mais concreto, enunciou o direito fundamental a protegcao contra
a despedida em face da substituicdo da mao de obra humana pela
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autdbmata, no citado art. 7°, XXVII, da Constituicdo Federal (Brasil,
1988). Alexy (2008, p. 68), citando a teoria estrutural poés-
positivista da norma juridica, explica que a norma nao ¢é idéntica
ao texto, ela € mais que o texto, ela é o programa da norma e
expressa um comando juridico ao setor da realidade social que &
escolhido pelo programa normativo como sua area de regulagao.
O direito fundamental € um projeto vinculante, uma garantia de
protecao.

Santos (Santos; Soares, 2015, p. 6) ponderadamente afirma
que uma politica de desenvolvimento tecnolégico deve trazer
como parametro a protecao diante da automacgao e vice-versa, de
modo que o desenvolvimento tecnoldgico deve estar acorrentado
e atrelado ao bem-estar do trabalhador, que se adapta
gradualmente a tecnologia, e ndo é abruptamente despedido pela
colocagao em operagao desta ultima.

Ja na jurisprudéncia brasileira, destacam-se os julgados do
STF no Mandado de Injungédo n.° 618/MG (Brasil, 2014) e, de
certa forma, na Reclamacao n.° 39153/SP (Brasil, 2020b). O que
se examina do primeiro julgado, na parte que interessa ao tema
deste artigo, é que o impetrante ndo teve éxito na via injuncional
devido a seguinte interpretagcao dos Ministros da Suprema Corte:
ele foi despedido por “Inovagdes tecnoldgicas e racionalizagéo de
métodos e rotinas de trabalho”(Brasil, 2014), com a modernizagéo
da agéncia bancaria onde laborava, e ndo por sua substituicao
por uma maquina. Como a norma constitucional trata da
substituicdo por maquina, ndo abrigaria 0 caso do impetrante
daquele remédio constitucional.

O artigo. 7°, inc. XXVII, da Constituicdo nédo estipula
como direito do trabalhador protegdo contra
“inovagbes tecnoldgicas”, mas sim “‘em face da
automacgao”, conceitos diferentes. Na automacgao,
substitui-se o trabalho humano pelo de maquinas. A
inovacdo tecnoldgica esta relacionada a mudancgas
na tecnologia, ndo havendo necessariamente a
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substituigdo do homem por maquina (Brasil, 2021).

Com isso, foi afastado o direito individual a legislagdo do
impetrante. No mesmo sentido foi o julgamento do acérdao da
Reclamacdo Constitucional n.° 39153/SP (Brasil, 2020b), que
entendeu que a despedida de um porteiro pela implementagao de
uma portaria eletrbnica ndo seria substituicdo do trabalhador
humano pelo autbmato, ja que uma portaria virtual mantém
postos de trabalho.

Tratando do mandado injuncional, Souza (Souza, 2020, p. 13,
p. 17) entendeu que a interpretacdo dos Ministros, em especial
da relatora Carmen Lucia, foi equivocada, pois literal,
generalizada e restritiva, além de contraria ao que ensina
Guilherme Ary Plonsky (Plonsky, 2005) no sentido de que a
inovagéao tecnoldgica e a automagéo ndo sao conceitos diferentes
e sim complementares, e ambos devem ser utilizados a favor do
empregado, e nao contra. Amélia Cristina Oliveira Persche
(Persche, 2011) critica inclusive a escolha do legislador pela
palavra automagao, quando o que ele quis dizer era que o
trabalhador deve ser protegido contra todas as modalidades de
novas tecnologias; dessarte, a palavra teria que ser
automatizagao.

Em seu voto no Agravo Regimental em Recurso Extraordinario
de n.° 271286/RS, Celso de Mello, quando trata dos principios de
um texto constitucional, leciona que a Constituicdo ndao pode ser
uma promessa vazia e inconsequente (Brasil, 2000). Zagrebelsky,
no seu modelo de Constituicdo Suave ou Ductil, lembra que a
Constituicdo ndo deve conter preceitos impossiveis ou
irrealizaveis, utdpicos (Zagrebelsky, 1997). Ela devera realizar,
isso sim, condi¢gdes de vida comum, e a protecao do trabalhador
contra a despedida oriunda da troca de sua mao de obra por uma
maquina nao consiste em uma utopia.

Segundo Gilmar Ferreira Mendes e Paulo Gustavo Gonet
Coelho (2021, p. 282), em tipologia bastante difundida no Direito
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Constitucional, o atual modelo de Constituicdo Brasileira é
principioldgico, ou seja, nela preponderam mais principios do que
regras. Isso posto em consideragao, vai naturalmente ao encontro
do que diz Wagson (2016, p. 2) quando considera o art. 7°, inciso
XXVII, como um principio de aplicabilidade mediata, ou indireta,
dependendo de reserva legal para que seus efeitos passem a
existir na realidade social. Para o classico José Afonso da Silva
(2012, p. 408), embora todas as normas tenham aplicagéo
imediata, nem todas possuem aplicabilidade direta ou imediata. E
o caso, exemplificando, das normas de eficacia limitada, todas
aquelas que dependem de um posterior complemento normativo
por parte do legislador infraconstitucional.

Isso converge para o que Daniel Sarmento (2002, p. 54)
leciona acerca da Constituicdo ser ubiqua, contemplando dois
valores contraditorios: o do desenvolvimento tecnoldgico inovador
que cria e importa robds para o trabalho, e 0 que busca proteger
o trabalhador do risco de ser substituido pelo autdmato. Esses
pontos problematizam que, no surgimento de novas tecnologias
nao produzidas no pais, a mao de obra humana nao estaria
preparada para se inserir nos novos mercados de trabalho
emergentes. Segundo reportagem do R7 (2017), que extraiu
dados da Federagao Internacional de Robdtica (IFR, na sigla em
inglés), na Coreia do Sul, pais que lidera o processo de
automagdo, ha 531 robds para cada grupo de 10 mil
trabalhadores na industria como um todo. Ja em Cingapura, no
Japao e na Alemanha, a proporgao € superior a 300. Na China,
49, com previsdo de chegar a 150 até 2025. No Brasil,
empresarios do setor de automacao avaliam que ha 10 robds para
10 mil trabalhadores na industria (R7, 2017). Interpreta-se que
robds serdo utilizados na industria por importacao,
majoritariamente, mais do que gerarao empregos. No entanto,
nos diversos setores da industria, serdo empregados para
producao, em detrimento da mao de obra humana.
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Enquanto no Brasil ndo houve a edicdo de normatizagao
detalhada que vise a resguardar todas as garantias desse direito
fundamental, na Unido Europeia foram editados diversos
provimentos que regulam o emprego de robds no mercado de
trabalho, entre os quais se destaca a Resolugcdo do Parlamento
Europeu de 20 de outubro de 2020 (Unido Europeia, 2020), que
sera abordada no proximo capitulo.

Ainda em 2021, a Uniao Europeia editou um regulamento
acerca da inteligéncia artificial, classificando quais fungdes
sofrem alto risco quando exercidas por essa tecnologia. A lista
curta: identificagdo biométrica e categorizacdo de pessoas;
gestdo e funcionamento de infraestruturas criticas; educagao e
formagdo profissional; emprego, gestdo de trabalhadores e
acesso ao emprego por conta propria; acesso a servigos privados
e a servigos de prestagdes publicas essenciais (elegibilidade de
pessoas, servicos publicos assistenciais, selecdo de crédito);
manutengdo da ordem publica; gestdo de migracéo, asilo e
controle aduaneiro; administracdo da justica e de processos
democraticos (Unido Europeia, 2021).

Dizer que determinados direitos fundamentais sdo validos
significa dizer que as estruturas necessarias e algumas das
estruturas possiveis foram realizadas (Alexy, 2008). Sera que as
estruturas necessarias ja foram realizadas para a efetivagéo do
inciso XXVII do art. 7° (Brasil, 1988)? Essa perspectiva de crise
ganha novos contornos com os robés inteligentes (Weng; Izumo,
2019, p. 6), que estdo gradativamente ocupando o mercado de
trabalho em zonas especiais do Jap&o, nas quais o0s
trabalhadores humanos sao treinados para aprender a colaborar
com o cooperador roboético (Weng; Izumo, 2019).

No Japao, considerado por Weng, Sugahara, Keni e Takanishi
(2015, p. 2) como o reino dos robds inteligentes, ha zonas
especiais de testagem de robds, com permissées administrativas
do governo (analogas ao sistema de concessdo e permissao
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publicas de nosso Direito Administrativo patrio) para transito de
robés, interagdes sociais entre humanos e robds e, inclusive,
colaboracdo de robds e humanos. As zonas especiais de
testagem de robds sdo uma regulagcdo administrativa transitoria,
que deve atingir sua conclus&o na corrente década (entre 2020 e
2030), quando, entdo, a matéria passara por uma gradativa
desregulamentacao, permitindo que as companhias introduzam
os robds e autbmatos como ativo permanente nos diferentes
espacos de vida e de mercado da nagédo nipbnica (Weng;
Sugahara; Keni; Takanishi, 2015, p. 2). Fora das zonas de
testagem, por periodos limitados, as desenvolvedoras de robds
podem receber licencas com prazo definido para experiéncias
sociais envolvendo as inteligéncias artificiais e os robés; em 2009,
os laboratérios de inteligéncia robdtica e comunicagdo de Kyoto
introduziram robds em diferentes supermercados para auxiliar
idosos a transportar suas sacolas e carrinhos de compras (Weng;
Sugahara; Keni; Takanishi, 2015, p. 3). Esse é apenas um
exemplo de como uma nagao inovadora na tecnologia de robés
inteligentes, anuindo com os programas de desenvolvimento
robéticos, estimula e fomenta a simbiose e a empatia entre
homens e autdbmatos.

Quando Beck (2002, p. 10) refere que os riscos da
modernizagao séo big business (grandes negdcios), reflexamente
conseguiu prever a especulagao existente em torno da producao
de maquinas inteligentes e do aprimoramento fino de seu
intelecto programado. As inteligéncias artificiais ja sao utilizadas
por organizagdes publicas e privadas e concentram vultosas
fortunas em sua pesquisa e desenvolvimento.

Relatério de 2019 sobre os impactos da automatizacdo do
trabalho predita um cenario em que 47% dos trabalhos entdo
realizados correm alto risco de se tornar obsoletos até 2030
devido a automacédo, o que pode representar 800 milhdes de
empregos a menos para a classe trabalhadora (Massachusetts
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Institute of Technology, 2019). Diversos organismos
internacionais ja delinearam principios e normas éticas acerca do
tema, a chamada soft law que, como lembram Weng e Izumo
(2019), ndo é prescritiva, no sentido de trazer determinacdes
expressas, nem precisa em sua forma de implementagdo, nem
prevé uma coacao em sua forma de execucgdo. Trata-se, porém,
de regras mais fracas, nas palavras dos mesmos autores. De
passagem, pode-se citar a Resolugao do Parlamento Europeu de
20 de outubro de 2020 (Unido Europeia, 2020); o conceito de
desenho ético do Instituto de Engenheiros e Eletricistas
Eletronicos (IEEE)(2021); os principios de Asilomar (Future of Life
Institute, 2017); os principios de IA da Organizagao para a
Cooperacado e Desenvolvimento Econédmico (OCDE)(2019); as
normas técnicas do comité de robdtica da International
Organization for Standardization (ISO/TC 299)(2015); entre
outras fontes que guardem pertinéncia tematica. Dentre estas, a
que pontifica como mais atual e extensa na normatizacao de
principios da protecao juridica ao trabalho é a Resolugdo do
Parlamento Europeu de 20 de outubro de 2020 (Unido Europeia,
2020).

3 OS PRINCIPIOS E A ROBOTIZAGAO DO TRABALHO
CONTEMPORIZADA PELA RESOLUGAO DO PARLAMENTO
EUROPEU DE 20 DE OUTUBRO DE 2020

Segundo Alexy (2008), as colisdes entre principios devem ser
solucionadas através de uma lei de colisdo, e um dos principios
tera que ceder, o que nao significa que o principio cedente deva
ser declarado invalido — ou ter clausula de exceg¢ao. Um dos
principios tera precedéncia em face do outro sob determinadas
condi¢cbes. Resumidamente, um dos principios tera um peso
diferente, ou maior precedéncia (Alexy, 2008, p. 95-96). Em que
pese a auséncia de uma regulacédo especifica, ndo € possivel
ignorar que, quando a Uniao Europeia toma a iniciativa de dar as
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bases normativas de um novo fato social, o Brasil ndo demora a
seguir esse pioneirismo.

Magrani (2019, p. 102) destaca o Regulamento Europeu é
vinculativo para todas as nagdes integrantes da Unido Europeia
e entrou em vigor em 2018. No mesmo ano, é promulgada a Lei
Geral de Protegdo de Dados (LGPD) no Brasil, trazendo as
mesmas autoridades criadas pelo regulamento europeu (o
encarregado e o operador de dados), e especialmente os
mesmos principios, idénticos, com uma unica diferenga de
topografia: enquanto na General Data Protection Regulation
(GDPR) (Uniao Europeia, 2018) estao no art. 5°, na LGPD (Brasil,
2018b) estao no art. 6°.

Dados pessoais constituem informagao relacionada a pessoa
(Brasil, 2018b) natural identificada ou identificavel (art. 5°, |, da
LGPD), enquanto dados pessoais sensiveis indicam origem racial
ou étnica, convicgao religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato
ou a organizacado de carater religioso, filoséfico ou politico, a
saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico de uma
pessoa natural" (art. 5° 1l, do mesmo diploma), recebendo
protecéo especial por se aproximarem da jusfundamentalidade da
intimidade e privacidade da pessoa humana. A imagem, direito
fundamental previsto no art. 5°, V e X, da Constituicao Federal
(Brasil, 1988), enquanto dado pessoal em si e enquanto fonte de
dados pessoais, também vem recebendo protecdo na
jurisprudéncia europeia. Em caso divulgado pelo European Data
Protection Board em 2020 (European Data Protection Board,
2020), a camara de litigios da Bélgica condenou dois vizinhos do
autor da agao a Ihe pagarem indenizagao por utilizarem o circuito
de cameras para filmar a entrada de sua casa, de onde se poderia
vé-lo entrar e sair de casa. A corte belga entendeu que ndo havia
fundamento legitimo e proporcionalidade no armazenamento de
imagens do autor da agao.
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Nota-se uma tendéncia geral do legislador brasileiro de
transplantar as leis e provimentos da Europa sobre os novos fatos
relevantes para o Direito, fenbmeno que é denominado pelo
Direito Comparado de transplante juridico, destacando o
eurocentrismo da atividade legiferante brasileira em adaptar para
nosso modelo juridico o modelo criado a partir da regulagao
europeia. Citando a definicdo de Graziadei, Deo Dutra (2018)
ensina que o transplante juridico € a gradual difusdo de um direito,
ou o processo dessa difusdo, o qual altera um ordenamento
juridico pela apropriagao de ideias estrangeiras; outros autores
também denominam esse processo de transferéncia, recepcao,
transposicdo, inspiracdo ou circulagdo de modelos juridicos
(Dutra, 2018, p. 81). Todavia, segundo artigo do Centro de Gestao
e Estudos Estratégicos (CGEE) (2021, p. 54) ha uma sinergia do
catalogo de principios da Comissao Europeia com a principiologia
adotada na Constituicdo Brasileira de 1988, regulando inclusive:

[...] o uso da inteligéncia artificial no processo de
tomada de decisdes judiciais, que sdo: 1) principio do
respeito pelos direitos fundamentais: garantir que o
design e a implementacao de ferramentas e servigos
de inteligéncia artificial sejam compativeis com os
direitos fundamentais; 2) principio da néo
discriminagéao: impedir especificamente o]
desenvolvimento ou a intensificagdo de qualquer
discriminagdo entre individuos ou grupos de
individuos; 3) principio da qualidade e seguranga: no
que diz respeito ao processamento de decisbes e
dados judiciais, deve-se usar fontes certificadas e
dados intangiveis com modelos elaborados de
maneira  multidisciplinar, em um  ambiente
tecnoldgico seguro; 4) principio da transparéncia,
imparcialidade e justica: tornar os métodos de
processamento de dados acessiveis e
compreensiveis, autorizar auditorias externas; e 5)
principio sob controle do usuério: impedir uma
abordagem prescritiva e garante que o0s usuarios
sejam atores informados e controlem as escolhas
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feitas (Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos,
2021, p. 51).

Em outubro de 2020, o Parlamento Europeu, instancia
legislativa maxima da Comunidade Europeia, aprovou a
Resolucdo de 20 de outubro de 2020, que contém
recomendacgdes a Comissado Europeia sobre o regime relativo aos
aspectos éticos da inteligéncia artificial, da robdtica e das
tecnologias conexas — iniciativa de proposta legislativa 2020/2012
(INL) —, nas palavras de Masseno (2020), assumindo principios
para “aumentar a confianga numa inteligéncia artificial centrada
no ser humano” (Unido Europeia, 2019), os quais haviam sido
formulados por Grupo [independente] de peritos de alto nivel
sobre a IA nas Orientagdes éticas para uma IA de confianca. O
Parlamento Europeu acrescenta ao elenco de paises da OCDE —
composta por 38 paises-membros e parceiros estratégicos,
incluindo o Brasil — e do G20 — que compreende 19 paises
(Argentina, Australia, Brasil, Canada, China, Franga, Alemanha,
india, Indonésia, ltalia, Japdo, Republica da Coreia, México,
Russia, Arabia Saudita, Africa do Sul, Turquia, Reino Unido e
Estados Unidos), a Unido Europeia e, desde 2023, a Uniao
Africana — a Bulgaria, o Chipre, a Croacia e Malta (Masseno,
2020, p. 7).

O risco social de um novo paradigma em que o trabalho seja
majoritariamente desempenhado por inteligéncias artificiais foi
desenhado por Ryan Abbott (2021), em excerto no qual o autor
salienta que a IA nédo é sujeito passivo de tributos, ndo é
consumidora e nao possui direitos autorais, o0 que acarreta perda
das receitas para municipios, estados-membros e a Unido, e
estima que, se o trabalho fosse automatizado, a perda de receita
para o governo seria de centenas de bilhdes de ddlares.

Isto pode ser suficiente para restringir
significativamente a capacidade do governo de
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custeio de seguridade social, defesa nacional e
assisténcia médica. A longo prazo, a decadéncia de
receita deveria se reequilibrar se as pessoas que
ficaram desempregadas eventualmente retornassem
a tipos de trabalho semelhantes, e deveria haver
ganhos de receita se a automagao tornar as
empresas mais produtivas e se as pessoas
continuarem a encontrar tipos de trabalho mais bem
remunerados e a diminuigdo de jornada. Este n&o
sera o caso se nos encaminharmos para um futuro
de trabalho com taxas de desemprego mais elevadas
(Abott, 2021, p. 26).

Ao tratar dos principios envolvendo a aplicagao da robética no
trabalho, Hermida critica o mito dos algoritmos neutros, a ideia de
que algoritmos ndo podem gerar riscos, sendo falso afirmar que
o algoritmo ndo mente e ndo manipula (Hermida, 2020, p. 2).
Hermida enuncia o que seria o decalogo de principios regulatorios
da Unido Europeia: controle de riscos; protegdo dos
consumidores; seguranga, transparéncia e prestacao de contas;
igualdade; responsabilidade; imputabilidade; adaptabilidade;
cobertura preventiva; sustentabilidade e governabilidade
(Hermida, 2020, p. 3).

Os dispositivos sinalizam para a cautela da autoridade em nao
gerar desemprego estrutural e obsolescéncia substancial do
trabalho de diferentes grupos de trabalhadores, destacando que
as competéncias tecnoldgicas serdo cada vez mais importantes
e, por conseguinte, sera necessario atualizar continuamente os
cursos de formacgao e promover a requalificacdo das pessoas que
ja se encontram no mercado de trabalho; defende, a este respeito,
que a inovagao e a formacado devem ser promovidas nao s6 no
setor privado, mas também no setor publico (Unido Europeia,
2020). A mesma resolugao deixa a cargo dos Estados-Membros
o poder-dever de avaliar se as perdas de postos de trabalho
resultantes da implantagdo destas tecnologias devem conduzir a
politicas publicas adequadas, como a redugao do tempo de
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trabalho diario ou da carga horaria de cada trabalhador (Unido
Europeia, 2020), inexistindo no Brasil politicas publicas neste
sentido.

Esta ultima diretriz se concilia com a redugao de jornada como
medida a curto prazo para manter um percentual maior de
pessoas no mercado de trabalho, e diversas autoridades ja se
manifestaram no mesmo sentido, como o Departamento
Intersindical de Estatisticas e Estudos Socioecondmicos
(DIEESE) e a Organizacdo Internacional do Trabalho
(OIT)(1994). A resolugédo europeia dispde que os ganhos nao
sejam exclusivos dos socios e investidores, como também do
trabalhador e da companhia, assinalando que parcela significativa
dos investimentos seja redirecionada a qualificacdo do
trabalhador em economia digital e no trabalho com robds (Unido
Europeia, 2020). Nisso, os principios concretizam o dever
constitucional brasileiro de melhoria das condi¢des do trabalho
com desenvolvimento econémico.

4 A RESOLUGAO DO PARLAMENTO EUROPEU DE 20 DE
OUTUBRO DE 2020 E A NORMATIZAGAO NO BRASIL DO
DIREITO DOS TRABALHADORES A PROTEGAO EM FACE
DA AUTOMAGAO

A crescente dificuldade em se separar a relagdo dos humanos
e das maquinas é inerente a gig economy, ou nova economia,
ou ainda economia de compartilhamento digital, esse cenario
fluido e revolucionario, moldado por relagdes flexiveis, que
emprega fortemente as tecnologias digitais na economia informal.
Se tem como ponto positivo conferir maior liberdade aos agentes
econdmicos, inclusive aos trabalhadores, também gera empregos
informais e postos desconectados da legislagao trabalhista e
previdenciaria — o trabalho passa a ser prestado em um ambiente
nao regulado (Engelmann, 2021, p. 2-3).

Rev. Esc. Jud. TRT4, Porto Alegre, v. 7, n. 11, p. 181-216, jan./dez. 2025 199



E-707-20

Engelmann refere que Klaus Schwab (Engelmann, 2021, p. 3)
descreveu alguns dos impactos que sao esperados pela Quarta
Revolugao Industrial: extingdo de postos de trabalho; aumento da
segregacao nos segmentos de baixa competéncia e salario e de
alta competéncia e salario; economia sob demanda; atividades
organizadas por atribuicbes e projetos langadas em nuvens
virtuais (nuvem humana), impactos esses que sao corolario da
rede virtual mundial (Engelmann, 2021, p. 3). Desdobramento
disso é a necessidade de um debate de como preparar os
trabalhadores para essa nova realidade, incluindo mudangas na
seguridade social, no sistema de saude e de previdéncia social
para acomodar os empregados sob demanda (Engelmann, 2021,
p. 5). Esse tipo de risco, qualificado por Beck (2002, p. 122) em
seu livro Sociedad del Riesgo Global como risco abstrato, é
aquele que nao pode ser percebido na escala de um ou alguns
dias, agravando-se com o transcorrer dos anos.

Em julgados mais recentes, o STF ja vem tomando decisdes
mais protetivas em prol dos trabalhadores, como no RE
586224/SP (Brasil, 2015), em que entendeu que deveria
prevalecer a garantia dos empregos dos trabalhadores
canavieiros, merecedores de protecdo diante do progresso
tecnolégico e da mecanizagédo, apesar de muitos canavieiros
utilizarem fogo como método facilitador para o corte da cana.

Para Schwab (2016), diferentes categorias de ocupagdes
estdo ameacadas pela automatizagdo, especialmente aquelas
que possuem alguma carga de trabalho mecanico repetitivo e
trabalho manual de precisao; entre os diversos profissionais cujas
atividades poderao ser parciais ou completamente automatizadas
estdo os advogados, analistas financeiros, médicos, jornalistas,
contadores, corretores de seguro ou bibliotecarios (Schwab,
2016, p. 42). Isso converge para um paradoxo: havera
desempregados sem a aptidao para ocupar os novos postos de
trabalho, e postos de trabalho com vagas que ndo podem ser
preenchidas, sendo que as na¢des mais ricas apresentam queda
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no nivel de desemprego, com uma taxa de 4.9%, enquanto
nagdes de baixa renda enfrentam recrudescimento das taxas de
desemprego de 5.1% em 2022 para 5.3% em 2024 (World
Economic Forum, 2025).

A Constituicdo Federal de 1988 nao foi expressa ao tratar da
obrigatoriedade de treinamentos, reciclagens e readaptag¢des de
profissionais para as fungdes que podem surgir e se multiplicar,
mas ha autores (Gomes Neto, 1995, p. 7) que defendem a criagao
de lei para que os empregadores oferegcam cursos para seus
empregados. Martinez defende que ndo apenas o empregador,
mas o Estado promova cursos que preparem o trabalhador para
as fungdes que surgirdo com a generalizagdo dos procedimentos
de automacgéo, para além dos ja ofertados através do Sistema S
(Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), Servigo
Nacional de Aprendizagem Comercial(SENAC), Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE),
Servico Social do Comércio (SESC), Servico Nacional de
Aprendizagem do Transporte (SENAT), Servigo Social do
Transporte (SEST), Servico Nacional de Aprendizagem (SENA),
Servico Brasileiro de Apoio Tecnolégico (SEBRAT) etc.) e do
Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego
(PRONATEC) (Martinez; 2017, p. 24). Inovando nos principios e
objetivos regulatérios, a resolugdo europeia previu a
responsabilidade de sensibilizar, informando o publico sobre a
inteligéncia artificial, a robdtica e as tecnologias conexas e
apoiando a formagcao de profissdes pertinentes,
nomeadamente no sistema judicial, capacitando, assim, os
cidaddaos e os trabalhadores para a literacia digital®, as
competéncias e os instrumentos necessarios para uma

5 A literacia digital compreende as habilidades relativas & competéncia digital,
como o uso de computadores, tecnologias da informacgao, participar de redes
colaborativas via internet, segundo a Comissao Europeia (Unido Europeia,
2020).
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transigao justa (Unido Europeia, 2020), sendo que a sua norma
orientadora de n° 116 recorda que a inteligéncia artificial, a
robaotica e as tecnologias conexas utilizadas no local de trabalho
devem ser acessiveis a todos (Unido Europeia, 2020).

No Brasil, diante da auséncia de uma regulagdo nacional, a
principal forma de protegdo do trabalhador tém sido as
negociagcdes coletivas, sendo que Martinez enumera alguns
episodios exemplificativos. O primeiro, o acordo entre o Banco do
Estado de Sdo Paulo (BANESPA), em 1999, com os sindicatos
de seus trabalhadores, para que os empregados participassem
da implantagcéo das novas tecnologias, com sua recapacitagcao e
realocacao (Martinez, 2017, p. 25). Episédio analogo ocorreu em
2016: a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (EBCT) se
comprometeu, em negociagao coletiva, a realocar os empregados
cuja atividade fosse afetada por inovagdes tecnoldgicas, como
forma de racionalizar o remanejamento dos cargos (Martinez,
2017, p. 26). Para ilustrar a importancia da negociagao coletiva
na economia dos empregos, Martinez refere, por ultimo, o caso
em que a Empresa Brasileira de Aeronautica (EMBRAER S.A.)
dispensou mais de 4200 trabalhadores diante de suposta crise
financeira.

No sistema europeu, seguido pela Resolu¢gdo do Parlamento
Europeu de 20 de outubro de 2020, ha também a participacao dos
sindicatos na estruturagao multilateral de convencgdes coletivas, e
se percebe um direcionamento, dentro da denominada Estratégia
Europeia de Emprego, no concernente ao aprofundamento das
perspectivas da automacdo do trabalho, que é a chamada
‘flexiguranga’ (‘flexicurity’), ou seja, a estratégia que visa a
reforcar simultaneamente a flexibilidade e a seguranga, em
beneficio de ambas as partes da relagdo de trabalho (Centro de
Gestao e Estudos Estratégicos, 2021, p. 59), o que se harmoniza,
sem duvida, com o sopesamento e a ponderagao dos principios
ensinada por Robert Alexy em sua Teoria dos Direitos
Fundamentais (2008).
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Conforme Martinez (2017, p. 27), ndo ¢é objetivo da
Constituicdo combater a automacéao, mas estabelecer impeditivos
a que ela produza efeitos indesejaveis sobre a saude do
trabalhador e sobre sua empregabilidade. Consoante salienta o
estudo do Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos, com
supervisdao de Marcio de Miranda Santos e consultoria de Wilson
Engelmann, ha indicios que de que o tempo da tecnologia no
Brasil esta atrasado, mas esse aspecto, a priori negativo, pode
ser utilizado a seu favor, uma vez que o tempo para compensar o
atraso &, outrossim, o tempo para qualificar o meio ambiente do
trabalho e propiciar um cenario favoravel a mitigacao de um dos
principais efeitos decorrentes da gradativa automacdo ou
robotizagdo dos postos de trabalho (Centro de Gestédo e Estudos
Estratégicos, 2021, p. 72).

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Assim, em face do problema de sob quais condigdes juridicas
a Resolucédo do Parlamento Europeu de 20 de outubro de 2020
(Unido Europeia, 2020) pode auxiliar na normatizagao, no Brasil,
do direito do trabalhador em face da automacao, conforme art. 7°,
inciso XXVII, da Constituicdo Federal (Brasil, 1988), concluimos
que pode ser um inicio de regulagao no Brasil para normatizagao
das iniciativas estatais garantidoras da implantagao de robds e da
inteligéncia no mercado de trabalho sem prejuizo para a classe
trabalhadora, com ressignificagdo do papel dos sindicatos e a
estruturacdo de negociacdes coletivas, a depender da situacao
concreta de cada categoria profissional e econémica.

Nao se pode renunciar a férmula de Alexy (2008), em sacrificio
ao principio constitucional que protege os trabalhadores, ou em
detrimento do principio da atividade econbmica que visa a
promogao da inovagao e geracdo de novas maquinas. O tema
nao pode ser esgotado, demandando maior reflexdo, bem como
um acompanhamento do desenvolvimento legislativo e judicante
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e de seus reflexos na realidade social.

A propria resolugcdo europeia determinou como objetivo a
criagdo de um quadro regulamentar de principios éticos para a
inteligéncia artificial, roboética e tecnologias conexas, observando
que esse objetivo ndo pode ser suficientemente alcangado pelos
Estados-Membros, mas pode, devido a sua dimensao ou os
efeitos da acdo, ser mais bem alcangado no ambito da Unido, a
qual, por sua vez, pode tomar medidas para tanto, conforme
principios de proporcionalidade /ato sensu (Unido Europeia,
2020).

Entrementes, diversos panoramas, utdpicos ou distopicos,
otimistas ou pessimistas, serdao delineados a partir das
expectativas melhores ou piores sobre a substituicdo de certos
trabalhos por tecnologias, nos mais variados vaticinios — e, mais
do que opinides, a matéria deve ser tratada com um viés
cientifico, e até o momento ndo ha regulagao, aberta ou fechada,
sobre a substituicdo do trabalho humano por maquinas, apta a
gerar a minima protegao aos trabalhadores.

Diante disso, ndo se pode perder de vista o traco, tdo presente
em nossa civilizagdo e no nosso ordenamento juridico, de que o
trabalho n&o é apenas um meio instrumental para a persecugcao
de um fim, mas uma atividade que deve ser decente (OIT, 2020).6
Abolir gradualmente as ocupagdes, sem antes estabelecer
condi¢cbes para que a mao de obra e o trabalho humano sejam
realocados no mercado de trabalho, fere o espirito da

6 O trabalho decente (OIT, 1999) é o ponto de convergéncia dos quatro
objetivos estratégicos da OIT: 1 - respeito aos direitos no trabalho,
especialmente aqueles definidos como fundamentais (liberdade sindical,
direito de negociacéo coletiva, eliminagao de todas as formas de discriminagao
em matéria de emprego e ocupagao e erradicagdo de todas as formas de
trabalho forgado e trabalho infantil); 2 - promogéo do emprego produtivo e de
qualidade; 3 - ampliagdo da protegédo social; 4 - fortalecimento do dialogo
social.
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