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RESUMO

O artigo trata do tema da Lei Geral de Protegado de Dados (LGPD)
(Brasil, 2018) e sua aplicabilidade as relacbes de trabalho,
analisando suas problematicas e perspectivas e verificando como
a legislagdo pode contribuir para a construgdo de caminhos
protetivos frente aos desafios do futuro do trabalho. Inicialmente,
realiza-se a contextualizagdo do tema da protecdo de dados
pessoais no &mbito nacional e europeu, situando-o nas relagdes
de trabalho. Perquire-se, ainda, a aplicabilidade da LGPD nas
relagbes de trabalho e suas peculiaridades, abordando-se, por
ultimo, alguns problemas e perspectivas sobre a protecao de
dados dos trabalhadores no presente e no futuro do trabalho. O
estudo adota metodologia qualitativa, com abordagem
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fenomenoldgico-hermenéutica e base tedrica, desenvolvida por
meio de revisdo bibliografica e analise documental. Conclui-se
que, na era digital, a LGPD representa o inicio de uma mudanga
cultural e juridica no que tange a protecao de dados pessoais, que
impacta diretamente o tratamento dos dados dos trabalhadores
ao longo de todo o contrato de trabalho.
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ABSTRACT

The article focuses on the topic of the General Data Protection
Law and its applicability to labor relations, analyzing its issues and
prospects as well as examining how such provisions can
contribute to creating safeguards in the face of forthcoming
challenges in the field of labor. First, it puts the topic of personal
data protection into context in both a national and an EU-wide
framework, placing it within the scope of labor relations. In
addition, it investigates how the General Data Protection Law
applies to labor relations and its singularities. Finally, it addresses
some problems and prospects regarding the protection of workers’
data in the workplace both current and future. The study adopts a
qualitative methodology, using a phenomenological and
hermeneutic approach and a theoretical basis established through
literature review and document analysis. It is concluded that, in the
digital age, the General Data Protection Law represents the
beginning of a cultural and legal shift in terms of personal data
protection, which directly impacts the handling of workers’ data
throughout the term of the employment contract.
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1 INTRODUGAO

As inovagdes tecnolégicas, em conjugagao com outros fatores
sociais e econbmicos, tém impulsionado e materializado um
processo transformativo de carater sistémico e estrutural em toda
a sociedade. Nesse sentido, como uma das faces deste
movimento, € possivel falar em uma digitalizagcao da sociedade.

Adquirem extrema relevancia neste contexto os dados
pessoais, considerando que, atualmente, todos os aspectos da
vida humana séao transmutados para o ambiente virtual por meio
de um processo de datificagdo, sendo que, a partir disso,
estruturam-se e organizam-se atividades econdmicas, politicas
publicas e diversos outros fendmenos sociais, politicos e
econdmicos. E claro que a coleta e tratamento de dados pessoais
nao ocorre apenas no mundo digital, mas é inegavel que este
ambiente potencializa tais operag¢des de forma inédita.

Dada essa importancia, os ordenamentos juridicos ao redor do
mundo tém dedicado especial atengao ao tema, de modo que se
visualiza o surgimento de muitos diplomas legais sobre a questao
da protecdo aos dados pessoais. Dentre os principais diplomas
legais, destaca-se o Regulamento n.° 679/2016 da Uniao
Europeia (Unido, 2016) conhecido como Regulamento Geral
sobre a Proteg¢ao de Dados (RGPD), que influenciou a elaboragao
de diversas leis internas, inclusive a Lei Geral de Protecao de
Dados (LGPD) brasileira (Brasil, 2018).
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As relacgbes de trabalho se apresentam como um terreno fértil
para a discussao acerca dos dados pessoais e de sua protecgao.
Por um lado, verifica-se que o mundo do trabalho tem sido
significativamente impactado pelo avango tecnolégico, com o que
se observa uma grande inser¢ao dessas novas ferramentas nos
processos produtivos de bens e servigos, 0 que propicia uma
maior geragcdo e utilizagdo de dados pessoais das partes
envolvidas, cenario este que tende a se intensificar. Por outro
lado, as caracteristicas das relagdes desenvolvidas,
principalmente a vulnerabilidade do trabalhador, despertam
importantes questionamentos e preocupagdes no tocante a
necessidade de uma tutela juridica de seus dados pessoais e
sensiveis, tendo em vista a conexdo destes com direitos
fundamentais do individuo.

Diante disso, o problema que norteia o presente artigo se
apresenta nos seguintes termos: considerado o contexto laboral
atual e o horizonte que se desenha, quais sao as vicissitudes da
aplicacao da LGPD as relagdes de trabalho e de que modo ela
pode contribuir para a construgao de caminhos protetivos frente
aos desafios do futuro do trabalho?

No que se refere aos objetivos da pesquisa, pretende-se:

a) contextualizar o tema da protecdo de dados pessoais no
ambito nacional e europeu;

b) situar o tema dos dados pessoais no &mbito das relagdes de
trabalho;

c) analisar a aplicabilidade da LGPD nas relagdes de trabalho
e suas peculiaridades;

d) abordar algumas problematicas e perspectivas sobre a
protecao de dados dos trabalhadores no presente e no futuro
do trabalho.
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O presente artigo € construido a partir de metodologia
qualitativa, por meio de abordagem fenomenoldgico-
hermenéutica, e possui matriz tedrica, sendo desenvolvido por
meio de revisao bibliografica e analise documental.

2 CONTEXTUALIZAGCAO DO TEMA PROTEGAO DE DADOS

Os dados séo, hoje, um dos principais insumos da sociedade
em seus mais variados setores. Os novos modelos de negdcio e
as novas tecnologias decorrentes da quarta Revolugao Industrial
baseiam-se na analise e processamento de dados.

E por isso que, ja em 2006, Clive Humby, matematico inglés
especialista em ciéncia de dados, declarou que “dados sao o0 novo
petréleo” (Mavuduru, 2020). Ja autores como Doctorow (2008) e
Ceglowski (2016), em uma percepgao mais critica do tema,
comparam dados com lixo nuclear, metafora que ressalta seu
poder e, a0 mesmo tempo, o seu perigo quando utilizados de
forma inadequada, exigindo controle e responsabilidade
proporcional ao risco que representam. Como observa Doneda:

Sem perder de vista que o controle sobre a
informacao foi sempre um elemento essencial na
definicdo de poderes dentro de uma sociedade, a
tecnologia operou especificamente a intensificacao
dos fluxos de informagéo e, consequentemente, de
suas fontes e seus destinatarios. Tal mudanga, a
principio quantitativa, acaba por influir
qualitativamente, mudando os eixos de equilibrio na
equagao entre poder — informagdo — pessoa —
controle. Isto implica que identifiquemos uma nova
estrutura de poder vinculada a esta nova arquitetura
informacional (Doneda, 2006, p. 15-16).

Essa nova configuragdo de poder informacional explica, em
grande medida, a crescente preocupagao global com a protegéo
de dados pessoais. Diante de sua importancia e valoragao, varios
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paises passaram a se preocupar com o tema da regulagcdo do
tratamento dos dados. A Europa ja demonstra esta preocupacéao
regulatoria desde 1973, quando o Conselho Europeu disciplinou
o tratamento de dados na Resolugéo n.° 22/73 (Cassar e Pinheiro,
2020).

Atualmente, esta em vigor o Regulamento Geral sobre
Protecédo de Dados da Unido Europeia, que, como ja mencionado,
serviu de inspiragdo para a recente legislagdo brasileira (Koch,
2019).

Antes da LGPD, o Brasil ndo tinha nenhuma lei especifica
sobre tratamento de dados, mas a matéria encontrava protegao
no art. 5°, X, da Constituicdo Federal (Brasil, 1988) (privacidade,
intimidade e sigilo dos dados e da correspondéncia como direitos
fundamentais) e em outras previsdes em leis esparsas, como o
Caodigo de Defesa do Consumidor (Brasil, 1990), Lei do Habeas
Data (Brasil 1997), Lei de Acesso a Informacao (Brasil, 2011b),
Lei do Cadastro Positivo (Brasil, 2011a) e Marco Civil da Internet
(Brasil, 2014). A propria CLT (Brasil 1943), embora também de
forma implicita, desde 2017 ja abordava a matéria em seu art.
223-C, ao garantir a tutela juridica a honra, imagem e,
especialmente, intimidade da pessoa fisica.

Finalmente, em 2018, foi publicada a Lei n.° 13.709 (Lei Geral
de Protecédo de Dados Pessoais — LGPD) (Brasil, 2018), que
passou a disciplinar especificamente o tratamento de dados
pessoais, deixando o Brasil alinhado com a comunidade
internacional. A lei entrou em vigor em 18 de setembro de 2020,
mas, no que tange as sang¢des administrativas, somente passou
a ter vigéncia em 1° de agosto de 2021.

O reflexo da importancia da legislacao sobre o tema ficou ainda
mais evidente com a promulgagdo da Emenda Constitucional n.°
115/2022 (Brasil, 2022), que reconheceu a protecao de dados
pessoais como direito fundamental autébnomo (art. 5°, LXXIX, da
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Constituicdo) (Brasil, 1988) e estabeleceu a competéncia
privativa da Unido para legislar sobre o tema (art. 22, XXX, da
Constituicao). Com isso, a protecédo de dados assume carater
estruturante no ordenamento juridico, consolidando o papel da
LGPD como instrumento essencial de efetivacdo desse direito.

Nesse contexto, a LGPD chegou com a dificil tarefa de impor
uma mudanga cultural sobre a importancia da privacidade e a
necessidade de manter o controle dos dados pessoais. Busca,
ainda, garantir transparéncia no uso dos dados de pessoas fisicas
em quaisquer meios, digitais ou analdgicos, estabelecendo regras
sobre coleta, armazenamento, tratamento e compartilhamento de
dados pessoais, impondo mais protecido e penalidades em caso
de violagdes e ndo cumprimento.

O art. 1° da lei estabelece que a sua finalidade é a protegao
dos direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e do livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural. Como o
nome diz, a lei tem aplicagdo geral, para todas as relacdes
juridicas. Portanto, diferentemente do que ocorre no regulamento
europeu, nao existem nela disposicoes expressas sobre Direito
do Trabalho. Ja no art. 2°, a lei estabelece os fundamentos da
disciplina da protecédo de dados, como se Vé:

Art. 2° A disciplina da protecdo de dados pessoais
tem como fundamentos:

| - o respeito a privacidade;
Il - a autodeterminacao informativa;

lll - a liberdade de expressao, de informacgéo, de
comunicagao e de opiniao;

IV - a inviolabilidade da intimidade, da honra e da
imagem,;
V - 0 desenvolvimento econdmico e tecnoldgico e a
inovagao;

VI - a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa
do consumidor;
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VII - os direitos humanos, o livre desenvolvimento da
personalidade, a dignidade e o exercicio da
cidadania pelas pessoas naturais (Brasil, 2018).

No ambito das relagdes de trabalho, o principio mais relevante
€ o da autodeterminacdo informativa. Importado do direito
alemao, esse fundamento, também chamado direito a privacidade
decisional e informacional, estabelece que os dados pessoais
somente poderado ser utilizados mediante autorizacdo expressa
do titular (Cassar e Pinheiro, 2020).

Como se percebe, essa utilizacdo se dara a partir de uma
tomada de decisdo do titular dos dados, que devera ser livre e
consciente. Assim, em face da relagdo de subordinagao havida
entre os contratantes nas relagcbdes de trabalho (art. 3° da CLT)
(Brasil, 1988), em que, na maioria das vezes, o empregado
apresenta dependéncia econbmica em relacdo a seu
empregador, questiona-se se a declaracdo expressa do
empregado nao conteria vicio.

O art. 5° apresenta uma série de conceitos importantes para a
compreensao da lei, como por exemplo os diferentes tipos de
dados, classificados como dados pessoais gerais e dados
sensiveis. O art. 5°, |, define como dados pessoais “a informacao
relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel”, ou
seja, nome, endereco, filiagao, idade, CPF e RG, por exemplo.

Dado pessoal sensivel, de acordo com o art. 5°, I, caracteriza-
se como

[...] dado pessoal sobre origem racial ou étnica,
convicgdo religiosa, opinido politica, filiacdo a
sindicato ou organizagdo de carater religioso,
filosofico ou politico, dado referente a saude ou a
vida sexual, dado genético ou biométrico quando
vinculado a uma pessoa natural (Brasil, 2018).

Tal categorizacéo ocorre em decorréncia
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[...] da qualidade e da natureza das informagdes que
trazem, seu tratamento ou eventual vazamento
podera gerar riscos significativos a pessoa humana,
podendo ser fonte para preconceitos e
discriminagdes ilicitas ou abusivas em face do titular”
(Teffé, 2022).

No inciso X do art. 5°, a LGPD conceitua o tratamento de dados
como:

[...] toda operacéo realizada com dados pessoais,
como as que se referem a coleta, producgéo,
recepcao, classificagdo, utilizagdo, acesso,
reproducao, transmissao, distribuicao,
processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminacdo, avaliagdo ou controle da informagéo,
modificagado, comunicagao, transferéncia, difusdo ou
extracdo (Brasil, 2018);

Ainda no art. 5° encontram-se conceituados os sujeitos do
tratamento de dados pessoais. O titular, nos termos do inc. V, é a
pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sio
objeto de tratamento (no ambito das relagbes de trabalho, é o
empregado ou trabalhador). O controlador (art. 5°, VI) é a pessoa
natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
competem as decisbes referentes ao tratamento de dados
pessoais (empregador).

Ja o operador (art. 5°, VII) é a pessoa natural ou juridica, de
direito publico ou privado, que realiza o tratamento de dados em
nome do controlador. Poderd ser o empregador ou alguém
contratado pelo empregador para realizar em seu nome o
tratamento. Discute-se se o operador podera ser empregado, em
razao de responder solidariamente pelos danos causados pelo
uso dos dados quando descumpridas as obrigacoes
estabelecidas pela LGPD (Cassar; Pinheiro, 2020, p. 1342).
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Por ultimo, tem-se a figura do encarregado (também chamado
de data protection officer - DPO), que, nos termos do art. 5°, VI,
€ a pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como
canal de comunicagdo entre o controlador, os titulares e a
autoridade de protecdo de dados. Em funcdo dos riscos de
exposi¢ao e vazamento de dados, é fundamental que a definicao
do encarregado, seja pessoa fisica ou juridica, ocorra com o
devido escrutinio e diligéncia, visando a reduzir tais eventuais
fragilidades tanto quanto seja possivel.

No art. 6° da LGPD (Brasil, 2018), encontram-se elencados os
seus principios norteadores, notadamente finalidade, adequacao,
necessidade, livre acesso, qualidade dos dados, transparéncia,
seguranga, prevencao, nao discriminacao e responsabilizagao e
prestacdo de contas, apresentando, ainda, os respectivos
conceitos.

Para Cassar e Pinheiro (2020, p. 1340), os principios da
finalidade, da adequacgao e da necessidade “formam um tripé de
nucleo duro de legislagédo de tratamento de dados”, ou seja, toda
a operagdo de tratamento de dados devera ponderar
criteriosamente se a utilizagdo dos dados esta sendo realizada
para a finalidade especifica que a justifique, além de ser
adequada ao fim pretendido e limitada apenas ao necessario.

A lei estabelece, ainda, nos seus arts. 7° e 11, quais séo as
hipéteses permissivas do tratamento de dados, distinguindo de
forma expressa as hipoteses aplicaveis aos dados pessoais e aos
dados pessoais sensiveis, respectivamente. Nas relagdes de
trabalho, essa distingdo entre as bases legais para o tratamento
de dados pessoais comuns e sensiveis assume especial
relevancia, sobretudo em procedimentos como a admissao de
empregados, a gestdo de beneficios ou o controle de jornada.

Enquanto o empregador pode, em certas situagdes, justificar o
tratamento de dados pessoais com base em seu interesse
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legitimo (por exemplo, ao monitorar o uso do e-mail corporativo),
0 mesmo nao se aplica aos dados sensiveis, como informacgdes
sobre saude, filiagdo sindical ou origem étnica. Nestes casos, a
Lei Geral de Protegdo de Dados (Brasil, 2018) impde um regime
mais restritivo, exigindo a presencga de uma das hipéteses do art.
11, o que limita significativamente a margem de atuacédo do
empregador e reforgca a tutela da intimidade e da dignidade do
trabalhador.

A especificidade da dindmica empregaticia demanda uma
abordagem cuidadosa, capaz de equilibrar os interesses
organizacionais com a protecdo dos direitos fundamentais dos
trabalhadores. Assim, verificadas as principais premissas
estabelecidas pela legislacdo, cumpre agora analisar o seu
impacto na seara laboral, tendo em vista a grande quantidade de
dados gerados, acessados e tratados nas relagdes de trabalho.

3 APLICABILIDADE DA LGPD NAS RELAGOES DE
TRABALHO

Da analise do conteudo da Lei n.° 13.709 (Brasil, 2018), como
ja apontado, ndo é possivel visualizar nenhuma disposi¢cao
especifica quanto a sua aplicagao no ambito laboral. Veja-se que
o legislador brasileiro adotou caminho diverso daquele escolhido
pelo europeu, que abordou de maneira positiva a tematica laboral,
a exemplo do considerando n.° 155 e do artigo 88 do
Regulamento Geral sobre a Prote¢cao de Dados (Uni&o, 2016):

(155) O direito do Estado-Membro ou as convengdes
coletivas (incluindo “acordos setoriais”) podem
prever regras especificas para o tratamento de
dados pessoais dos trabalhadores no contexto
laboral, nomeadamente no que respeita as
condigdes em que os dados pessoais podem ser
tratados no contexto laboral, com base no
consentimento do assalariado, para efeitos de
recrutamento, execugdo do contrato de trabalho,
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incluindo o cumprimento das obrigagcbes previstas
por lei ou por convengdes coletivas, de gestao,
planeamento e organizagdo do trabalho, de
igualdade e diversidade no trabalho, de saude e
seguranga no trabalho, e para efeitos de exercicio e
gozo, individual ou coletivo, dos direitos e beneficios
relacionados com o emprego, bem como para efeitos
de cessacgao da relagao de trabalho.

[...]
Artigo 88°
Tratamento no contexto laboral

1. Os Estados-Membros podem estabelecer, no
seu ordenamento juridico ou em convengoes
coletivas, normas mais especificas para garantir a
defesa dos direitos e liberdades no que respeita ao
tratamento de dados pessoais dos trabalhadores no
contexto laboral, nomeadamente para efeitos de
recrutamento, execucdo do contrato de trabalho,
incluindo o cumprimento das obrigac¢des previstas no
ordenamento juridico ou em convencdes coletivas,
de gestdo, planeamento e organizagao do trabalho,
de igualdade e diversidade no local de trabalho, de
saude e seguranga no trabalho, de protecdo dos
bens do empregador ou do cliente e para efeitos do
exercicio e gozo, individual ou coletivo, dos direitos
e beneficios relacionados com o emprego, bem
como para efeitos de cessagdo da relagdo de
trabalho.

2. As normas referidas incluem medidas
adequadas e especificas para salvaguardar a
dignidade, os interesses legitimos e os direitos
fundamentais do titular dos dados, com especial
relevo para a transparéncia do tratamento de dados,
a transferéncia de dados pessoais num grupo
empresarial ou num grupo de empresas envolvidas
numa atividade econdémica conjunta e os sistemas de
controlo no local de trabalho.

3. Os Estados-Membros notificam a Comisséo das
disposi¢cbes de direito interno que adotarem nos
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termos do n.° 1, até 25 de maio de 2018 e, sem
demora, de qualquer alteracdo subsequente das
mesmas (Unido, 2016).

No entanto, a despeito da inexisténcia de previsao expressa
em seu texto, ndo ha como negar que a LGPD se aplica as
relacdes de trabalho. Nesse sentido, a protecdo de dados
pessoais passa a ser mais um elemento a compor as relagdes
laborais, sendo sua observancia obrigatéria por todos os
participes de tal contexto.

A aplicabilidade do diploma legal em questdo ao ambito laboral
se verifica por diversos fatores e necessidades. Inicialmente, o
proprio nome dado a lei demonstra seu escopo: geral. Assim, e
inclusive pela interpretacdo do art. 1°, tem-se que ela incide em
todas as relagdes juridicas de forma ampla, o que, obviamente,
inclui as de trabalho. Ainda, considerando as caracteristicas das
relagcdes laborais, uma interpretagdo conjunta dos arts. 3° e 4° da
LGPD fornecem a mesma conclusao.

Art. 1° Esta Lei dispbe sobre o tratamento de dados
pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa
natural ou por pessoa juridica de direito publico ou
privado, com o objetivo de proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural.

[...]

Art. 3° Esta Lei aplica-se a qualquer operagao de
tratamento realizada por pessoa natural ou por
pessoa juridica de direito publico ou privado,
independentemente do meio, do pais de sua sede ou
do pais onde estejam localizados os dados, desde

que: [...]
Art. 4° Esta Lei ndo se aplica ao tratamento de dados
pessoais: [...] (Brasil, 2018).

E de se destacar que o préprio norte da lei em comento
demonstra uma afinidade axiolégica e teleolégica com o Direito
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do Trabalho, que tem em seu amago o principio da protecéo.
Esse principio, nas palavras de Pla Rodriguez:

[...] se refere ao critério fundamental que orienta o
Direito do Trabalho, pois este, ao invés de inspirar-
se num proposito de igualdade, responde ao objetivo
de estabelecer um amparo preferencial a uma das
partes: o trabalhador (Pla Rodriguez, 2000, p. 35).

Dessa maneira, a legislacao de protecao de dados e a histérica
disciplina juslaboral convergem sob o ideal protetivo para garantir
e concretizar a tutela dos dados pessoais e sensiveis dos
trabalhadores. Essa aproximagao normativa reflete uma resposta
contemporanea as transformagdes tecnologicas e as novas
formas de organizagao do trabalho.

Além disso, tal aplicacédo se apresenta como uma necessidade
frente a realidade posta nas relacbdes de trabalho, nas quais se
vislumbra, dadas suas peculiaridades, um intenso e prolongado
tratamento de um conjunto significativo de dados pessoais dos
trabalhadores. Esse cenario tende a se acirrar ainda mais com a
crescente digitalizacdo dos processos produtivos de bens e
servigos.

O tratamento de dados nas relagbes de trabalho acompanha
todas as vicissitudes do contrato, ou seja, ocorre em todas as
fases do liame juridico. Em verdade, a coleta e utilizagdo de
dados ja se verifica no periodo pré-contratual, a exemplo de
entrevistas ou processos seletivos, bem como se projeta na fase
pos-contratual, considerado o armazenamento pelo empregador
das informagdes colhidas durante o pacto laboral.

Nesse sentido, em todos os momentos da vida contratual se
faz necessario o atendimento aos preceitos protetivos da LGPD,
tendo em vista que o tratamento de dados caminha ao lado do
desenvolvimento da relacdo laboral, sob pena de violacdo a
direitos fundamentais do trabalhador. Goldschmidt e Vieira (2021)

Rev. Esc. Jud. TRT4, Porto Alegre, v. 7, n. 11, jan./dez. 2025



E917-15

bem delineiam o cenario de potenciais violagdes a protecao de
dados e, por conseguinte, a intimidade e privacidade do
trabalhador, visualizado em todas as fases do contrato de
trabalho:

A violagdo da intimidade e da vida privada do
trabalhador pode vir a ocorrer desde o processo de
selecdo, por meio de questionarios com perguntas
abusivas sobre a intimidade, vida privada, estado de
saude, solicitagdo de exames para deteccdo de
doengas especificas e n&o relacionadas com a
capacidade de trabalho; entrevistas com perguntas
sobre orientagao sexual, opgao religiosa, tendéncias
politicas etc.; No decorrer da relagao de emprego, o
controle e a fiscalizagdo do trabalho por meio da
utilizagao de aparelhos audiovisuais; controle de e-
mails, redes sociais, uso abusivo de cameras de
vigilancia, por ocasido da realizacdo de exames
periddicos, como o acesso as informagbes
confidenciais dos trabalhadores e/ou a divulgagao
dos seus resultados. Apds o término da relagéo de
emprego, também pode vir a ocorrer a violagdo da
intimidade e da vida privada do trabalhador,
especialmente com a divulgagédo de dados pessoais
e sensiveis do empregado adquiridos pelo
empregador durante o contrato de trabalho
(Goldschmidt; Vieira, 2021).

No que se refere as hipoteses legais que autorizam o
tratamento de dados, podem ser mencionadas como mais
comuns e, até mesmo, cabiveis na seara laboral: o cumprimento

de obrigagéo legal ou regulatéria (arts. 7°, Il, e 11, I, “@”), a
necessidade para cumprimento de contrato ou de procedimentos
preliminares a contrato (arts. 7°, V, e 11, Il, “d”) e o exercicio

regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral
(arts. 7°, VI, e 11, 11, “d”) (Brasil, 2018).

O tratamento mediante consentimento do titular dos dados
(arts. 7°, I, e 11, |), por sua vez, apesar de ser uma hipdtese
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possivel, € mais fragilizada, vez que encontra algumas
problematicas decorrentes, primordialmente, da disparidade
entre as partes integrantes da relagdo de trabalho (Brasil, 2018).

Embora a legislagdo e o tema da protecdo de dados nas
relagdes de trabalho ainda sejam relativamente recentes, sua
aplicagdo pratica ja vem se consolidando no ambito juridico e
administrativo. Diversas questbes interpretativas continuam a
surgir, exigindo uma leitura sistematica entre as disposi¢des da
LGPD e os principios do Direito do Trabalho, a fim de garantir
respostas adequadas as peculiaridades das relacdes laborais.

Assim, pontos como necessidade (art. 6°, 1), finalidade (art. 6°,
[I), livre acesso (art. 6° |V), transparéncia (art. 6°, VI) e nao
discriminagao (art. 6°, IX), dentre outros principios a serem
observados no tratamento de dados, ja fazem parte das
discussoes trabalhistas, inclusive perante o Poder Judiciario.
Além disso, situagbes envolvendo a responsabilidade por
violacado a protecao de dados na relagao de trabalho e o préprio
prazo para armazenamento pelo empregador dos dados do
empregado apdés a cessacao do contrato de trabalho sao
aspectos praticos que também deverdo, inevitavelmente, ser
abordados (Brasil, 2018).

Nesse sentido, a 22 Turma do Tribunal Regional do Trabalho
da 222 Regiao, em voto de relatoria da Juiza Convocada Basili¢a
Alves da Silva, reconheceu a responsabilidade objetiva do
empregador por vazamento de dados pessoais da empregada
(fotografias pessoais) ocorrido durante um chamado remoto do
nucleo de tecnologia da informagao (Tl) da empresa no seu
notebook, enquanto realizava o trabalho em home office. A Turma
entendeu que o dano moral é presumido diante da violagao a
intimidade e a privacidade. O julgado aplicou expressamente os
arts. 17,42, 46 e 47 da LGPD, afirmando o dever do empregador
de adotar medidas técnicas e administrativas eficazes para
proteger dados pessoais e ressaltando que o vazamento enseja
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indenizagdo por dano moral em razdo do nexo de causalidade
com a fungdo desempenhada pela empregada (Brasil, 2023).

Proteger os dados pessoais, no contexto da sociedade
informacional, & proteger o ser humano trabalhador e sua
dignidade, contribuindo, assim, para o livre desenvolvimento de
sua personalidade (Columbu; Massoni, 2022). Portanto, é
necessaria e indispensavel a aplicagado da LGPD as relagbes de
trabalho para que oriente e informe a conduta das partes,
especialmente do empregador, bem como a prépria utilizagdo das
novas tecnologias, em prol da protegao de dados pessoais do
trabalhador e da garantia de seus direitos, de modo a se realizar
um tratamento de dados adequado, ético e em harmonia com as
normas legais e os direitos fundamentais.

4 DADOS PESSOAIS E SUAS VICISSITUDES NAS RELAGOES
LABORAIS

Como se vé, os dados pessoais se consubstanciam em um dos
pilares da sociedade atual, de maneira que possuem extremo
valor sob os mais variados aspectos, causando impactos sociais,
politicos e, principalmente, econémicos. Nao € a toa que se fala,
inclusive, na emergéncia de uma data-driven economy, isto €,
uma economia guiada ou dirigida por dados. Ante essa situagao,
uma das principais questbes que se colocam na atualidade,
sobretudo em uma perspectiva juridica, diz respeito a dificuldade
e a complexidade de se definir como utilizar, coletar, tratar e
proteger os dados pessoais (Vasconcellos Junior; Ferreira, 2020).

Nesse sentido, no que se refere ao ambito laboral, a dificuldade
e a complexidade de tais atividades se revelam ainda mais
intensas, dadas as peculiaridades das relacbes nele travadas.
Nas relagdes de trabalho, o empregador acaba por ter acesso a
uma significativa gama de dados pessoais dos seus empregados,
0S quais nao tocam apenas ao exercicio das atividades
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profissionais, mas também envolvem tépicos de verniz pessoal,
particular, notadamente os chamados dados pessoais sensiveis
(Reis, 2020). Exemplo tipico ligado a tematica laboral € a filiagdo
a sindicato, expressamente classificada como dado pessoal
sensivel pelo inciso Il do art. 5° da LGPD.

Art. 5°: Para os fins desta Lei, considera-se:

[.]

Il - dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre
origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opiniao
politica, filiagdo a sindicato ou a organizagcdo de
carater religioso, filosoéfico ou politico, dado referente
a saude ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;
(Brasil, 2018).

As caracteristicas préprias das relagdes de trabalho, como o
fato de serem de trato sucessivo, bem como de possuirem, em
geral, duragédo mais prolongada no tempo, também contribuem
para este cenario. Tais particularidades influenciam nao somente
a quantidade de dados e informacdes coletados e tratados, mas
até mesmo a atividade de coleta e tratamento em si é afetada
pelas mudancgas, inclusive tecnoldgicas, que vao ocorrendo com
o passar do tempo que perdura o liame empregaticio, sendo
dificil, ou até impossivel, estabelecer previamente todas as
hipéteses de autorizagdo para sua realizagdo (Goldschmidt;
Vieira, 2021).

E verdade que a coleta e o tratamento de determinados dados
do trabalhador por parte de seu empregador € indispensavel para
o desenvolvimento da atividade econdémica e profissional, assim
como para o cumprimento de obrigagdes legais. Nao obstante, e
apesar de seu poder diretivo e organizacional, ndo é concedida
ao empregador uma liberdade ampla e irrestrita para a obtengao
e utilizacdo dos dados de seus empregados, limitagao que, em
muitas oportunidades, nido é observada.
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Exemplo paradigmatico € a recente decisdo da Secéo
Especializada em Dissidios Coletivos do Tribunal Superior do
Trabalho (Brasil, 2025), que declarou a nulidade de clausula
coletiva que permitia ao empregador solicitar teste de gravidez no
momento da dispensa da empregada, sob pena de registro da
recusa no termo rescisorio. O tribunal entendeu que a exigéncia
configurava violagao a dignidade da pessoa humana, a intimidade
e a protecdo de dados pessoais sensiveis, com fundamento no
art. 5°, Il, da LGPD (Brasil, 2018). Ao reconhecer que o estado
gestacional constitui dado sensivel, o TST consolidou
entendimento de que direitos de indisponibilidade absoluta, como
a privacidade e a protecado a maternidade, ndo podem ser objeto
de flexibilizagdo nem por negociagdo coletiva, e reforgou a
importancia da aplicacao da LGPD ao contexto laboral.

Frente a tais condicdes, tem-se que as relagcbes de trabalho
sdao um terreno fértil para potenciais violagbes dos direitos dos
empregados no que tange a protecdo de seus dados e de sua
propria personalidade, de modo que se impdem a tutela e a
garantia destes bens juridicos. A disparidade entre as partes
destaca ainda mais esta necessidade.

A posicao de hipossuficiéncia e vulnerabilidade em que se
encontra o trabalhador ante seu empregador traz
questionamentos acerca de alguns pontos, como é o caso da
autodeterminacao informativa, fundamento da LGPD, conforme
inciso Il do art. 2°, e a hipotese legal de tratamento de dados
pessoais pelo consentimento do trabalhador, consoante inciso |
do art. 7° e inciso | do art. 11 do mesmo diploma legal (Brasil,
2018).

Em termos de abrangéncia, a autodeterminagdo afirmativa
“nao diz respeito tdo somente ao aceite daquele tratamento, mas
engloba também o acesso, a retificacdo, a portabilidade e a
exclusdo das informagdes tratadas pela empresa”, segundo
Vieira e Goldschmidt (2021). Assim, corresponde ao direito do
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titular a acessar e conceder seus dados, bem como a sua
respectiva utilizacdo, da melhor forma que Ihe aprouver. Vé-se
uma estreita conexao para com o livre consentimento, uma vez
que o titular, no exercicio de sua autonomia, da aos seus dados
o destino que entende mais adequado.

Ocorre que a dependéncia, principalmente econdmica,
presente na relagdo laboral debilita a concretizacdo desta
liberdade e autodeterminagdo pelo empregado, tendo em vista
que, via de regra, este nao tem capacidade para recusar ao seu
empregador a coleta ou tratamento de determinado dado pessoal
ou sensivel, ainda que descabida ou irregular, sem que se sinta
pressionado pelos riscos de eventual prejuizo ou punigao
provenientes de tal negativa (Goldschmidt e Vieira, 2021).

Alias, o proprio Regulamento Geral sobre a Protegcéo de Dados
da Uniao Europeia deixa clara essa questdo, ao dispor em seu
considerando n.° 43 (Uniado, 2016) que:

(43) A fim de assegurar que o consentimento é dado
de livre vontade, este ndo devera constituir
fundamento juridico valido para o tratamento de
dados pessoais em casos especificos em que exista
um desequilibrio manifesto entre o titular dos dados
e o responsavel pelo seu tratamento,
nomeadamente quando o responsavel pelo
tratamento € uma autoridade publica pelo que é
improvavel que o consentimento tenha sido dado de
livre vontade em todas as circunstancias associadas
a situagéo especifica em causa. Presume-se que o
consentimento ndo € dado de livre vontade se néo
for possivel dar consentimento separadamente para
diferentes operagdes de tratamento de dados
pessoais, ainda que seja adequado no caso
especifico, ou se a execugdo de um contrato,
incluindo a prestagao de um servigo, depender do
consentimento apesar de o consentimento nao ser
necessario para a mesma execugao (Uniao, 2016).
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Importa sublinhar que muitas vezes os empregados sequer
tém conhecimento acerca da coleta e tratamento de seus dados
e de quais informagdes estdo sendo objeto de tais operagdes.
Segundo relatério produzido pela Organizagao Internacional do
Trabalho (OIT), voltado principalmente para o trabalho em
plataformas digitais, ha baixo indice de leitura dos termos de uso
e servigos por parte dos trabalhadores, sendo que, dentre os que
leem, uma pequena parte os compreende (Verbicaro; Maranhao
e Calandrini, 2022). Em pesquisa semelhante realizada pelo
projeto Fairwork do Internet Institute da Universidade de Oxford
(2022), apontou-se a auséncia de clareza nos contratos e a
dificuldade de acesso por parte dos empregados. Tais situacdes
revelam violagdes por parte das empresas aos principios da
informacdo e da transparéncia, os quais sdo muito caros e
fundamentais para uma efetiva protecao de dados pessoais.

Portanto, verifica-se que a protecdo de dados pessoais no
contexto laboral possui diversas nuances préprias que devem ser
levadas em conta quando da analise e aplicagao da LGPD. O
porvir tende a complexificar ainda mais este panorama, de modo
que é e sera preciso construir, de forma continua e adaptada as
novas realidades, caminhos juridicos que fornegam a protegéo
adequada aos trabalhadores.

5 DESAFIOS E PERSPECTIVAS DA PROTEGAO DE DADOS
DOS TRABALHADORES

Vive-se hoje a quarta Revolugao Industrial, a qual consiste

[...] na digitalizagcdo dos processos industriais por
meio da interagédo da Inteligéncia Artificial — Al com
as maquinas e a otimizagao de recursos no sentido
de criagdo de métodos e técnicas comerciais mais
efetivos (Rocha, 2018, p.13).
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Apesar de ainda incipientes, tais inovagdes ja geram profundas
transformagdes na maneira de viver em sociedade. No futuro, a
perspectiva é de que as novas tecnologias se amplifiquem e se
interconectem, ocorrendo uma fuséo das tecnologias dos mundos
fisico, digital e biolégico (Schwab, 2016).

Todas essas transformacgdes ja produzem efeitos no Direito do
Trabalho. Veja-se, por exemplo, a dificuldade atual desse campo
juridico em regular a relagao trabalhista envolvendo os motoristas
e entregadores de aplicativo e suas respectivas plataformas. Da
mesma forma, as novas relagdes trabalhistas também geram
impactos e desafios no tocante a adequacao a LGPD.

No ambito processual, a Justica do Trabalho tem realizado a
capacitacao dos servidores e magistrados quanto a utilizagao de
provas digitais na instrugdo processual, o que permite a
aproximacao da atuacao processual a realidade da era digital
(Brasil, 2021). As provas digitais, como registros em sistemas de
dados das empresas, ferramentas de geolocalizagdo, dados
publicados em redes sociais e biometria, podem comprovar, em
processos trabalhistas, a efetiva realizacdo de horas extras ou a
veracidade acerca de afastamentos médicos, por exemplo.

Nesse sentido, as provas digitais concretizam o principio da
primazia da realidade. Em tese, a obtencdo de dados por
determinagao judicial ndo se enquadra como vazamento de
dados, néo configurando ofensa a LGPD. No entanto, o uso das
provas digitais deve ser adequado e ponderado com o direito
fundamental da privacidade e com os principios da LGPD.

Ainda, em atencdo ao principio da necessidade, os dados
utilizados como provas digitais devem se limitar aqueles
estritamente necessarios a finalidade da prova. Além disso, a
decretagcdo de sigilo dos dados sensiveis trazidos aos autos
também se faz necessaria.
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Com efeito, a 12 Secao de Dissidios Individuais do Tribunal
Regional do Trabalho da 42 Regido tem considerado ilegal a
determinagcdo de juntada de dados de geolocalizagdo dos
trabalhadores, por entender que tal medida viola o direito a
intimidade e a privacidade, garantidos pela Constituicao Federal
e pela legislagdo de protegdo de dados. No Mandado de
Seguranga n.° 0030117-98.2024.5.04.0000, julgado em 27 de
maio de 2025, o relator, Desembargador André Reverbel
Fernandes, concluiu que a medida de quebra do sigilo dos dados
de geolocalizagdo nao se mostra necessaria nem proporcional,
uma vez que as partes dispdem de outros meios de prova aptos
a demonstrar os horarios de trabalho alegadamente realizados
(Brasil, 2025).

No entanto, o Tribunal Superior do Trabalho tem firmado
entendimento de que a utilizacdo de dados de geolocalizagéo
pode ser admitida como meio de prova em processos
trabalhistas, desde que observados os principios da necessidade,
proporcionalidade e adequacéo, previstos na LGPD. No Recurso
Ordinario em Mandado de Seguranca n.° 0111878-
38.2024.5.01.0000 (Brasil, 2025), julgado em 14 de outubro de
2025, a Corte reconheceu a possibilidade de producao de prova
digital a partir de registros de localizagao de aparelho celular,
desde que a medida seja delimitada no tempo, no espago e em
relagcdo ao trabalhador especifico, e que o processo tramite sob
segredo de justica, de forma a resguardar a intimidade do
empregado. A Ministra Relatora Morgana de Almeida Richa
observou que a LGPD autoriza expressamente, no seu art. 7°, VI,
o tratamento de dados pessoais para o exercicio regular de
direitos em processo judicial, mas estabelece balizas para tanto,
permitindo a conciliacido entre o direito a prova e a tutela da
privacidade, em consonancia com o mesmo art. 7°, VI, da referida
lei (Brasil, 2018).
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Outra discusséo, que ja é realidade em alguns paises, envolve
a implantagao de chips em trabalhadores. Ja em 2017 uma
empresa estadunidense anunciou que implantaria microchips em
alguns empregados, a fim de facilitar e agilizar tarefas como
acessar computadores, fazer copias e compartilhar informacdes.
A empresa alegou que n&o colocaria em risco a privacidade dos
trabalhadores, uma vez que os dados armazenados nos chips
estariam criptografados e ndo poderiam ser rastreados por GPS
(Agéncia Efe, 2017b). Apds a implantagcdo, efetivada naquele
mesmo ano, a empresa inclusive anunciou que havia sido
consultada por empresas brasileiras para ado¢gao da mesma
medida (Lopes, 2017).

Na Bélgica, também em 2017, outra empresa anunciou a
implantagéo de chips em empregados. A empresa sustentou que
a decisdo pela implantacao era totalmente voluntaria, e que os
empregados que nao a desejassem poderiam utilizar um cartao,
um anel ou um bracelete com a mesma tecnologia (Agéncia Efe,
2017a). A mesma medida foi adotada em 2025 por uma empresa
sueca, implantando chips em 150 empregados. A ferramenta se
destina, de acordo com a empresa, a substituir a identificagao
para acesso as instalagdes ou utilizagao de equipamentos, mas
também poderia ser utilizada para realizagdo de pagamentos, por
exemplo (Interesting Engineering, 2025).

Nao se constatam noticias acerca dos impactos e resultados
da implantagdo dos chips na realidade laboral e pessoal dos
trabalhadores afetados nos casos citados, mas é certo que a
medida levanta diversos questionamentos acerca de sua
viabilidade e de seu cabimento, frente a aspectos como liberdade,
privacidade, intimidade, finalidade, necessidade e vigilancia dos
trabalhadores, além, é claro, da extensdao da capacidade de
imersdo da empresa e de terceiros no conteudo da vida do
trabalhador por meio da ferramenta.
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Trazendo a discussao para o Brasil, a luz da literalidade do
conteudo da LGPD, a implantagao de chips em trabalhadores, em
tese, poderia ser sustentada, uma vez que o art. 7° da lei autoriza
0 manuseio dos dados pessoais mediante o consentimento. No
entanto, além da controvérsia envolvendo a compatibilizagdo do
consentimento com a vulnerabilidade do trabalhador, também
poderia se defender que essa autorizagao esbarraria no principio
da necessidade, ja que a sua finalidade poderia ser atingida por
outros meios, muito menos invasivos a privacidade do trabalhador
(como, por exemplo, o uso de outros dispositivos com a mesma
tecnologia, noticiado pela empresa belga) (Brasil, 2018).

A respeito do tema, tramita no Congresso Nacional o Projeto
de Lei n.° 7.561-A/2014 (Brasil, 2014), que pretende proibir o
implante de chips em seres humanos sem consentimento, como
forma de identificacdo ou rastreamento. Controvérsias
semelhantes tém surgido com o avan¢o de novas tecnologias no
ambiente de trabalho, como a inteligéncia artificial generativa, a
automacao de decisdes por algoritmos e o0 uso de ferramentas
imersivas.

A Justica do Trabalho brasileira tem, inclusive, demonstrado
protagonismo ao incorporar tecnologias digitais em seus
processos. O Tribunal Regional do Trabalho da 23 Regido
implementou o primeiro Nucleo de Justica 4.0, em que todos os
atos processuais sao realizados de forma virtual, inclusive
audiéncias e atendimento ao publico (Tribunal Regional do
Trabalho da 23% Regido, 2021). Essa iniciativa se espalhou pelo
pais, sendo adotada inclusive pelo Tribunal Regional do Trabalho
da 4® Regiao (Brasil, 2021).

Nesse mesmo contexto, destaca-se também o uso de
inteligéncia artificial pelo Tribunal Regional do Trabalho da 42
Regido, que desenvolveu o sistema Galileu, voltado ao apoio na
elaboragcdo de minutas de decisbes judiciais e na pesquisa de
jurisprudéncia. A ferramenta utiliza algoritmos para gerar resumos
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processuais, identificar pedidos e sugerir trechos com base em
precedentes dos tribunais superiores, sempre com supervisao e
validacdo humana (Brasil, 2024). Essa aplicagdo pratica de
inteligéncia artificial no éambito judicial reforga a tendéncia de
automatizagdo e racionalizagdo das atividades por meio de
tecnologias digitais, ao mesmo tempo em que suscita importantes
reflexdes sobre a transparéncia algoritmica, a autonomia
deciséria e a protecédo de dados pessoais dos jurisdicionados.

Para além do Poder Judiciario, o uso da inteligéncia artificial
também tem se expandido nas dindmicas privadas do mercado
de trabalho, especialmente nos processos de recrutamento e
selecdo. No campo da selegdo de candidatos, a adocédo de
sistemas automatizados com base na inteligéncia artificial tem
revelado riscos inerentes a discriminagéo algoritmica. A empresa
estadunidense Amazon criou um sistema que utilizava a referida
tecnologia para a analise de curriculos, o qual foi utilizado em
2014. Contudo, foi descartado em 2015, apds identificados
problemas de discriminacdo de género na selecao (Engelmann;
Marques, 2021, p. 405-421).

Como aponta Cusciono (2024), algoritmos de recrutamento
podem reproduzir vieses histdricos e sociais (por género, raga ou
classe), sempre que treinados com dados tendenciosos,
especialmente em cenarios com supervisao limitada. A discussao
sobre tais praticas, ainda incipiente, revela-se extremamente
necessaria na esfera trabalhista, pois mesmo decisdes
aparentemente neutras podem excluir sistematicamente grupos
vulneraveis, sem possibilidade de contestagao efetiva (Cusciono,
2024).

Nesse sentido, as ferramentas de inteligéncia artificial devem
observar os principios da transparéncia, da ndo discriminagao, da
responsabilizacédo e da prestacdo de contas, conforme previstos
no art. 6° da LGPD (Brasil, 2018), de modo a assegurar que sua
aplicacao respeite os direitos fundamentais dos trabalhadores e
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promova a equidade no ambiente laboral. A esse propdsito,
atualmente esta em tramitacdo na Camara dos Deputados o
Projeto de Lei n.° 2338/2023 (Brasil, 2023), de autoria do Senador
Rodrigo Pacheco, que busca estabelecer principios, direitos e
deveres para o desenvolvimento e uso da inteligéncia artificial no
Brasil. O texto do referido projeto apresenta diversas
semelhangas com o regulamento de inteligéncia artificial da Uniao
Europeia, aderindo as boas praticas mundiais no que tange ao
fomento a inovacido aliado a protecdo dos direitos humanos
(Cunha; Nascimento, 2025)

A tendéncia é que o uso de plataformas digitais e de
inteligéncia artificial, com énfase no tratamento massivo de dados
pessoais, continue a se expandir em todos os setores da
sociedade, o que certamente implicara em diversos desafios a
serem respondidos pelo Direito. E importante destacar que o
ordenamento juridico € um sistema e deve ser interpretado a luz
do dialogo das fontes (Jayme, 1999), que traz a ideia de que as
normas nédo devem ser aplicadas isoladamente. Assim, na seara
laboral, além do tratamento de dados obedecer ao regramento
estabelecido pela LGPD, deve também adequar-se e ser
interpretado a luz do principio da protegao, préprio do Direito do
Trabalho.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

Foi objetivo do presente artigo a analise das vicissitudes da
aplicagédo da LGPD (Brasil, 2018) as relagbes de trabalho e a
verificacdo de como a legislacdo pode contribuir para a
construgéo de caminhos protetivos frente aos desafios do futuro
do trabalho. Para tanto, foi estudado o cenario brasileiro e
europeu no que concerne a protecao de dados pessoais.

Apds, contextualizou-se o tema dos dados pessoais no ambito
das relacdes de trabalho e verificou-se a aplicabilidade da LGPD
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nas relagdes de trabalho e suas peculiaridades. Por ultimo,
abordou-se algumas problematicas e perspectivas sobre a
protecédo de dados dos trabalhadores no presente e no futuro do
trabalho.

Viu-se, ainda, que a era digital esta em seus primeiros estagios
e que no futuro, provavelmente proximo, a questdo da protecao
de dados vira a pauta de maneira cada vez mais intensa,
desafiando o Direito a encontrar uma normatizacédo adequada,
particularmente as relacbes laborais e ao Direito do Trabalho
enquanto disciplina propria e especializada.

A LGPD representa apenas o inicio da dificil tarefa da mudanca
cultural e juridica a respeito da importancia da privacidade e da
necessidade de se manter o controle dos dados pessoais. No
ambito das relacdes de trabalho, o tratamento de dados deve ser
realizado visando a um desenvolvimento humano e empresarial
equilibrado, mas sempre a luz da principiologia protetiva prépria
do Direito do Trabalho, com especial atengao aos direitos
fundamentais dos trabalhadores, notadamente aqueles atinentes
a seus dados pessoais e sensiveis, o que torna o desafio ainda
maior.
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